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P3 — People, Planet, Profit, 0.p.s.

Dotaznikové Setfeni zpracovaly v ramci organizace P3 — People, Planet, Profit, 0.p.s. Petra
Francova a Eva Frarikova, které byly autorkami (zpracovatelkami) obdobného dotaznikového
Setfeni MPSV v roce 2019.

Poslanim P3 je prosazovat socialni podnikani v Ceské republice. Od svého vzniku v roce 2011
se vénuje zejména socialnimu podnikani, a to véetné dotaznikovych Setfeni mezi socialnimi
podniky, které pfedchazely velkym dotaznikovym Setfenim MPSV.

Petra Francova je expertkou na socialni podnikani ve tfech organizacich: P3 — People,
Planet, Profit, TESSEA CR a MPSV. Otazkam socialni ekonomiky a socialniho podnikani se
odborné vénuje od roku 2004. Dlouhodobé se zabyva definicemi, principy a indikatory
socialniho podniku a koordinovala jejich vznik i Gpravy. V navaznosti na tuto praci vytvofila
pro TESSEA Identifikator socialnich podniku, ktery poté upravila pro MPSV. Koordinovala
praci na dotaznikovych Setfenich socialnich podnikd nejprve pro P3, poté pro MPSV. Vénuje
se také legislativé a pomaha pfi pfipravé zakona o socialnim podnikani. Dlouhodobé aktivné
pusobi v evropskych sitich zabyvajicich se socialni ekonomikou. Pracuje jako expertka MPSV
v projektu ~Podpora socialniho podnikani % CR pokracuje”,
CZ.03.2.60/0.0/0.0/15_016/0006098. Je aktivni konzultantkou a mentorkou pro ty, ktefi chtéji
zalozit socialni podnik nebo ho uz provozuii.

Eva Frankova, PhD pracuje jako odborna asistentka na Katedfe environmentalnich studii
Fakulty socialnich studii Masarykovy univerzity v Brné. Tématu socialnich podnikd a socialni
ekonomiky se vénuje dlouhodobé, a to jak v podobé teoretické reflexe (Ceské i zahraniéni
publikace, napfiklad Johanisova and Frafikova 2017, Frafkova et al. 2018) tak i formou
aplikovaného vyzkumu. V ramci Ceské republiky se v letech 2009-2011 podilela na projektu
TESSEA v pracovni skupiné Méfeni, ktera vytvarela prehled metodik méfeni dopadu
socialnich podnik( a testovala vybrané metody v praxi. V letech 2013-2014 spolupracovala s
Petrou Francovou na rozpracovani poznavacich znaku a vytvafeni sady rozpoznavacich
indikatora socialnich podnik pro MPSV. V letech 2018-2019 pak v pozici narodni vyzkumnice
zpracovavala zpravu mapuijici socialni podniky a jejich ekosystém v CR pro Evropskou komisi
v ramci zakazky ,Update of the Mapping of Social Enterprises and their Ecosystems in
Europe” (Evropska komise 2019).



Manazerské shrnuti

Tato zprava shrnuje vysledky dotaznikového Setfeni socidlnich podniki v CR, které
realizovalo Ministerstvo prace a socialnich véci (MPSV) v roce 2022. Cilem Setfeni bylo ziskat
aktualizované statistické Udaje o sektoru socialnich podnikéi v CR a porovnat je s vysledky
predeslého rozsahlého Setfeni, které MPSV realizovalo v roce 2019. Otazky byly z velké Casti
zachované kvuli porovnatelnosti vysledkl, nové byly pfidané zejména otazky tykajici se
pandemie COVID-19 a uprchlické krize souvisejici s valkou na Ukrajiné.

Setfeni je primarné postaveno na definici a principech integraéniho socialniho podniku dle
MPSV, které byly pro ucely dotaznikového Setfeni upraveny i pro neintegracni socialni
podniky. Sbér dat probihal v obdobi od 10.5.2022 do 30.6.2022 formou telefonickych
rozhovorll v kombinaci s vyplfiovanim dotazniku on-line samotnymi respondenty a
respondentkami. Podminkou pro zafazeni do vyhodnoceni bylo vyplnéni alespon 75%
povinnych otazek. Platnych dotaznikd, které splnily tuto podminku, bylo 105. MnozZstvi i kvalita
dat byly nizSi nez v Setfeni 2019, protoze tentokrat chybéla pozitivni motivace zafazeni do
Adresare socialnich podnikl a Katalogu socialnich podniku.

Klicem pro vyplnéni dotazniku byla existence ICO (tj. 1 dotaznik = 1 ICO). Respondenti a
respondentky pak v ramci svého dotazniku vyplovali tzv. karty provozoven, resp. stfedisek.
Pokud byl socialni podnik soucasti vétsi organizace, vyplhovali dotazani personalni a
ekonomické udaje pouze za ¢ast organizace, ktera se zabyva socialnim podnikanim. Soucasti
predlozené zpravy je porovnani letoSnich vysledkl s vysledky Setfeni z roku 2019 a v nékolika
pfipadech i s vysledky vyzkumu starSich. Pfes polovinu podnik(l ve stavajicim Setfeni
odpovidalo také na otazky v roce 2019.

Pfi celkovém srovnavani letoSnich vysledkl se Setfenim 2019 Ize konstatovat, Zze doSlo
zejména k pomérné vyraznému sniZzeni postu osob zaméstnanych v socialnich podnicich a
ke zhorSeni ekonomické situace socialnich podnik(. Na datech z roku 2021 se tak jiz plné
projevil negativni vliv koronavirové krize. Ostatni vysledky jsou pfi srovnavani velmi podobné
a rozdily vétSinou zanedbatelné.

Co se ty€e zakladniho profilu zkoumanych socialnich podnikd, témeér polovina z nich méla
pravni formu spole€nosti s ru¢enim omezenym a vice nez tfetina méla nékterou z neziskovych
pravnich forem (obecné& prospésné spolecnosti, spolky a ustavy byly zastoupeny témeér
stejnym pomeérem). T¥i ¢tvrtiny z dotazovanych podnik( byly samostatnou pravnickou osobou,
pétina jich fungovala jako soucast vétsi organizace a 6% podnikalo jako OSVC. Primérny
podet provozoven na jedno ICO byl 1,9.

NejCastéjSi oblasti podnikani byl opét Obchod s 30%, na druhé a tfeti pozici se nové oproti
roku 2019 objevuje s 26% Textil - vyroba, recyklace, re-use a Propagacni a darkové pifedméty.
Pokles zaznamenala kategorie Uklidové sluzby a potfeby. Seéteme-li ovéem tfi oblasti
podnikani tykajici se jidla, tj. 20% Potravinarska vyroba, 19% Stravovani a 16% Catering, Ize
fici, ze gastrosluzby jsou s 55 procenty tim, Cemu se zkoumané socialni podniky vénuiji
nejCastéji. Jedna se o potvrzeni poznatkl z minulého Setfeni. NejvétSim prekvapenim je
kategorie Umélecka a femesina tvorba, kterou letos uvedlo 16% podnik( oproti nulové
hodnoté v roce 2019.



Ve zkoumaném vzorku bylo 85% integracnich socialnich podnikl, zbylych 15% patfi do
kategorie tzv. obecnych socialnich podnik(i, které nejsou primarné orientované na
zaméstnavani znevyhodnénych osob. Ve srovnani s rokem 2019 doSlo k navySeni téchto
,heintegra¢nich“ socialnich podnikd o 10%.

Nahradni plnéni nabizi téméF dvé pétiny dotdzanych organizaci. Necela &tvrtina podnikd ma
certifikaty a znacky kvality. Clenem néjaké sité sdruZujici socialni podniky je polovina
dotazanych podniku. Naprosta vétsina dotazanych socialnich podniki (93%) se vefejné hlasi
k tomu, Ze jsou socialni (spoleCensky prospésny) podnik. 54% zkoumaného vzorku patfi do
kategorie mikropodniku, 34% z nich jsou malé a 13% stfedni podniky.

Co se tye podrobnégjsich udaji v oblasti zaméstnanosti, ve zkoumanych podnicich byl
primérny Uvazek vSech zaméstnanych 0,78 a pramérny uvazek znevyhodnénych
zaméstnanych pak 0,64. Ve srovnani s pfedchozim Setfenim doSlo k navySeni primérného
uvazku vSech zaméstnanych o 0,11. Primérny poc¢et zaméstnanych jednoho podniku v roce
2021 cital 24 lidi (resp. 19 plnych prepoctenych Uvazkl), zatimco primérny pocet
znevyhodnénych zaméstnanych byl 20 (pfi pfepocteném poctu uvazkd 13). Ve srovnani s
rokem 2018 doSlo k podstatnému snizeni pramérného pocétu zaméstnanych z 33 na 24,
obdobné u znevyhodnénych zaméstnanych z 22 na 13. Vysvétleni pro tento pokles Ize hledat
v pandemii COVID-19, kdy byly socialni podniky nuceny snizovat pocéty zaméstnanych, aby
toto slozité obdobi prezily. Dotazané integracni socialni podniky zaméstnavaly primérné 71%
znevyhodnénych zaméstnancl a zaméstnankyn, coz je vice nez dvojnasobek povinnych
tficeti procent.

Naprosta vétSina dotazanych integracnich socialnich podniki zaméstnava osoby se
zdravotnim postizenim (92%) a necela polovina zaméstnava osoby dlouhodobé ¢i opakované
nezaméstnané (45%). Toto poradi platilo i v Setfeni 2019, u obou téchto skupin ale nyni dolo
k procentnim vykyvim — u osob se zdravotnim postizenim doslo k navySeni o 9%, kdezto
zastoupeni osob dlouhodobé &i opakované nezaméstnanych bylo naopak o 7% nizsi. Co se
tyCe typu zdravotniho postiZzeni, podniky nejcastéji zaméstnavaji osoby s télesnym postizenim
(77%), s pomérné malym odstupem nasleduji osoby s duSevnim onemocnénim (70%), a dale
osoby s mentalnim postizenim (52%).

V oblasti ekonomického fungovani socialnich podnikl z Setfeni vyplyva, Zze primérny celkovy
vynos v roce 2021 byl 9,6 mil. K&. Z davodu koronavirové krize doSlo od roku 2018 ke snizeni
primérného vynosu o 3,4 mil. K&, tj. o 27%. Zisk vykazala v roce 2021 necela polovina

zkoumanych socialnich podnikt (48%), zhruba nulu 28% podnik(. TémérF Ctvrtina (24%) pak
hospodafila se ztratou.

Vice nez polovinu celkovych vynos tvofily podle priméru z uvedenych odhadd respondentt
a respondentek trzby z vlastni ekonomické €innosti (57%), s velkym odstupem nasledované
pfispévky poskytovanymi dle zakona o zaméstnanosti (21%). Dotace z evropskych
operacnich programu tvofily pouze 10%. Secteme-li trzby z vlastni podnikatelské €innosti s
pfispévky ze zakona o zaméstnanosti, které nejsou v pravém slova smyslu dotacemi, protoze
se jedna o platbu statu za integraci osob se zdravotnim postizenim na trh prace, dostaneme
se na 77% pfijma z vlastni Cinnosti. Vysledky ze Setfeni 2019 jsou témér stejné. Pred tfemi
lety byl tento zavér pfekvapenim, ale nyni je jiz jasné, Ze socialni podniky si na svou ¢innost
vétSinové vydélaji a dotace predstavuji pouze doplfikovy zdroj jejich pfijma.



Blok otazek na vefejné zakazky v podstaté potvrdil zjisténi z minulého Setfeni. Dotazané
podniky maji o vefejné zakazky velky zajem — Ctyfi pétiny dotazanych podnikl je povazuji za
perspektivni zdroj pfijmi — realita je ovS8em odliSna. Vice nez polovina dotazanych se o
zakazky neuchazi a pravidelné podava nabidky jen 14% z nich. Alespon néjakou vefejnou
zakazku ziskalo pres polovinu socialnich podnikl, které nékdy nabidku podaly, vétSinou se
ale jednalo o prilezitostné zakazky na malé ¢astky. S trochou zjednoduSeni Ize fici, Zze socialni
podniky maji ohledné verfejnych zakazek velka ocekavani, realné toho ale nedélaji dost pro
to, aby tuto moznost mohly zacit vyuzivat. Je tfeba hledat cesty a odstrafiovat bariéry jak na
strané verejnych zadavateld, tak i na strané socialnich podnik.

Posledni ¢ast vyzkumu mapovala, jak se socialnim podnikim dafi, a to na urovni jednotlivych
subjektll i v ramci $ir§iho ekosystému socialnich podniki v CR. Pfes polovinu dotazanych
podnik( ohodnotilo svou celkovou situaci stfedovou hodnotou, tj. Ze se jim nedafi ani dobre,
ani Spatné. Kladné odpoveédi volilo 41% dotazanych socialnich podniku, pouhych 7% hodnotilo
svou situaci negativné. Oproti minulému Setfeni se ¢ast puvodné kladnych hodnoceni
pfesunula do stfedu. Mezi své silné stranky fadily dotdzané podniky svou schopnost integrace
znevyhodnénych zaméstnanych, pruznou reakci na potfeby trhu a kvalitu své nabidky. Jako
nedostatek kapacit na propagaci a marketing a chronickou pretizenost vedoucich pracovnik
a pracovnic.

Pfes polovinu respondentll a respondentek se zapojilo do pomoci v souvislosti s valkou na
Ukrajiné. Konkrétni formy pomoci pfitom zahrnovaly celou Skalu aktivit, kterych jsme byli
svédky i na urovni celé spoleénosti. Cast podnikil pfimo zaméstnala ukrajinské uprchliky,
poskytla ubytovani ¢i ho pomohla zprostiedkovat, poskytla slevy na své produkty i pfimo
poskytovala napf. jidlo zdarma skupiné potfebnych. Podniky se také aktivhé zapojovaly do
organizace pomoci ve své lokalité.

Co se tye celkového pohledu na ekosystém socialniho podnikani v CR, mezi respondenty a
respondentkami vyrazné vede zajem o poradenstvi pro stavajici podniky. Obdobné vyrazny
je pozadavek na zlepSeni podminek pfispévkl na zaméstnavani osob se znevyhodnénim.
Minulé dotaznikové Setfeni pfineslo stejna zjisténi, tyto nedostatky tedy lze oznacit za
dlouhodobé: potfeby socialnich podniku jsou znamé, ale zUstavaji chronicky neuspokojené.

Nakonec se vratme jesté jednou k hlavnim rozdilim v situaci socialnich podnikd v roce 2019
a nyni — zejména co se tyCe poklesu v oblasti zaméstnanosti a hospodarskych vysledku. Pfi
interpretaci téchto udaju je tfreba mit na paméti, Ze vice nez polovina socialnich podniku
dlouhodobé pusobi v gastrosluzbach, které byly pandemii COVID-19 velmi silné zasazené.
Druhym faktem je, Ze socialni podniky nemély v dobé koronakrize zadnou specifickou
podporu, ktera by jim pomohla preklenout toto tézké obdobi. Z vysledku dotaznikového Setfeni
je zfejmé, ze se podniky snazily prednostné o to, aby redukovaly zbytné naklady, protoze jim
Slo o udrzeni pracovnich mist svych znevyhodnénych zaméstnancu. Pokud dochazelo k jejich
propousténi, bylo to délano v nezbytné mife tak, aby byl zachovan chod socialniho podniku.
Doslo k omezovani nékterych jejich podnikatelskych Cinnosti a investic, €imz z dlouhodobého
hlediska oslabuji udrzitelnost svého podnikani. Je tfeba hodnotit kladng&, Ze i za téchto
ztizenych podminek vétsina ze zkoumanych socialnich podnikd udrZela své aktivity v chodu,
protoZze jim jde nejvic ze v8eho o zachovani pracovnich mist pro jejich znevyhodnéné



zameéstnance a zaméstnankyné a pInéni integracCni funkce. V dobé psani této zpravy roste
inflace, ceny energii a nastupuje ekonomicka krize, takze za téchto okolnosti je na misté
vyjadfit obavy z dalSiho poklesu jejich hospodarskych vysledkd. Socialni podniky vstupuji do
tohoto slozZitého obdobi jiz oslabené dopadem pandemie COVID-19 a pokud se jim nedostane
pomoci zvenci, je zde riziko, Ze pfestanou byt schopné naplfiovat svij spolecensky prospésny
cil.
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1. Uvod

Zpréava piedstavuije vysledky dotaznikového Setfeni socialnich podnikii v CR, které realizovalo
Ministerstvo prace a socialnich véci (MPSV) v roce 2022. Cilem Setfeni byl monitoring stavu
segmentu socialniho podnikani v CR véetné aktualizace statistickych dajii z prede$lych
Setfeni a porovnani téchto vysledkl s dotaznikovym Setfenim z roku 2019.

Dotaznikové $etfeni bylo zpracovano pro Ministerstvo prace a socialnich véci CR, Oddéleni
narodni soustavy povolani, které ho financovalo z projektu Podpora socialniho podnikani v
CR pokraduje, registraéni gislo CZ.03.2.60/0.0/0.0/15_016/0006098. Obsahové navazuje na
obdobné Setfeni MPSV realizované v roce 2019. Otazky byly z velké ¢asti zachované kvdli
porovnatelnosti vysledkl, nové byly pfidané zejména otazky tykajici se pandemie COVID-19
a uprchlické krize souvisejici s valkou na Ukrajiné. Obé dotaznikova Setfeni se ale odliSuji
v jedné podstatné véci. V roce 2019 bylo dotaznikové Setfeni spojeno s revizi Adresare
socialnich podnikil na www.ceske-socialni-podnikani.cz a se vznikem Katalogu socialnich
podnikd s nabidkou zbozi a sluzeb pro zadavatele vefejnych zakazek. Podniky, které uspésné
proSly hodnocenim Identifikatoru a vyplnily dotaznik na 100%, mohly byt zvefejnény
v Adresari a Katalogu. Tato pozitivni motivace ve stavajicim Setfeni chybéla, coz mélo za
dusledek nizsi pocet vyplnénych dotaznikd.

Celé dotaznikové Setfeni bylo pfipraveno a zpracovano stejnym tymem osob jako v roce 2019.
V réamci MPSV koordinovala prace na dotaznikovém Setfeni Gabriela Kurkova?!. Dotaznikové
Setfeni pfipravily a ziskané vysledky vyhodnotily expertky na socialni podnikani Petra
Francova? a Eva Frarkova®, tentokrat v ramci organizace P3 — People, Planet, Profit, 0.p.s.
Telefonické obvolavani probéhlo prostfednictvim call centra SDZP, které je socialnim
podnikem. Alena Hytychova se zabyvala programatorskymi pracemi, zpracovanim ziskanych
dat a souvisejicich statistickych vystup(.

! Gabriela Kurkova, MPSV, gabriela.kurkova@mpsv.cz

2 Petra Francova, P3 - People, Planet, Profit 0.p.s., petra.francova@p-p-p.cz

3 Eva Frankova, Katedra environmentalnich studii, Fakulta socialnich studii, Masarykova univerzita v
Brné, eva.slunicko@centrum.cz
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2. Metodika

2.1 PouZzita definice socialniho podniku

V ramci srovnatelnosti byla zachovana stejna metodika véetné defini€niho vymezeni
socialniho podniku jako v dotaznikovém Setfeni 2019. Defini¢ni vymezeni socialniho podniku
je pro metodiku dotaznikového $etfeni klisové. V CR zatim nedo$lo k pravnimu ukotveni
socialniho podniku, takze MPSV vytvofilo svou vlastni definici a rozpoznavaci znaky pro
potfebu vyzev na podporu socialniho podnikani z evropskych fondl. Vychazelo pfitom
z definice a principl socialniho podniku, které vytvofila Tematicka sit pro socialni ekonomiku
TESSEA. MPSV pfi posuzovani toho, kdo je a neni socialni podnik, postupuje podle tabulky
Sada rozpoznavacich znakl pro socialni podnik, v niz jsou uvedeny také dukazy, podle
kterych jsou znaky rozpoznavany a kontrolovany. V tabulce dochazelo v pribéhu let k dil¢im
zménam, které ale nejsou z hlediska metodiky dotaznikového Setfeni podstatné.

V dotaznikovém Setfeni doSlo k dil¢i upravé typa socialnich podnikl oproti roku 2019. Zistalo
zakladni rozliSeni na obecny a integraéni socialni podnik. Obecny socialni podnik je
nadfazenym pojmem a plni spolecensky prospésny cil, napf. v oblasti kultury nebo vzdélavani.
Jeho podskupinou je integraéni socialni podnik, jehoz spoleCensky prosp&Snym cilem je
zaméstnavani min. 30% znevyhodnénych osob. Na zadost MPSV byla v tomto Setfeni
vypusténa otazka na environmentalni socialni podnik. Ten byl samostatné podporovan ve
vyzvach ESF v programovém obdobi 2006 — 2020 a mél i svou vlastni sadu rozpoznavacich
znakl. V novém programovém obdobi 2021 — 2027 tomu tak uz nebude. Neznamena to, ze
by environmentalné zaméfrené socialni podniky nebylo mozné podpofit, nebudou uz ale mit
svou samostatnou podkategorii. Jadrem dotaznikového Setfeni jsou definice a principy
integracniho socialniho podniku pouzivané ve vyzvach ESF (viz https://ceske-socialni-
podnikani.cz/socialni-podnikani a pfiloha 5.1 Sada rozpoznavacich znak( pro integracni
socialni podnik). Dotaznikové Setfeni ma tedy tim, Ze do néj jsou zahrnuty i tzv. obecné
socialni podniky, o néco Sirdi zabér, nez je ten, ktery podporuje MPSV z evropskych
prostfedka.

V Setfeni byl opét pouzit Identifikator socialnich podnikli. Jedna se o mechanismus pro
zjiStovani miry naplfiovani principu socialniho podniku formou sebehodnoceni, ktery byl
vytvofen podle vySe uvedené definice, a je ministerstvem soustavné pouzivan jako vstupni
filtr pro pfihlaseni se do Adresare socialnich podnikl a Katalogu socialnich podnikd.
Identifikator ma dvé vétve, tj. pro tzv. obecny socialni podnik a pro integracni socialni podnik.
Vystupem je vyhodnoceni, do jaké miry konkrétni socialni podnik naplriuje principy socialniho
podniku. Hodnoceni ma 5 €asti: spoleCensky prospésny cil, socialni princip, ekonomicky
princip, environmentalni princip a mistni princip. Hodnotila se jak kazda ¢ast samostatng, tak
naplnéni principu jako celku, a to formu semaforu: zelena — je to dobré, jsou splnény (témér)
v8echny principy; Zluta — upozornéni, jsou nicméné spinény alespori vSechny kli¢ové principy;
¢ervena — varovani, v naplfiovani nékterého z kli€ovych principl jsou rezervy. Podrobny popis
zpUsobu vyhodnoceni identifikatoru je uveden v pfiloze 5.2.
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2.3 Struktura dotazniku

Struktura dotazniku byla stejna jako v roce 2019.# Dotazany, ktery se rozhodl pfi pfilezitosti
dotaznikového Setfeni registrovat se do Adresare, nahraval také loga, propagacni materialy
apod. Dotaznik obsahoval celkem 125 otazek (viz pfiloha 5.3) a byl roz¢lenén na nékolik ¢asti:

Kontaktni udaje osoby zodpovédné za vyplnéni dotazniku (otazky 1-3).

Davody odmitnuti (otazka 4), kterou zodpovidaly pouze oslovené podniky, které se
rozhodly dotaznik nevyplfiovat. Shrnuti téchto davodu viz sekce 2.4.

Identifikaéni udaje subjektu (otazky 5-13) se automaticky nacetly z registru ARES a
podniky je nevyplhovaly. Tyto Udaje obsahuji také vymezeni oblasti podnikani dle
kategorii definovanych Ceskym statistickym Gfadem (tzv. CZ-NACE, zde vyhodnocené
na urovni dvoucifernych kadd, blize viz CSUS).

Faktografické udaje o organizaci (otazky 14-55, 124-125), kde respondenti a
respondentky uvadéli napfiklad to, zda je socialni podnik samostatnou pravnickou
osobou nebo soucasti vétsi organizace, a také zda ma jeden nebo vice provozu. Podle
toho pak vyplfiovali bud jednu nebo nékolik tzv. karet provozoven (otazky 31-45). Karta
obsahovala kontaktni Udaje, vymezeni oblasti podnikani (v tomto pfipadé neslo o
kategorie CZ-NACE, ale o obecnégjsi vymezeni oblasti podnikani prevzaté ze
stavajiciho Adresafe socialnich podnikd na www.ceske-socialni-podnikani.cz a
¢astecné upravené autorkami dotazniku, viz otazka 40), a tfi textova pole; v nich méli
dotazani moznost sami predstavit své produkty ¢&i sluzby, popsat spoleCenskou
prospésnost svého podnikani a zvolit 3 kliCova slova nebo souslovi. Respondenti a
respondentky méli moznost karty pfidavat a vyplnit jich takovy pocet, kolik méli
samostatné vystupujicich provozoven.

Identifikator (otazky 56-93), tj. mechanismus pro vyhodnoceni miry napliovani
principti socialniho podniku. Soucasti této Casti dotazniku (nad ramec vlastniho
identifikatoru) byly také doplfujici udaje o poctech zaméstnancu socialniho podniku a
jeho ekonomické situaci, které jsou vyhodnoceny v sekcich 3.3 a 3.4 této zpravy.
Pokud byl socialni podnik soucasti vétsi organizace, vyplfiovali dotazani tyto udaje
pouze za €ast organizace, ktera se zabyva socialnim podnikanim. Podniky, které jiz
byly soucasti Adresare, byly pozadané o kontrolu a pfipadnou Upravu udaju
v Identifikatoru socialnich podnik(. Podniky, které v Adresafi zvefejnény nebyly,
musely ldentifikator nové vyplnit.

Informace o fungovani socialniho podniku (otazky 94-107). Tato &ast Setfeni
zjistovala, kdo socialni podnik Fidi, jak se organizaci v podnikani dafi, jaké jsou jeji
silné a slabé stranky a jak feSi své pfipadné potize. Byly sem zafazeny také nové
otazky tykajici se dopadu pandemie Covid-19 a krize souvisejici s valkou na Ukrajiné.
Ekosystém socialniho podnikani (otazky 108-114). Zde podniky uvadeély, co by
podle nich nejvice pomohlo rozvoji socialniho podnikani v Ceské republice v
nasledujicich Sesti oblastech: Pravni ramec, Pfistup k financim, Pfistup k trhu,

4V principu zUstala stejna i formulace jednotlivych otazek, pouze nékolik otazek bylo oproti roku 2019
vypusténo (napf. otdazky na environmentalni zaméreni socialnich podnik(l) a nékolik bylo naopak
pfidano (napf. otazky souvisejici s epidemii Covid-19 a s krizi kolem véalky na Ukrajing). Celkovy
pocet otdzek v roce 2019 byl 118.

5 Dostupné na
https://www.czso.cz/documents/10180/23174387/85048625.x1s/30885b22-9bac-4c7a-ad2c-

5db96e69ea24?version=1.0

(2022-7-21).
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Specializované sluzby a podpora pro rozvoj podnikani, Sité a vzajemné podpurné
mechanismy, a Vyzkum a vzdélavani. Tato ¢ast byla inspirovana mapovaci studii
Evropské komise a jejim pojetim ekosystému socialnich podnikl (viz Evropska komise
2019).5

e Vefejné zakazky (otazky 115-123). Tato Cast byla zpracovana ve spolupraci s
oddélenim vefejnych zakazek MPSV a zjistovala, jaké jsou zkuSenosti socialnich
podnik(l s vefejnymi zakazkami a o jaky typ podpory by mély socialni podniky v této
oblasti zajem.

Odpovédi na vétsinu uvedenych otazek jsou vyhodnoceny v sekci 3 této zpravy. Zde uvedené
vysledky dotazniku jsou anonymni, takze vramci vysledkd nejsou zvefejnény kontaktni
informace podnik( a jejich zaméstnanct (¢ast Kontaktni Udaje, vétsi ¢ast Identifikacnich udajl
subjektu a ¢ast Faktografické udaje o organizaci).

2.4 VVybér a charakteristika zkoumaného vzorku

Sbér dat probihal v obdobi od 10.5.2022 do 30.6.2022. Celkové bylo osloveno 421 organizaci
podle seznamu pfipraveného MPSV. V CR neexistuje oficialni seznam socialnich podnika.
Byly kontaktované tyto skupiny organizaci: 1. organizace v Adresafi socialnich podniki MPSV,
2. zadatelé nebo pfijemci dotaci z evropskych strukturalnich fondd na podporu socialnich
podnikl, 3. organizace, které byly aktivné vyhledany pracovnicemi MPSV zodpovédnymi za
zpracovani dotaznikového Setieni. V CR je podle expertnich odhad 400 az 600 socialnich
podniku, takze Ize predpokladat, ze vétSina z nich byla oslovena.

Obdobné jako i v Setfeni 2019, dochazelo ke sbéru dat formou telefonickych rozhovor( v
kombinaci s vyplfiovanim dotazniku on-line samotnymi respondenty a respondentkami.
Tazatelé po telefonu informovali potencialni dotazované o probihajicim Setfeni a jeho cilech,
opakované je motivovali k vyplnéni dotazniku a zacali ho ve spolupraci s dotazovanymi
vyplhovat. Poté uz respondenti a respondentky vyplfiovali dotaznik sami s pomoci napovédy,
pfipadné s podporou pracovniki MPSV.

Dotaznik vyplnilo celkem 114 podniki. MPSV stanovilo, Ze podminkou pro zafazeni do
vyhodnoceni ma byt vyplnéni alespori 75% povinnych otazek’. Platnych dotazniku, které
splfiuji tuto podminku, je 105. Jsou mezi nimi také podniky, které nemaiji spinény Identifikator
(7 jich ho nevyplnilo cely a 11 mélo ¢ervenou hodnotu Identifikatoru). V roce 2019 bylo do
vyhodnoceni Setfeni zahrnuto celkem 167 organizaci. Organizace tehdy mély silny motivacni
prvek (zafazeni do Adresare a Katalogu), ktery tentokrat chybél. NejspiSe z tohoto divodu je
v letoSnim Setfeni nejen nizSi celkovy pocet vyplnénych dotaznikl, ale také vyssi podil
dotazniku, které jsou sice zafazené do vyhodnoceni, ale byly vypinéné pouze ¢astecné.? Na

6 Dostupné na https://europa.eu/!Qg64ny (2022-7-21).

" Povinné otazky jsou v dotazniku oznagené vykfiénikem (viz Pfiloha 5.3). Podniky, které chtély byt
zafazeny do Adresare, musely vyplnit vice otazek nez ty, které o Adresai nemély zajem.

8 U vyhodnoceni otazek proto zpravidla uvadime celkovy pocet odpovédi na danou otazku (tedy
zaklad, ze kterého se podcitaji relativni Cetnosti jednotlivych variant odpovédi).
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to je potieba brat zfetel i pfi interpretaci dat.® Interpretace dat je dale omezena skutec¢nosti,
Ze zjiSténa data vypovidaji zejména o podnicich, které se Setfeni pfimo ucastnily, a jen obtizné
je lze zobecriovat na v8echny ¢eské socialni podniky.°

Soucasti predlozené zpravy je porovnani letoSnich vysledkl s vysledky Setfeni z roku 2019
(a v nékolika pfipadech i s vysledky vyzkumu starSich). Komentujeme a interpretujeme pfitom
zejména vyraznéjsi zmény. Naopak rozdily mensi nez 5% povazujeme vzhledem k rozdilné
velikosti a slozeni vyzkumného vzorku za zanedbatelné. Z porovnani nazvl organizaci, resp.
podnikd, které se zu€astnily dotaznikového Setfeni v roce 2019 a v roce 2022 vyplyva, ze oba
dotazniky vyplnilo 57 organizaci, tj. 54% letoSniho vyzkumného vzorku. Shoda je tedy vice
nez polovi¢ni. VedlejSim efektem stavajiciho dotaznikového Setfeni byl narGst poctu
socialnich podnik( v Adresafi.

Pro dotaznikové Setfeni 2022 byla zachovana stejna metodika pro oznaéeni toho, kdo je
socialni podnik, jako tomu bylo v Setfeni 2019. Vymezeni nize je tedy pfevzato z Vyhodnoceni
dotaznikového Setfeni 2019. Socidlni podniky v CR maiji rlizné pravni formy véetné OSVC.
Muze se stat, ze tato pravni forma funguje cela jako socialni podnik, tj. je s touto pravni formou
totozna, nebo se milze jednat o tzv. vnofeny socialni podnik, ktery je soucasti vétsi
organizace. Stava se také, ze pod jednou pravni formou funguje vice provozl nebo stfedisek,
které navenek vystupuji samostatné. V praxi dochazi ke kombinaci viech vySe uvedenych
moznosti.

Zpracovatelky prizkumu zvolily jako kli& pro vyplnéni dotazniku existenci ICO (4. 1 dotaznik
= 1 ICO). Respondenti a respondentky pak v ramci svého dotazniku vyplfiovali tzv. karty
provozoven, resp. stiedisek a jejich pocet si volili sami. Pojem socialni podnik je proto dale v
dotazniku pouzivan pro subjekty, které se vefejné hlasi k socialnimu podnikani a maji
samostatné 1CO; nepouziva se tedy pro samostatné& vystupujici provozovny, které jsou
soucasti vétsi organizace.

Davody odmitnuti vyplnilo pouze 9 respondent(i a respondentek. Ctyfi v odpovédich uvedl,
Ze jejich podnik neni socialni a nespliuji principy socialniho podniku, 2 nechtéli poskytovat
informace a dalsi jednotlivci bud nechtéli byt v Adresafi, nehlasi se k socialnimu podnikani
nebo ukonduji €innost.

9 Priklad: Pokud 16% podnikl neuvedlo svoji webovou stranku, nelze z toho vyvodit, Ze 16% podniki
zadny web nema. Cast ji opravdu nema a &ast tento udaj pouze nevyplnilo, i kdyZ podnik webové
stranky ma.

10 Jinymi slovy, i kdyZ je zkoumany vzorek socialnich podnik( relativné velky, nelze ho povazovat za
reprezentativni, protoze nejsou k dispozici charakteristiky celkového souboru v§ech socialnich
podnikd v CR.

13



3. Vysledky

3.1 Faktografické udaje o zkoumanych socialnich podnicich

3.1.1 Kraj

Pocty socialnich podnikG a jejich provozoven v jednotlivych krajich jsou uvedeny na
schematickych mapach (Obrazek 1 s pocétem socialnich podniki, Obrazek 2 s pocétem
provozoven). Nejvice dotazanych socialnich podnikd ma sidlo v Praze (14%), nasleduje
s 10% Ustecky a Olomoucky kraj. Nejméné zastoupeny je Plzefisky kraj (3%). Od minulého
dotaznikového Setfeni doslo k poklesu poctu socialnich podnik v Moravskoslezském kraji o
7%.

Obrazek 1: Mapa s pocty a procenty socialnich podnikt v jednotlivych krajich

11 1%

3 3% 10 10%

3.1.2 Pravni forma

Nejvice zastoupenou pravni formou byla ve zkoumaném vzorku spole€nost s rucenim
omezenym (48%). NejobvyklejSi neziskové pravni formy byly zastoupené téméf stejnym
pomérem (13% obecné prospésné spoleCnosti, 12% spolky, 10% ustavy). Nestatnich
neziskovych organizaci bylo tedy celkové 35%. Ve srovnani s rokem 2019 doslo k poklesu
poctu s.r.o. 0 5%. Informace o procentnim rozlozeni pravnich forem naleznete v Grafu 1.
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Graf 1: Pravni formy
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Mezi zkoumanymi podniky jich bylo 74% samostatnou pravnickou osobou, 20% funguje jako
soucdast vétsi organizace a 6% podnikéa jako OSVC.

3.1.3 Pocty provozu a oblasti podnikani

Pramérny pocet provozoven na jedno ICO je 1,9 (95 podniki vyplnilo 178 tzv. karet
provozoven). Témér polovina zkoumanych podniku (47%), jejichz socialni podnik pisobi jako
samostatna pravnicka osoba, ma vice provozl. U zkoumanych podniku, které jsou soucasti
vétsi organizace (tzv. vnoreny socialni podnik), ma vice provozl pouze jedna tfetina z nich.
V dotaznikovém Setfeni 2019 tomu bylo naopak, tehdy mély vice nez jeden provoz téméf dvé
tfetiny téchto vnofenych socialnich podnikd (62%). Ve srovnani s rokem 2019 vzrostl pocet
organizaci s vice neZ jednim provozem o 5% a pramérny podet provozoven na jedno 1CO
vzrostl o jedno desetinné misto (na jedno ICO pfipadalo v roce 2019 1,8 provozu). Podivame-
li se na pocty provozoven z hlediska jejich zastoupeni v krajich (viz Obrazek 2), kopiruji vice
méné procentni rozlozeni zkoumanych socialnich podnikd jako takovych (viz predeSly
Obrazek 1), a to v€etné vétSiho poklesu poctu provozoven v Moravskoslezském kraji oproti
roku 2019.
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Obrazek 2: Mapa s pocty a procenty provozoven socialnich podnikt v jednotlivych krajich
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Co se ty&e oblasti podnikani na urovni jednotlivych ICO, mame dva druhy tfidéni. Jednim jsou
kategorie tfidéni podle evropského registru CZ-NACE, které se nacetly automaticky
z informaéniho systému ARES (viz také sekce 2.3). Tabulku s témito udaji naleznete v Pfiloze
5.4, pro sektor socialnich podnikl ale neni pfili§ vypovidajici. MPSV pouziva dlouhodobé v
Adresafi socialnich podnikd na www.ceske-socialni-podnikani.cz své vlastni tfidéni, které bylo
S mirnymi Upravami pouzito jiz v dotaznikovém Setfeni 2019. Respondenti a respondentky
vyplhovali oblasti podnikani na tzv. karté provozovny; méli moznost karty pfidavat a vyplnit
jich takovy pocet, kolik méli samostatné vystupujicich provozoven. Poéty provozoven jsou tedy
vy$8i nez pocet zkoumanych socialnich podniku.

Oblasti podnikani jsou sledované na urovni provozoven. V Tabulce 1, kde jsou uvedeny udaje
o v8ech oblastech podnikani, neuvadime tedy soucet, protoZe by pfesahoval 100%. Relativni
Cetnost je pocitana k poctu podnikd, které na danou otazku odpovédély, tj. v tomto pfipadé 95
podnikd Jedna se o zajimavé udaje, které doznaly oproti roku 2019 ur€itych zmén. NejCastéjsi
oblasti podnikani je opét Obchod s 30%, na druhé a tfeti pozici se nové umistily s 26% Textil
- vyroba, recyklace, re-use a Propagacni a darkové predméty (oproti roku 2019 doslo
k navyseni o 7%, resp. 5%). Jediny vétsi pokles o 5% zaznamenala kategorie Uklidové sluzby
a potfeby (nyni 15%, pfedtim 20%). Seclteme-li tfi kategorie tykajici se jidla, které spolu
obsahové souvisi, tj. 20% Potravinafska vyroba, 19% Stravovani a 16% Catering, zjistime, Ze
gastrosluzby jsou s 55 procenty tim, ¢emu se zkoumané socialni podniky nejvice vénuji.
Jedna se o potvrzeni poznatkli z minulého Setfeni, kdy gastrosluzby uvadélo 57% podnika.
NejvétSim prekvapenim je kategorie Umélecka a femesina tvorba, kterou letos uvedlo 16%
podnik( oproti nulové hodnoté v roce 2019. Nakonec se zastavime u kategorie Jiné, ktera je
s 31 procenty nejvice zastoupena. Patfi sem napfiklad aktivity v oblasti ekologického
zemeédélstvi a péce o krajinu (8 podnikl), rizné sluzby (digitalizace dokumentd, Gcetnictvi,
peCovatelské sluzby, pljCovani rehabilitanich pomlcek apod.) a dalSi specifické oblasti
(napF. volnoCasové aktivity pro déti €i privodcovskeé sluzby).
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Tabulka 1 Oblast podnikani

oblast podnikani - provozovny pocet procenta
Obchod 31 30
Textil - vyroba, recyklace, re-use 27 26
Propagacni a darkové predméty 27 26
Vyroba 25 24
Potravinarska vyroba 21 20
Stravovani (zahrnuje kavarny, restaurace, jidelny,

bistra apod.) 20 19
Udrzba zelené a technické sluzby 17 16
Uméleckd a femeslIna tvorba 17 16
Catering 17 16
Vzdélavani a Skoleni 16 15
Uklidové sluzby a potieby 16 15
Kompletace a kontrola kvality 15 14
Grafické a tiskové prace 13 12
Pronajem prostor 11 10
Pradelny 8 8
Odpady a recyklace 6

Nabytek a vybaveni interiér 4

Stavebni prace a projektové a architektonické

¢innosti 3 3
Kancelarské potieby 3 3
Ubytovani 3 3
Call centrum, telemarketing, direct marketing 3 3
IT sluzby 2 2
Ostraha a bezpecnostni sluzby 1 1
Jiné - prosim specifikujte 33 31

3.1.5 Ruzné

Co se ty€e typu socialnich podnikd (vymezeni viz ¢ast 2.1), ve zkoumaném vzorku bylo 85%
integracnich socialnich podnikl (88). 15% podniku se pfihlasilo k tomu, Ze znevyhodnéné
0soby nezaméstnava, tj. patfi do kategorie tzv. obecného socialniho podniku (16). Ve srovnani
s rokem 2019 doslo k navyseni téchto ,neintegra¢nich® socialnich podniki o 10%. Z téchto 16
byly pouze 3 podniky environmentalni, daldi se zabyvaly napf. kulturou, volno&asovymi

aktivitami, gastrovyrobou, recyklaci a re-use.

Jedna z otazek zjistovala rok, kdy zacali dotazani socialné podnikat. Jak je vidét v Grafu 2,
pocet podniku roste od roku 2010, kdy zacaly fungovat vyzvy na podporu socialniho podnikani

z evropskych fondu.
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Graf 2: Rok zacatku podnikani
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Nahradni pInéni nabizi 39% dotazanych organizaci. Pouha necela ¢tvrtina podnikd (24%) ma
certifikaty a znacky kvality,'* zde doslo k poklesu o 11% oproti roku 2019. Clenem né&jaké sité
sdruzujici socialni podniky je polovina dotazanych podnikt (49%), tento Udaj je 0 6% nizSi nez
v pfedeslém Setfeni. Stabilné na vysoké urovni dvou tfetin (67%) se drzi zajem nabizet v
socialnim podniku staze.!?

Adresu svych webovych stranek uvedlo 84% podnikd. Oproti roku 2019 je to pokles o 11%.
Hojné je také vyuzivan Facebook (82%) a Instagram (44%), zato o Twitter prakticky neni
zajem (4%). Pouzivani Facebooku vzrostlo o 10%.

3.2 |dentifikator

Identifikator je nastrojem na zjiStovani toho, zda dany socialni podnik naplfiuje principy
socialniho podniku. Jedna se o formu sebehodnoceni. Pro u€ely vstupu do Adresare
socialnich podnikd MPSV musi socialni podnik v estném prohlaseni potvrdit, ze
v Identifikatoru vyplnil pravdivé udaje. Socialni podnik ho také mlze vyplnit na zkousku na
https://ceske-socialni-podnikani.cz/identifikator. Neni znamo, Ze by se néco podobného
pouzivalo v jinych evropskych zemich, jedna se o Cesky unikat. Jeho obsah a struktura jsou
popsané v sekcich 2.1 a 2.3.

11 NejCastéji jde pfitom o znacku Regionalni produkt (uvedlo 8 podnikl) a BIO certifikaci potravin,
kosmeticky a baviny (6 podnikt). Nékteré podniky pak maji certifikaci ISO 9001 (systém managementu
kvality), znagku Ceska kvalita - Prace postizenych a v jednotlivych pfipadech mnohé dali (napt.
Provozovna bez palmového oleje, ¢len sité WWOOF a dalSi). Nékolik podnikl také ziskalo rizna
ocenéni v oblasti socialniho podnikani (Podnikame odpovédné, cena SocialMarie apod.).

12 Vice viz podminky MPSV pro staze v socidlnich podnicich na https://ceske-socialni-

podnikani.cz/poradenstvi/staze-v-socianich-podnicich (2022-07-20).
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Identifikator byl pouzit pro sbér udaju v minulém i stavajicim Setfeni MPSV. Organizace, které
jiz byly registrované v Adresafi, maji povinnost Identifikator prabézné aktualizovat, takze ho
mohly pfesko it a udaje se naCetly automaticky. Jak je uvedeno v sekci 2.4, do vyhodnoceni
byly zafazeni také ty podniky, které maji identifikator vyplnén jen Castecné, takze se pocet
odpovédi u jednotlivych otazek lisi.

vvvvvv

principlm socialniho podnikani ve svych zakladacich dokumentech a na svych webovych
strankach. 8 dotazanych nema zvefejnény zakladaci dokumenty na www.justice.cz (pfipadné
cirkevni pravnicka osoba na http://www3.mkcr.cz/cns_internet/). S urcitou mirou zobecnéni
Ize prohlasit, Ze respondenti a respondentky se pfihlasuji k principdm vice v zakladacich
dokumentech nez na webovych strankach a nejcastéji byva opomijen environmentalni princip.
Tabulka s podrobnymi informacemi je uvedena v PFiloze 5.5.

Identifikator kompletné vyplnilo 90 podnik(. Podivame-li se na vysledky identifikatoru
z hlediska jeho celkového vyhodnoceni, pfesné polovina dotazanych socialnich podniku
ziskala na semaforu zelenou barvu, takze splfiuje principy na velmi dobré Urovni. 38% podniku
ziskalo zlutou barvu semaforu, coz znamena, ze principy vcelku napliuji, ale maji jesté co
zlepSovat. Cervenou barvu jich mélo 12%, coz znamena, Ze principy socialniho podniku
nenaplnuji a nesplnili by ani podminku pro zafazeni do Adresare, pokud by o to méli zajem.
V Tabulce 2 jsou uvedeny celkové udaje v&etné souhrnu hodnoceni jednotlivych ¢asti
Identifikatoru.

Tabulka 2 Identifikator — vyhodnoceni

Identifikator - vyhodnoceni . zelend » Autd » cervend
pofet |procenta| poclet |procenta| pocet procenta

Spolecensky prospésny cil 73 81% 14 16% 3 3%
Socialni princip 64 71% 19 21% 7 8%
Ekonomicky princip 74 82% 16 18% 0 0%
Environmentalni princip 83 92% 7 8% 0 0%
Mistni princip 88 88% 7 8% 4 4%
CELKOVE HODNOCENI 45 50% 34 38% 11 12%

3.2.1 Socialni princip

Otazky v socialnim principu se vétvi podle toho, zda se jedna o obecny nebo integracni
socialni podnik; ten ma nékteré otazky zaméfené na znevyhodnéné cilové skupiny. U
dotazanych integracnich socialnich podnikG bylo zjisténo, ze 80% jich poskytuje svym
zameéstnancim ze znevyhodnénych skupin individualni psychosocialni podporu
prostfednictvim odborného pracovnika (ve 20% pfipadd k tomu nedochazi) a 91% jich
poskytuje svym zaméstnancim vzdélavani podle jejich individualnich moznosti.

Otazka, zda jsou zaméstnanci pravidelné a systematicky zapojovani do rozhodovani, jsou
informovani o chodu podniku, vysledcich hospodafeni a naplfiovani spole¢ensky prospésnych
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cila, méla 96% kladnych odpovédi. Tato otazka se tykala vSech podnikt bez ohledu nato, zda
se jednalo o obecny nebo integra¢ni socialni podnik. K obecnym socialnim podnikim
sméfoval dotaz, zda maji definované skupiny, na které jsou zamérfeny jejich aktivity. Z
celkového poctu 16 téchto podniktd odpovédélo pozitivné 11, tj. 69%. Jednalo se zejména o
nasledujici cilové skupiny: seniofi, rodi€e malych déti, déti, lidé bez domova, lidé v tizivé
Zivotni situaci a osoby se specifickymi potfebami (sluchové postiZzeni, zdravotni postiZzeni
apod.).

Udaje tykajici se zaméstnanct v socialnich podnicich jsou vyhodnoceny v sekci 3.3 této
Zpravy.

3.2.2 Ekonomicky princip

Ekonomické udaje, které byly shromazdény v dotaznikovém Setfeni, jsou uvedeny a
okomentovany v samostatné sekci 3.4.1. V této sekci se budeme zabyvat otazkami na
nezavislost socialnich podniku, ktera je vztazena pouze k vefejné spravé. Na dotaz, zda ma
vefejna sprava v socialnim podniku podil na hlasovacich pravech na valné hromadé Ci
obdobném organu, odpovédély pozitivné 4 podniky z celkového poctu 105, tj. 4%. U tfi z nich
ma vefejna sprava podil mensi nez 50% a pro zbyvajici 1 podnik plati, Ze je zfizovatelem vice
obci a vlastnicky podil kazdé z nich je menSi nez 50%. Timto je splnéna podminka pro
nezavislost dana vyzvou OPZ &. 1292, VsSechny dotazané socialni podniky tedy splriuji
podminku nezavislosti.

3.2.3 Environmentalni princip

93 podniku (89%) prohlasilo, Zze vyrabi produkt / poskytuje sluzbu s ohledem na ochranu
Zivotniho prostiedi a 96 (91%) jich uplatfiuje ve svém podniku environmentalné Setrny provoz.
Tento vysoky podil kladnych odpovédi u obou otazek je pozitivni, je ale tfeba brat v potaz, ze
se jedna o sebehodnoceni a realna mira environmentalni Setrnosti se muze v jednotlivych
podnicich znacné lisit.

3.2.4 Mistni princip

Na otazky tykajici se napliovani mistniho principu odpovédélo 105 respondentld a
respondentek. Témé&F vSichni zaméstnavaji mistni obyvatele (97%), spolupracuji formalné i
neformalné s mistnimi aktéry (96%) a preferuji mistni dodavatele vzdy, kdyZ je to mozné
(94%). Ze vsech principl je tento dotazanymi nejvic naplfiovan.

13 Vice informaci na https://www.esfcr.cz/vyzva-129-opz (2022-07-22), Priloha ¢. 2 Rozpoznavaci
znaky integra€niho socialniho podniku — ¢ast 3b.
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3.3 Lidé ve zkoumanych socialnich podnicich

3.3.1 Pocty zaméstnancu

Respondenti a respondentky byli dotazani na celkovy pocet zaméstnancu jejich socialniho
podniku a vysi jejich ivazku, pocet znevyhodnénych zaméstnanctl véetné jejich ivazkl a druh
jejich znevyhodnéni. Pokud byl socialni podnik sou¢asti vétsi organizace, vyplfovali dotazani
tyto (idaje pouze za &ast organizace, ktera se zabyva socialnim podnikanim. Udaje o rozdé&leni
zaméstnancl na muze a Zeny ani poc¢ty dobrovolnik(l nebyly ve stavajicim Setfeni zjisStovany.
Veskere udaje se vztahuji k poslednimu ukonéenému kalendarnimu roku, tedy roku 2021.
104 socialnich podnikl z dotaznikového Setfeni zaméstnavalo v dobé sbéru dat celkem 2528
zaméstnanctl (bez DPC a DPP), coz je udaj véetné tzv. obecnych socialnich podniku. Je tfeba
také uvést prepocteny pocet Uvazku, protoze socialni podniky ¢asto zaméstnavaji lidi na
zkracené uvazky. Prepocéteny pocet vSech uavazku byl 1981. Co se tyCe poctu
znevyhodnénych zameéstnancll, 89 dotazanych integra¢nich socialnich podnikd jich
zameéstnavalo 1756 a prepocteny pocet jejich uvazk( byl 1132. Pramérny Uvazek vSech
zaméstnancu byl 0,78 a primérny Uvazek znevyhodnénych zaméstnancu 0,64. Ve srovnani
s predchozim Setfenim doSlo k navySeni praimérného Uvazku vSech zaméstnancui o 0,11 (za
rok 2018 byl primérny Uvazek vSech zaméstnancu 0,67), pficemz Udaj za znevyhodnéné
zaméstnance zustal témér stejny. Z téchto dat Ize dovodit, Ze doSlo ke zvySeni UGvazki
zameéstnancu bez znevyhodnéni. V nasledujici Tabulce 3 jsou uvedeny pocty zaméstnancu
za vSechny socialni podniky, tj. v€etné obecnych.

Tabulka 3 Pocty zaméstnancu v roce 2021

Soucet | Priimér | Median pocet. .
podnikd
pocet viech zaméstnancd socialniho podniku (bez DPC a DPP) /
e . . 2528 24 11
absolutni pocet vSech zaméstnancl 104
pocet véech zaméstnanct socialniho podniku (bez DPC a DPP) / 1981 19 9
prepocteny pocet vSech uvazka 102
pocet znevyhodnénych zaméstnancl - absolutni 1756 20 10 89
pocet znevyhodnénych zaméstnancl - pfepocteny pocet Uvazku 1132 13 6,6 89
procento znevyhodnénych zaméstnanci v integracnim socialnim 71 74
podniku 89

Pokud se podivame na pramérny pocet zaméstnancl jednoho podniku, ten v roce 2021 ¢ital
24 zaméstnancuq, resp. 19 pinych pfepoc&tenych Uvazku. Ve stejném roce byl primérny pocet
znevyhodnénych zaméstnanct 20, pfi pfepocteném poétu Uvazka 13. Porovname-li tyto
hodnoty s udaji roku 2018, zjistime, Ze doSlo k podstatnému snizeni primérného poctu
zaméstnancu z 33 na 24, tj. 0 9, obdobné u znevyhodnénych zaméstnancl z 22 na 13, tj. také
009.
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Primérny pocet zaméstnanci muaze byt zkreslen nékolika malo socialnimi podniky, které maiji
velky pocet zaméstnancl. Z tohoto divodu je vice vypovidajici median.'* V roce 2021 byl
median vSech zaméstnancll 11 a znevyhodnénych zaméstnancu 9, kdezto v roce 2018 byly tyto
hodnoty medianu 13, resp. 10.

Vysvétleni pro tento pokles v poCtu zaméstnancu Ize hledat v pandemii COVID-19, kdy byly
socialni podniky nuceny snizovat jejich pocty, aby toto slozité obdobi prezily. V Dotaznikovém
Setfeni k situaci socialnich podnikt v dobé koronavirové krize'®, které bylo provedeno v kvétnu
2020, byla zmapovana prvni vina propousténi. K dalSimu propousténi dochazelo s pokracujici
koronavirovou krizi.

Pramérné procento znevyhodnénych zaméstnancu v dotazanych integrac¢nich socialnich
podnicich je 71% (viz tabulka vySe), coZ je vice nez dvojnasobek povinnych tficeti procent.
Necela polovina podnikl ma prepocteny pocet Uvazki znevyhodnénych zaméstnancli v
rozmezi 71-90%, Ctvrtina 51-70% a desetina vice nez 90%. Pouhych 7% socialnich podniku
ma prepocteny pocet uvazkl znevyhodnénych zaméstnancl v rozmezi 30-50% (vSechny
udaje viz Tabulka 4). Pfi porovnani téchto udaji s Setfenim 2019 zjistime, ze doslo k jediné
zmeéné, a to navySeni kategorie71-90% o 7% na ukor kategorie 51-70%. Doslo tak k dalSimu
navyseni poméru zaméstnanych znevyhodnénych osob, ktery byl uz i pfedtim velmi vysoky.

Tabulka 4 Podil znevyhodnénych zaméstnanct

Podil

znevyhodnénych | Pocet |Procenta
zaméstnancli

30-50 % 6 7
51-70 % 20 25
71-90 % 38 47
vice nez 90 % 17 21

81 100

Na zkoumany vzorek podnik( aplikujeme Definici mikropodnikl, malych, stfednich a velkych
podnik(!®. V Tabulce 5 nejprve porovname prepoctené pocty Uvazku vSech jejich
zaméstnancl s roénim obratem téchto zkoumanych podnik(’(v tomto pfipadé odpovidaiji
pocty podnikd procentiim), a nasledné je kategorizujeme jako mikro, malé a stfedni podniky
(viz Graf 3). Prevazuji tedy mikropodniky (54%), nasledované malymi podniky (34%) a
nejméné je stfednich podnikd (13%). Velky podnik nebyl v nasem vzorku zadny.

14 Median, zjednodusené feceno stfedni hodnota — tj. ¢islo uprostifed datové rfady (oddélujici vyssi
polovinu setfidéného datového souboru od dolni poloviny).

15 Viz https://ceske-socialni-podnikani.cz/images/pdf/Vyhodnocen dotaznkovho eten_korona.pdf
(2022-07-22)

16 Viz https://www.czechinvest.org/cz/Sluzby-pro-male-a-stredni-podnikatele/Chcete-
dotace/OPPI/Radce/Definice-maleho-a-stredniho-podnikatele (2022-07-22).

17 Pro ucely tohoto Setfeni pouzivame roc¢ni obrat v CZK misto EUR. Rozhodli jsme se zachovat

z divodl srovnatelnosti a pfehlednosti stejné intervaly CZK jako v Setfeni 2019 a nepfepocitavat je
ro€nim kurzem pro 2021.
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Tabulka 5 Pocty podnik( podle prepocteného poctu zaméstnanct a obratu

Prepoctené
pocty uvazki
vSech
zaméstnancu
/ roéni obrat
v milionech vice nez
K¢ 0-5 6-10 11-50 51-250 (250 CELKEM
0-10 49 54
11-50 12 34
51-250 2 13
vice neZ 250 0 0
CELKEM 63 13 16 101
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Ve zkoumaném vzorku se tedy jedna pfevazné o mikro a malé podniky, v nichz zaméstnanci
pracuji velmi ¢asto na zkracené uvazky, vétsina jich je znevyhodnénych a pfevaZzuji zeny nad
muzi. Charakteristickym rysem socialnich podnikl je nabidka zkracenych uvazk, tyto podniky
tak vychazeji vstfic potfebam znevyhodnénych osob.

3.3.2 Cilové skupiny znevyhodnénych zaméstnancu

V dotaznikovém Setfeni bylo také zjiStovano, jaké cilové skupiny znevyhodnénych
zameéstnancu integracni socialni podniky zaméstnavaiji. Byl dodrzen obvykly postup pfi sbéru
dat tohoto druhu, takZe respondenti a respondentky mohli zaskrtnout vice moznosti, a pokud
néktery zaméstnanec patfil do vice skupin zaroven, méli vybrat kategorii, ktera u ného
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prevazuje. SoucCet odpovédi presahuje celkovy pocet zkoumanych subjektl, protoze
integracni socialni podniky velmi ¢asto zaméstnavaji vice nez jednu cilovou skupinu.

Naprosta vétSina dotazanych integracnich socialnich podnikl zaméstnava osoby se
zdravotnim postizenim (92%) a necela polovina zaméstnava osoby dlouhodobé ¢i opakované
nezameéstnané (45%). Toto pofadi platilo i v Setfeni 2019, u obou téchto skupin ale nyni doslo
k procentnim vykyvim — u osob se zdravotnim postizenim doslo k navySeni o 9%, kdezto u
osob dlouhodobé ¢i opakované nezaméstnanych bylo procento jejich zastoupeni nizsi o 7%.
Pétina dotazanych (20%) zaméstnava cilovou skupinu ,Uchazeci o zaméstnani a zgjemci o
zaméstnani a neaktivni osoby ve véku 55 —64 let”, tato skupina zaznamenala narlst o 9%
oproti minulému Setfeni. Obdobny narlst (0 9%) nastal u skupiny ,Osoby pecujici o malé déti
do 10 let* (aktualné 18%). Zastoupeni vSech znevyhodnénych skupin ukazuje Graf 4.

Graf 4: Cilové skupiny zaméstnanct
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Co se tyCe typu zdravotniho postizeni, podniky nejCastéji zaméstnavaji osoby s télesnym
postizenim (77%), s pomérné malym odstupem nasleduji osoby s duSevnim onemocnénim
(70%), a dale osoby s mentalnim postizenim (52%). Zastoupeni dalSich typl zdravotniho
postizeni je vidét v Grafu 4.

24



Graf 5: Typy zdravotniho postizeni
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3.3.3 Srovnani udaju o zaméstnancich ze vSech dotaznikovych Setfeni

Spole¢nost P3 — People, Planet, Profit o.p.s. uskutec¢nila v letech 2013, 2014 a 2015 prvni
celostatni dotaznikova Setfeni mezi socialnimi podniky v CR, pfi¢emz oslovovala zejména
socialni podniky v Adresafi, ktery tehdy spravovala (viz Seznam zdroju). Tato Setfeni méla
menSi rozsah a byla provadéna Caste¢né na dobrovolnické bazi, takZze jsou s velkymi
dotaznikovymi Setfenimi zlet 2019 a 2022 srovnatelna jen velmi Caste¢né. S vyuzitim
nékterych jejich dat je v8ak mozné sledovat dlouhodobé&jsi trendy, nez jsou ty, které
porovnavaji plné srovnatelna dotaznikova Setfeni MPSV z let 2019 a 2022.

Porovnali jsme v Tabulce 6 nékteré zakladni Udaje tykajici se zaméstnancu, se zaméfenim
na ty znevyhodnéné. Primérné pocty zaméstnancu socialnich podnikd dlouhodobé rostly, a
to v€etné primeérného poctu téch znevyhodnénych. Zatimco v roce 2013 byl primérny pocet
vSech zaméstnancu 15, v roce 2019 byl jiz 33, tj. vice nez dvojnasobny. V roce 2022 ovSem
dosSlo k poklesu na 24. Tento trend kopiruji udaje o prGmérném poctu znevyhodnénych
zameéstnancu, ktery z 10 v roce 2013 vzrostl na 29 v roce 2019, coz je témér trojnasobek.
V poslednich letech pak poklesl na 20 v roce 2022. Z udaju v Tabulce 6 je vidét, Zze vySe
primérnych prepocétenych Gvazku zustava prakticky stejna. Jak je zminéno v sekci 3.3.1,
pokles mezi roky 2019 a 2022 byl zplsoben koronavirovou krizi.

PFi sledovani zmén v zaméstnavani cilovych skupin znevyhodnénych zaméstnancli se
zaméfime na dvé nejvice zastoupené kategorie. Jedna se o osoby se zdravotnim postizenim
a osoby dlouhodobé nezaméstnané. U dlouhodobé& nezaméstnanych se jejich pomér od roku
2013 neustéle zvySoval, pouze v roce 2022 doslo k poklesu oproti roku 2019. Cilova skupina
osob se zdravotnim postiZzenim byla vyrazné zastoupena vzdy. Od zacatku sledovani jejich
zaméstnanosti v socidlnich podnicich v roce 2013 doS$lo k mirnému poklesu v nasledujicich
dvou letech, jejich podil ale v roce 2019 zna¢né narostl a v roce 2022 dominuje s 92%.
Vysvétleni téchto pohybl Ize hledat v ekonomickych stimulech statu pro zaméstnavani
znevyhodnénych osob, jimZz se socidlni podniky ve snaze o dlouhodobou ekonomickou
udrzitelnost a snahu o preziti v dobé ekonomické krize zpisobené pandemii do znacné miry
pfizpusobuji. Zjednodusené FeSeno, kdyz socialni podniky maji garantovanou finanéni
podporu statu podle §78 Zakona o zaméstnanosti pro osoby se zdravotnim postizenim,
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orientuji se zejména na jejich zaméstnavani. Se zaméstnavanim osob dlouhodobé
nezaméstnanych neni spojen jasny finanéni stimul, ktery by byl garantovany statem, takze
S jejich zaméstnavanim jsou podniky opatrnéjsi.

Zustanme je$té u osob se zdravotnim postizenim, resp. u dvou nejvice zastoupenych typ(
postizeni. Po celou dobu sledovani byly nej¢astéji zaméstnavany osoby s télesnym
postizenim a jejich podil rostl. Chceme ale zejména upozornit ha dvojnasobny narust poctu
0sob s duSevnim onemocnénim od roku 2014 do roku 2022 (z 33% na 70%). Tento trend
kopiruje narlst po¢tu dusevnich onemocnéni ve spole€nosti, na coz socialni podniky reaguiji
jejich vy§8im zaméstnavanim.

Tabulka 6 Srovnani dotaznikovych Setreni tykajici se zaméstnanct

Srovnani dotaznikovych Setieni tykajici se

zaméstnancil 2013 2014 2015 2019 2022
primérny pocet vSech zaméstnancl 15 | nesledovédno 17 33 24
primérny pocet znevyhodnénych zaméstnancu 10 | nesledovédno 13 29 20
prdmérny Gvazek vsech zaméstnancl nesledovano | nesledovano 0,8 0,67 0,78
pramérny Uvazek znevyhodnénych zaméstnancl | nesledovano | nesledovano 0,7 0,65 0,64
pomér dlouhodobé nezaméstnanych osob 19% 28% 38% 52% 45%
pomeér osob se zdravotnim postizenim 72% 67% 64% 84% 92%
z toho: osoby s télesnym postizenim nesledovano 48% 50% 80% 77%
z toho: osoby s dusevnim onemocnénim nesledovano 32% 27% 68% 70%

3.3.3 Profil manazera/manazerky socialniho podniku

Do dotaznikového Setfeni byla zafazena sada otazek zaméfend na osobu
manazera/manazerky, ktery/a socialni podnik realné vede. Mize a nemusi se jednat o
statutarniho zastupce organizace. Na zakladé odpovédi manazeri/manazerek socialnich
podnikd jsme sestavili jejich profil.

Zastoupeni muzl a Zen je prakticky stejné (51% zen a 49% muz(). Co se tyCe véku, ve 42
procentech se jedna o osoby starSi padesati let, 38% jich spada do kategorie 41 — 50 let a
pouha jedna pétina je mladsi (viz Tabulka 7). Dvé tfetiny jich maji vysokoskolské vzdélani,
tietina stfedosSkolské.

Tabulka 7 Vékova kategorie osoby Fidici podnik

Vékova kategorie této osoby pocet procenta

do 30 1 1
31-40 20 19
41-50 40 38
50 plus 44 42
CELKEM 105 100
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NejCastéjSi profil manazera/manazerky socialniho podniku je tedy osoba nad 40 let,
s vysokoSkolskym vzdélanim a rovnym zastoupenim muzi a Zen. Srovname-li vysledky
s rokem 2019, hlavnim rozdilem je narust vékové kategorie 50+ 0 10%.

3.4 Ekonomicka stranka fungovani zkoumanych socialnich
podniku

3.4.1 Ekonomicka situace socialnich podniku

Tato ¢ast popisuje ekonomické Udaje zkoumanych socialnich podnikd, tj. jaké byly jejich
vynosy, zda vykazovaly v poslednich dvou ukonéenych kalendainich letech (2020 a 2021)
zisk, jakym zpusobem s nim nakladaly a jaké mély procentni rozloZeni zdroja pfijma. Pokud
byl socialni podnik souéasti vétsSi organizace, uvadél do dotazniku pouze udaje za provoz/y
tykajici se socialniho podnikani.

Celkové vynosy*® zkoumanych socidlnich podnik( v roce 2021 byly 982,2 mil. K& (udaje od
102 podnikd, viz Tabulka 8). Primérny celkovy vynos byl 9,6 mil. KE a median 2,9 mil. K¢.
Z duvodu koronavirové krize dosSlo od roku 2018 ke snizeni primérného vynosu o 3,4 mil. K¢,
ti. 0 27% (tehdy byl primérny celkovy vynos 13,1 mil. K¢&).

Tabulka 8 celkové vynosy v roce 2021

Soucet 982219209
Primér 9629600
Median 2901446
pocet podnikd 102

Ve starSich dotaznikovych Setfenich je mozné nalézt misto primérného ro€niho vynosu udaje
o obratu, které byly zprimérované za 3, resp. 2 roky (pro ucely zkoumani trendd Ize vynosy a
obraty*® porovnavat). V nasledujicim grafu vidime dlouhodoby trend riistu primérnych vynosu
socialnich podnikii v CR, i kdyz jak je konstatovano vy$e, doslo v roce 2021 k jeho poklesu.

18 Viz https://cs.wikipedia.org/wiki/V%C3%BDnos (2022-07-22).

19 Definice obratu viz: https://businesscenter.podnikatel.cz/slovnicek/obrat/ (2022-07-22).
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Graf 6: Vyvoj primérného roéniho obratu, resp. hospodarského vysledku v mil. K&

Primérny roc¢ni obrat, resp. hosp.

vysledek
13,1
96
>0
N2
E 3’6 4‘5 I
@ 2009-11 @ 2013-15 2018 2021

Zisk vykazala v roce 2021 necela polovina zkoumanych socialnich podnikd (48%), zhruba
nulu 28% a témér Ctvrtina (24%) hospodafila se ztratou. Jak je vidét v Tabulce 9, podily za
rok 2020 jsou prakticky stejné. Hospodarské vysledky podnik( v dotaznikovém Setfeni 2019
byly lepSi — podnikii se ziskem bylo 0 9% vice. Téchto 9% se pfesunulo ve stavajicim

dotaznikovém Setfeni do kategorie Zhruba nula.

Tabulka 9 Hospodarské vysledky 2020 a 2021

Jaké t.Jny hospodarské vysledky vaseho socialniho 2020 2021
podniku

pocet procenta pocet procenta
Zisk 51 48 51 48
Zhruba nula 30 29 29 28
Ztrata 24 23 25 24
CELKEM 105 100 105 100

Pokud podniky za rok 2020 zisk vygenerovaly, Setfeni zjiStovalo, zda bylo min. 51% tohoto
zisku reinvestovano do rozvoje socialniho podniku a/nebo do naplfiovani jeho deklarovanych
spolecensky prospésnych cilt. Bylo tomu tak u naprosté vétSiny z nich (96%).

Dulezitym kritériem v ekonomickém principu socialnich podnikl je procento trzeb z vlastni
podnikatelské Cinnosti, které ma byt min. 30%. Naplnily ho &tyfi pétiny podnikd, pficemz 54%
mélo trzby z vlastni podnikatelské Cinnosti nad 50% a 26% je mélo v rozmezi 30% az 50%
(viz Graf 7).
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Graf 7: Podil trzeb z vlastni podnikatelské ¢innosti na celkovych prijmech
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Soucasti celkového obrazku o ekonomické situaci socialnich podnikGl jsou zdroje jejich
financovani. Respondenti a respondentky byly pozadani o kvalifikovany procentni odhad
podilu jednotlivych zdrojl financovani jejich podnikd v roce 2021. Kompletni idaje jsme ziskali
tvofily primérné 57%. Prispévky poskytované dle zakona o zaméstnanosti pfedstavovaly
zhruba pétinu primérnych vynosl a dotace z evropskych operacnich programu primérné
desetinu. Jak je vidét v Grafu 8, ostatni polozky jako Uvéry, podpora kraje ¢i obce, jiné vlastni
prostfedky a sponzorské dary tvofily pouze maly zlomek jejich financovani. Seéteme-li trzby
z vlastni podnikatelské Cinnosti s pfispévky ze zakona o zaméstnanosti, které nejsou v pravém
slova smyslu dotacemi, protoze se jedna o platbu statu za integraci osob se zdravotnim
postizenim na trh prace, dostaneme se na 77% pfijmU z vlastni €innosti. Vysledky ze Setfeni
2019 jsou témér stejné (tehdy byl tento soucet 79% a dil&i hodnoty se liSily maximalné o jeden
procentni bod). Pied tfemi lety byl tento zavér prekvapenim, ale nyni je jiz jasné, ze socialni
podniky si na svou €innost vétSinové vydélaji a dotace jsou pouze doplikovym zdrojem jejich
prijmu.
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Graf 8: Zdroje financovani v roce 2021
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Podniky byly dotazané, zda by mély zajem o bezuro¢ny uvér z programu S-podnik, ktery
poskytuje MPSV ve spolupraci s Narodni rozvojovou bankou. Témérf polovina odpovédi (48%)
byla kladnych, pétina podnikd (21%) neméla zajem a zbytek nevédél.

3.4.2 Verejné zakazky

Dotaznikové Setfeni se opétovné vénovalo situaci v zadavani vefejnych zakazek. Po
konzultaci s oddélenim vefejnych zakazek na MPSV byla tato ¢ast dotazniku zachovana ve
stejném rozsahu a se stejnymi otazkami jako v roce 2019.

80% podnik(l povazuje vefejné zakazky za perspektivni zdroj pfijmi a ma zajem dodavat
vefejnému sektoru své zboZi a sluzby. 38% jich ma zajem o to, aby se vefejné zakazky staly
zdrojem pravidelnych pfijm0 a 32% zdrojem pfilezitostnych pfijmu (viz Graf 9). Deklarovany
zajem o vefejné zakazky ve srovnani s minulym Setfenim poklesl o 12%, do$lo zejména ke
shizeni poctu odpovédi ,ano pfilezitostné” o 9%.
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Graf 9: PovaZujete verejné zakazky za perspektivni zdroj prijmu vaseho socialniho podniku, chtéli byste dodavat
vefejnému sektoru?
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Zjistovali jsme ddvody nezajmu o vefejné zakazky (viz Tabulka 10). Nejvice dotazanych
z téch, ktefi se o né nezajimaji (43%), zvolilo odpovéd ,naSe Cinnost neni toho druhu,
abychom ji mohli nabizet vefejné spravé® (v roce 2019 tuto odpovéd zvolilo o 21% vice
dotazanych). Pocet podnikd, které si myslely, ze nemaji co verejné spravé nabidnout, se tedy
snizil o pétinu. Naopak podil respondentli a respondentek, ktefi viilbbec nemaji o verejné
zakazky zajem, stoupl 0 13% (ze 3% na 16%). Jednim z moznych vysvétleni téchto posun
muze byt mala rozliSovaci schopnost téchto dvou odpovédi (,nemame co nabizet...“ a
.,nemame zajem“, takze respondenti a respondentky formulovali ve stavajicim Setfeni
odpovéd jinak). Ostatni podniky volily odpovédi, které poukazuji na bariéry v této oblasti —
zejména se jedna o nedostatek Casu (11%) pfipadné administrativni bariéry (7%) nebo
pfesvédceni, Zze organizace vefejného sektoru o né nemaji zajem (7%), pfipadné neposkytuji
potfebnou podporu (7%).

Tabulka 10 Ddvody nezajmu o verejné zakazky

Pro¢ ne? pocet | procenta

nase ¢innost neni toho druhu, abychom ji mohli nabizet verejné spravé 19 43
nemame o to zajem 7 16
nemdame na to lidi, aby pfipravovali nabidky (nemame cas) 5 11
neumime to technicky, administrativné 3 7
obdvame se, Ze organizace verejného sektoru o nds nemaji zajem 3 7
chybi ndm podpora od zadavatele 3 7
nevéfime, Zze bychom uspéli 0 0
jiné — prosim specifikujte 4 9
CELKEM 44 100

Vice nez polovina podniku (55%) nema zadnou zkuSenost s podavanim nabidky ve vefejnych
zakazkach, 31% z nich podalo nabidku pfilezitostné a pouze 14% dotazanych socialnich
podnikt podava nabidky pravidelné (viz Graf 10). Ve srovnani s rokem 2019 doslo k poklesu
0 10% z kategorie odpovédi ,ano pfileZitostné” do kategorie ,ne“.
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Graf 10: Podavali jste uz nekdy nabidku verejnému sektoru?
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U téch, ktefi uz néjakou zkuSenost s podavanim vefejnych zakazek maji (66 dotazanych
socialnich podnikd), dominovaly dva typy podavani nabidek a oba byly zastoupeny stejné.
Jednalo se o nabidku na pfimé osloveni / objednavku a nabidku na zakazku mensiho rozsahu,
tj. do 2 mil. K& (v obou pfipadech se jednalo o 28 dotazanych, tj. 43%). S nabidkou do
zadavaciho Fizeni na vefejnou zakazku, tj. nad 2 mil. K&, mélo zkuSenost pouze 10 podniku
(15%).

Ze skupiny podniku, které maji s podavanim verejnych zakazek alespori néjaké zkusenosti,
jich 47 (71%) odpovédélo na otazku, zda se jim dafi vefejné zakazky ziskavat. Necelé
poloviné z nich (20), se vefejné zakazky ziskavat nedafi. 27 podnikim se to naopak dafi,
Z toho ovSem dvaceti &tyfem pfilezitostné a pouze tfem pravidelné. Alespor néjakou zakazku
tedy ziskalo celkem 27 (57%) ze 47 zkoumanych socialnich podnikl, které nékdy nabidku
podaly. V Setfeni 2019 byla uspé3nost v podavani nabidek 71%, je v8ak tfeba mit na paméti,
Ze v obou Setfenich odpovédélo na tuto otazku relativné malo respondentl a respondentek,
coz snizuje vypovidaci hodnotu vysledku.

Na otazku, jaké byly divody neuspéchu, odpovédeélo celkem 24 dotazanych podnikd. Deset
jich uvedlo, Ze divody neuspéchu neznaji, 7 neuspélo kvili cené, 2 z dlivodl procesnich nebo
technickych nedostatkd v nabidce (viz Tabulka 11)

Mezi volnymi odpovédmi (5 pfipadd) podniky jako pFi€inu neuspéchu uvadeély, ze zakazky
nebyly pfizpusobené pro socialni podniky (byl by vhodny mensi rozsah, na krat$i obdobi),
v jednom pfipadé mistni samosprava upfednostnila zavedenou komeréni firmu, v jednom
pfipadé bylo podle respondenta rozhodnuto jiz pfedem, kdo ma zakazku ziskat. Obdobné
ddvody jsou Casto uvadéné také niz u otazky tykajici se zkuSenosti socialnich podniku s
vefejnou spravou v oblasti vefejnych zakazek.
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Tabulka 11 Jaké byly divody neuspéchu?

Jaké byly diivody netuspéchu? pocet procenta
nevime 10 42
cena 7 29
jiné — prosim specifikujte 5 21
procesni nebo technické nedostatky v nabidce 2 8
CELKEM 24 100

Podniky mély odhadnout, kolik procent z jejich trzeb Cini pfiblizné dodavky vefejnému sektoru
za rok. Jak je vidét z Tabulky 12, nej¢astéji (70%) se jednalo o ¢astky mensi nez 5% trzeb.

Tabulka 12 Kolik % z vaSich trzeb cini pfiblizné vase dodavky verejnému sektoru za rok?

Kolik % z vasich trzeb cini priblizné vase

P .. ocet rocenta
dodavky verejnému sektoru za rok P P

do5% 33 70
5-30% 13 28
vice nez 30% 1 2
CELKEM 47 100

Na otazku ,Jaka je vase zkusSenost se spolupraci s vefejnym sektorem v oblasti vefejnych
zakazek?“ odpovédélo 43 dotazanych. Vice nez &tvrtina z nich (26%) pfitom uvadi, ze jejich
zkuSenost je naprosto minimalni, a tudiz je pro né obtizné spolupraci s vefejnym sektorem
v oblasti vefejnych zakazek hodnotit. | pfes omezené zkusenosti vétSina socialnich podnikd
néjaké hodnoceni uvedla. SpiSe pozitivni zkuSenost ma 14 podnika (33%, z toho ovSem
pouze 1 zkuSenost je jednoznacné skveéla), smiSenou zkuSenosti ma 12 podnikl (28%) a
negativni zkusenost 17 podnikl (39%, z toho nékolik podnik( dokonce velmi Spatnou).

V ramci pozitivnich ohlast podniky zminuji spolehlivost statni spravy jako odbératele a
dlouhodobost spoluprace, pokud se ji ovSem podafi navazat. Ve vétsiné pfipadu toto ale pravée
predstavuje problém — i vramci pozitivnich zkuSenosti vétSina podnik(l psala, ze vefejna
zakazka je pro né zatim byla ojedinéla a Ze se ufady zdrahaji vefejné zakazky pfizpusobené
potfebam socialnich podniku vypisovat.

Pravé nedostatek adaptace verejnych zakazek na potfeby socialnich podnikd (napf. ve formé
zmenS$eni velikosti zakazky, vyhrazeni zakazky pro zaméstnavatele s vice nez 50% osob se
zdravotnim postiZzenim apod.) je pak velmi ¢astou pfi€inou negativniho hodnoceni ze strany
dotazanych. V mnoha pfipadech jde také o pretrvavajici diraz na cenu jako rozhodujici
kritérium, ve kterém socialni podniky €asto nemohou konkurovat komercnim subjektim.
Podniky zminuji také administrativni naro¢nost verejnych zakazek, jejich tézkopadnost, a
neznalost specifik socialnich podniki ze strany statni spravy. Nékolik respondentl a
respondentek uvadélo, ze podle jejich zkuSenosti je o vysledku soutéze uz predem rozhodnuto
a oni figuruji v celém procesu pouze jako ,stafaz".

Podniky se smiSenou zkuSenosti sdilely kritiku ohledné& dirazu na cenu jako hlavni kritérium
vybéru — vnimaji pozitivné, kdyz se jim podafi vefejnou zakazku ziskat, po ekonomické
strance je ale nakonec jeji pfinos €asto sporny, protoZe byly v nabidce nuceny cenové
konkurovat klasickym komerénim subjekttiim.
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Respondenti a respondentky odpovidali na otazku, o jakou podporu ¢ pomoc v oblasti
podavani nabidek vefejnému sektoru by méli zajem (viz Graf 11). NejCastéjSi odpovédi bylo
Skoleni od zadavatele (35%), poradenstvi / mentoring od poradenského centra (28%) a on-
line 8koleni Jak na vefejné zakazky (13%). Na poradenské centrum by se obratilo 0 6% méné
dotédzanych nez vroce 2019. V moznosti ,jiné“ uvedlo nékolik podnikd, Zze by ocenily
zvefejiiovani prehledu o aktualnich vefejnych zakazkach, napf. ve formé jejich regionalni
databaze. Podniky by také uvitaly administrativni podporu, pfipadné finanéni podporu na
pomoc agentury / osoby, ktera by jim se zpracovanim zakazky pomohla. Samoziejmé by
podniky ocenily také vétsi motivovanost Gfadl vyjit pfi vypisovani zakazek vstfic jejich
potfebam — mozZnost opakované zmifiovana jiz u pfedchozich otazek.

Graf 11: O jakou podporu ¢i pomoc v oblasti podavani nabidek verejnému sektoru byste méli zajem?
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Vefejné zakazky jsou komplikovanym tématem jak samy o sobé, tak i ve vyhodnoceni tohoto
dotaznikového $Setfeni. Zaslouzi si tudiz kratké shrnuti. Ctyfi pétiny dotazanych socialnich
podnik(l povazuji vefejné zakazky za perspektivni zdroj pfijma, pfi€emz pres polovinu z nich
ma zajem dodavat vefejnému sektoru své zboZi a sluzby pravidelné a méné nez polovina
prilezitostné. Ze vSech dotazanych jich ale pfes polovinu s podavanim zakazek zkuSenosti
nema, tfetina podava nabidky jen prilezitostné a pouze 14% pravidelné. Pokud se vybérovych
fizeni zuCastnily, jednalo se v 85% pfipadech o pfimou objednavku nebo o zakazku mensiho
rozsahu (stejnym pomérem). O zakazku nad 2 mil. K&, které by socialnim podnikim poskytly
urcitou stabilitu a moznost investovat napfiklad do obnovy svého vybaveni, se jich uchazelo
jen velmi malo. Alespof né&jakou zakazku ziskalo pfes polovinu socialnich podnika, které
nékdy nabidku podaly. NejCastéji (70%) se jednalo o ¢astky mensi nez 5% trzeb. Na tomto
misté tedy mizeme v souladu se vSemi daty zopakovat zaveéry ze Setfeni 2019, Ze zkoumané
socialni podniky maji o vefejné zakazky zajem, uchazeji se ale pouze o mensi zakazky, v
nichz byvaji relativné uspésné. Pokud by se jim dostalo podpory “na miru” od zadavatele nebo
poradenského centra, zvySilo by to velmi pravdépodobné Cetnost i uspé&snost jejich nabidek.
S jistou davkou zobecnéni Ize fici, Ze se v obou Setfenich potvrdilo, Ze i kdyZ socialni podniky
maji o vefejné zakazky velky zajem a velmi Casto je vyzdvihuji jako vitany zdroj pfijmu, coz
se objevuje i v ruznych Castech tohoto Setfeni, realné toho nedélaji dost pro to, aby tuto
moznost mohly zacit vyuzivat. Je tfeba hledat cesty a odstrafiovat bariéry jak na strané
vefejnych zadavateld, tak i na strané socialnich podnika.
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3.5 Jak se dafi zkoumanym socialnim podnikim

3.5.1 Jak socialni podniky vnimaji samy sebe

Tato ¢ast pojednava o tom, jak se zkoumanym socialnim podnikim dafi v podnikani, zda se
vefejné hlasi k tomu, Ze jsou socialni podnik, co povazuji za své silné a slabé stranky a jak
fesi své pfipadné potize.

Dotazani hodnotili na sestupné Skale 1 az 5, jak se jim v socialnim podnikani celkové dafi
(nejlepSi ohodnoceni bylo 1, nejhorsi 5). Vice nez polovina (52%) zvolila stfedni hodnotu, s
velkym odstupem nasledovala odpovéd “dobre” (30%). Jedenacti procentim podnikl se vede
velmi dobrfe, Sesti procentim Spatné a jednomu procentu velmi Spatné (viz Graf 12). Kladné
odpovédi tedy volilo 41% dotazanych socialnich podnik{, 7% hodnotilo svou situaci negativné
a pfes polovinu jich zvolilo stfedni hodnotu. Ve srovnani s rokem 2019 ubylo kladnych

odpovédi, hodnoceni se presunulo zejména do stfedu.

Graf 12: Jak se vasi organizaci celkové dafi v socialnim podnikani?
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90% dotazanych socialnich podniki se vefejné hlasi k tomu, Ze jsou socialnim, resp.
spolecensky prospéSnym podnikem. Navazovala na to oteviena otazka ,V jakych situacich je
pro vas vyhodné nebo nevyhodné hlasit se k tomu, Ze jste socialni (spoleCensky prospésny)
podnik?“, kde mohli vice popsat svou situaci. Na tuto otazku odpovédélo 88 podnikd, pficemz
ale 7 podnikd rovnou uvedlo, Ze toto nejsou schopni vyhodnotit, pfipadné nevi, co na takovou
otazku odpovédét.

Ze zbylych odpovédi (81 podnikd) zhruba pétina podnikd (22%) explicitné uvedla, Zze se ke
statusu socialniho podniku hlasi vzdy. Pro vétSinu z nich je to otazka principu nehledé na to,
zda je to pro né v dané situaci vyhodné ¢i nikoli. ,Hlasime se v kazdé situaci, Zze jsme socialnim
podnikem, a to se vS§emi dusledky. Jsme na to hrdi.”

Cast podnikii pfitom uvadi, Ze maji veskrze pozitivni zkuSenosti, mensi éast podnikd naopak
uvadi, Zze se k principlm socialniho podniku hlasi navzdory tomu, Ze je to pro né Casto
nevyhodné. Vétsina podniki ma pak zkuSenosti smiSené. ZkuSenosti s ohlasy napfiklad ze
strany zakaznikl jsou pfitom velice riznorodé — zatimco pro nékteré podniky jsou to hlavné
jejich zakaznici, komu svoje verejné prospésné cile komunikuji (a zakaznici je kvlli nim
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upfednostriuji), ¢ast podnikd naopak uvadi, ze pro jejich zakazniky nehraji tyto cile vibec
Zadnou roli.

Témeér polovina podnikl (43%) tak voli spiSe pragmaticky pfistup a svoji socialni prospésnost
komunikuji pouze tam, kde je to pro né ze zkuSenosti vyhodné — napf. z hlediska ziskavani
zakazek, grant(, ¢i jednani s donory — typicky v pfipadé, Ze nabizeji firmam nahradni plnéni,
pfipadné pokud se uchazeji o vefejné zakazky & granty, kde jsou socialni podniky
zvyhodnéné, Ci je pfimo na né cileno. Jak piSe jeden z dotazanych: ,Ke spoleCenskému
principu se hlasime, kdyz je to pro nas marketingové vyhodné. S pfihlaSenim k témto
principlm pracujeme velmi opatrné.*

Mens§i ¢ast podnik(l pak zamérné svou spolecenskou prospésnost nekomunikuje prakticky
vubec, protoZe povazuje za kliCové ziskavat zakazniky na zakladé nabidky kvalitniho zbozi a
sluzeb a nikoli na zakladé napf. soucitu s cilovou skupinou zaméstnancl. Podobna &ast
podnik(l uvadi, Zze komunikace jejich socialniho rozméru nema na jejich &innost prakticky
Zadny vliv, takZe tuto otazku nefesi.

Z hlediska pfevazujici zkuSenosti zhruba tfetina podnikd uvadi, ze ta pozitivni pfevazuje, a
naopak jen velmi malo podnikl (3) ma pouze negativni zkuSenost. Nej¢astéjsSi tedy je, jak jiz
bylo fe€eno, zkuSenost smiSena — v zavislosti na kontextu. Jak piSe jeden podnik, ,pro
business subjekty jsme pfili§ socialni a pro socialni subjekty jsme pfili§ komeréni. Nas cil je
byt pravé prostiednikem mezi nimi.“ Pozice socialnich podnikd tedy neni snadna, zarover to
ale neni nutné vnimano negativné — jak je vidét z uvedeného citatu, osvéta ohledné tématu
socialniho podnikani ¢i obecnéji vefejné prospésnosti je mnoha podniky vnimana jako soucast
jejich prace, pfipadné pfimo jako jejich poslani.

Ve srovnani s minulym Setfenim kazdopadné mirné klesl pocet podnikd, které se ke svému
socialnimu statusu hlasi vzdy, a naopak vyrazné vzrostl pocet podnikl, které se v tomto
ohledu chovaji pragmaticky, a ke svym vefejné prospésSnym principdm se hlasi jen tam, kde
jim to pfijde smysluplné Ci uzitecné.

Prizkum se vénoval také tomu, jaké jsou nejsilngjsi a nejslabsi stranky dotazanych socialnich
podnik(l. Respondenti a respondentky vybirali ze Skaly 9 moznosti své silné stranky a mohli
zvolit 3 dalsi, které nebyly v nabidce uvedené. Stejnym zpusobem vybirali i své slabé stranky.
Obé 3kaly byly pfevzaty z dotaznikového Setfeni 2019, takze vysledky jsou plné srovnatelné.

Co se tyce silnych stranek, dotdzané socialni podniky si nejvice ceni svych velkych zkuSenosti
s praci s cilovou skupinou / se znevyhodnénymi zaméstnanci. Na druhém misté se umistila
odpovéd Jsme schopni pruzné reagovat na potfeby zakaznikl, s nepatrnym odstupem
nasledovana odpovédmi Vyrazné pfispivame ke zvySeni kvality Zivota naSich
znevyhodnénych zaméstnancl a Nabizime nadstandardné kvalitni vyrobky / sluzby. Dvé
z téchto odpovédi se tedy tykaji socialniho cile socialnich podnikd, tj. jejich schopnosti
integrace znevyhodnénych zaméstnanct, a dal$i dvé se tykaiji jejich podnikani se zamérenim
na pruznou reakci na potfeby trhu a kvality jejich nabidky. Podniky si také ceni svych stabilnich
dodavatelsko-odbératelskych vztahl. Méné pocetné odpovédi jsou uvedené v Tabulce 13. Ve
srovnani s vysledky roku 2019 nedoslo prakticky k zadnym zménam. Jediné, co stoji za
zminku, je pétiprocentni sniZzeni u schopnosti pruzné reagovat na potfeby zakaznika. V ramci
moznosti ,jiné“ uvedly podniky napfiklad rodinnou atmosféru, prostor pro seberealizaci &i silné
know-how ve svém oboru.
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Tabulka 13 T7i nejsilnéjsi stranky

Prosim vyberte 3 nejsilné;jSi stranky Vaseho socialniho podniku | pocet procenta
mame velké zkusenosti s praci s cilovou skupinou / se 60 19
znevyhodnénymi zameéstnanci
jsme schopni pruzné reagovat na potieby zakaznik( 49 16
vyrazné pfispivame ke zvyseni kvality Zivota nasich 47 15
znevyhodnénych zaméstnanca
nabizime nadstandardné kvalitni vyrobky/sluzby 45 15
mame stabilni dodavatelsko-odbératelské vztahy 38 12
jsme napojeni na mistni komunitu 23
aktivné podporujeme mistni Zivot (poradani akci apod.) 18
Sifime povédomi o socidlnim podnikani a pfispivame k jeho 14
dobrému obrazu u vefejnosti 5
aktivné spolupracujeme s jinymi socidlnimi podniky 9
jiné, prosim specifikujte: 7

CELKEM 310 100

nasledovany nedostatkem kapacit na propagaci a marketing a chronickou pretizenosti
vedoucich pracovnikl / pracovnic. DalSi slabé stranky v&etné procent jsou v Tabulce 14. Opét
zde mlUzeme konstatovat, Ze vysledky jsou velmi podobné tém z roku 2019. Socialni podniky
tedy maji i nadale prakticky stejné problémy jako v8echny malé a stfedni podniky —
podfinancovani podnikani (nedostatek penéz na investice, marketing), problémy s
personalistikou (nedostatek pracovnikl, pretizenost Ffidicich pracovnik(, fluktuace) a
problémy souvisejici s fizenim (chybi systematické finanéni fizeni, jsou ve vleku operativnich
problému). Ostatni slabé stranky souvisi se specifiky socialniho podnikani (problémy s
administrativou pfi ziskavani verejnych prostfedku a pfiliSna zavislost na grantech).

V ramci otevienych odpovédi (moznost ,jiné“ vyuZzilo u této otazky 17 podnikl) se pak objevily
nasledujici témata: dalSi specifické financni problémy — napfiklad pfilisna zavislost na
pFispévcich z Ufadu prace, rostouci naklady souvisejici s aktualni inflaci a krizi na Ukrajiné
apod.; chybéjici kapacity (at uz ve formé nedostatku kvalifikovanych zaméstnancu,
nedostatku ¢asu na vzdélavani ¢i omezenych prostor pro provoz); problémy se zaméstnanci
(niz8i efektivita prace); neumeérna byrokracie, a obecnéji také tlak trzniho systému a nutnost
cenové konkurovat komerénim subjektum (napfiklad ceny bio potravin ve srovnani
s konvenéni produkci).
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Tabulka 14 Tii nejslabsi stranky

Prosim vyberte 3 nejslabsi stranky Vaseho socialniho podniku pocet procenta
nemdame penize na dlouhodobéjsi investice 57 20
nemdame dostatecné kapacity na propagaci a marketing 44 15
vedouci pracovnici / pracovnice jsou chronicky pretiZzeni 34 12
neumérné nas zatézuje administrativa souvisejici se ziskavanim
verejnych prostfedkd (granty, piispévky z Uradu prace apod.) 28 10
mame nedostatek pracovnikl 27 9
neumime dobfe nabizet své vyrobky/sluzby 21 7
chybi ndm systematické financni rizeni 19 7
jsme pfilis zavisli na grantech 18 6
jsme ve vleku operativnich problémi 14 5
trapi nas rychla fluktuace zaméstnancl 13 4
jiné, prosim specifikujte 17 5
CELKEM 292 100

Otazku ,Jak své potize v tuto chvili feSite?* zodpoveédélo 93 zkoumanych podnikd (89% ze
vSech respondentll a respondentek). Cast odpovédi se tykala vice oblasti zaroven, mezi
ziskanymi odpovédmi bylo nékolik hlavnich témat. Jednim z nejdulezitéjSich jsou samoziejmé
finance — zde se Casto objevuje strategie shanéni dodatec¢nych zdroju (12 podnikt), specificky
shanéni investiénich zdroji (8 podnik(l) pfipadné obecnéji ptijéek (3 podniky). Cast podnikd
také explicitné ¢eka na vypsani nové vyzvy na podporu socialnich podnik( ze strany MPSV.
DalSi oblasti, kde se podniky snazi, je aktivni navazovani spoluprace (9 podnikl), snaha o
zapojeni verejnosti, pfipadné zvySena komunikace na socialnich sitich (6 podnikud). V oblasti
svoji ¢innosti se podniky snazi o zkvalitnéni svoji nabidky zbozi a sluzeb (6 podnikd) a
zkvalitnéni internich procesu (6 podnikd). Podniky také ve zvySené mife vyhledavaji externi
poradenstvi (7 podnikd). V zaméstnanecké oblasti pak podniky vénuji vétsi péci shanéni
novych zaméstnancut (12 podnik(), zapojeni dobrovolniku (7 podnikd) a internimu vzdélavani
(7 podnika). Cast podnikl také Fesi zvySeny tlak na vrcholovy management vét$im zapojenim
zaméstnancu na nizSich pozicich do rozhodovani a do zodpovédnéjsich roli (5 podnika).

Cast podnikt (15) pak uvedlo, Ze své problémy Fesi operativng, podle aktualni situace — asto
tak, Ze méné akutni problémy odsouvaji na pozdsji, pfipadné na neurgito. Cast podniki prosté
,maka“, pfipadné své problémy zvladaji ,t€zko"“. Zbyla ¢ast podnikl vnima provozni problémy

v org

jako logickou a nevyhnutelnou soucast svého fungovani, kterou ,nefesi*.

Nejvice dotazanych podnikd ohodnotilo svou situaci stfedovou hodnotou, tj. ani dobfe, ani
Spatné, a oproti minulému Setfeni se ¢ast hodnoceni pfesunula do stfedu. Kdyz se vefejné
hlasi ke konceptu socialniho podnikani, maji s reakci okoli smiSené zkuSenosti. NejCastéji
podle jejich vypovédi pfevazuje pragmaticky pfistup, tj. délaji to jen tehdy, kdyz jim to pfijde
smysluplné ¢&i uzite€né. To, jak vnimaji své klady a zapory, je v souladu se zjisténimi z roku
2019.
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3.5.2 Jak socialni podniky reaguji na krize

Do dotaznikového Setfeni byly pfidané dvé otazky zamérfené na dopad pandemie COVID-19.
Otazky byly prevzaty ze samostatného dotaznikového Setfeni k situaci socialnich podnikd v
dobé koronavirove krize, které MPSV realizovalo v roce 2020. Sbér dat probihal v kvétnu 2020
a v té dobé jesté nikdo netusil, ze se jedna pouze o prvni €ast tohoto obtizného obdobi.
Koronavirové dotaznikové Setfeni tehdy zachytilo pocate¢ni reakci socialnich podnika.
Respondentt a respondentek ve stavajicim dotaznikovém Setfeni jsme se ptali na to, jak jejich
socialni podniky pfizpUsobily této situaci své chovani. V obou pfipadech méli moznost volby
vice odpovédi a kazdy dotazany v priméru zvolil dvé opatreni, které jejich podnik zavedl.

Dotazané socialni podniky nejCastéji omezily své provozni naklady (31%) a investice a
rozvojove zameéry (29%). Pétina se rozhodla vyrazné omezit, zruSit nebo pozastavit nékteré
podnikatelské Cinnosti az do stabilizace trhu. Pouze 11% Slo cestou sniZzeni mezd nebo
zkraceni UvazkG zaméstnancim. Zadna omezeni nemuselo provést 8% dotazanych
socialnich podnika (viz Tabulka 15). Ve srovnani s vysledky odpovédi v kvétnu 2020, kdy
kovidova krize byla v pocate¢ni fazi, se zvysil o 7% podil odpovédi na omezeni, zruSeni nebo
pozastaveni nékterych podnikatelskych €innosti; 0 9% se snizil podil socialnich podnikd, které
Sly cestou snizeni mezd nebo zkraceni uUvazkl zameéstnancum; a o 6% se snizil podil
respondentl a respondentek, ktefi Sli cestou omezeni investic a rozvojovych zaméru.

Z téchto dat, na nichz je jesté navic vidét posun situace za 2 roky, je ziejmé, Ze se dotazané
socialni podniky snazi pfednostné o to, aby redukovaly zbytné naklady, protoZe jim jde o
zachovani pracovnich mist svych znevyhodnénych zaméstnancl. Pokud dochazelo k jejich
propousténi, bylo to délano v nezbytné mife tak, aby byl zachovan chod socialniho podniku.
DosSlo tedy k omezovani nékterych jejich podnikatelskych ¢innosti a investic, ¢imz
z dlouhodobého hlediska oslabuji naplhiovani svého ekonomickeého cile.

Tabulka 15 V ddsledku dopadt pandemie jste byli nuceni

V dasledku dopadii pandemie jste byli nuceni pocet procenta
omezit provozni naklady 65 31
omezit investice a rozvojové zaméry 60 29

do stabilizace trhu vyrazné omezit, zrusit nebo pozastavit nékteré

podnikatelské ¢innosti 43 21
snizit mzdy nebo zkratit vazky zaméstnancim 23 11
omezeni se nas netykala 17 8

CELKEM 208 100

Co se tykalo konkrétnich opatfeni, ktera dotazané socialni podniky provedly, jednalo se o
relativné Sirokou 8kalu. Pétina (22%) jich uskuteCnila organizacni zmény. Dale podniky
uplatiiovaly opatfeni zaméfena na zaméstnance — 15% zavedlo home-office a 13% pfistoupilo
ke zkraceni pracovnich Gvazkl. Cetnost vyuZiti dalSich opatfeni je vidét v Tabulce 16. Ve
srovnani s vysledky koronavirového Setfeni 2020 doSlo ke dvéma zajimavym posundm — o
10% stoupl pocet podniku, které navysSily kapital (vklady spoleénik( nebo ¢lenl), a o 7% se
snizil podil téch, ktefi zménili byznys model nebo nabizeji jiné produkty Ci sluzby. V ramci
odpovédi ,jiné“ uvedly nékteré podniky, Ze dotovaly provoz ze soukromych zdroji blizkych
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osob (ve formé finan€nich pujcek, ale také volného Casu, resp. neplacené prace rodinnych
prislusnik apod.), jeden podnik vyhlasil na svou podporu vefejnou sbirku.

Tabulka 16 Konkrétni opatreni, ktera jste provedli

Konkrétni opatreni, ktera jste provedli pocet procenta

organizacni zmény 53 22

home-office 36 15

zkraceni pracovnich tvazkd 32 13

usilovali jsme o prodlouZeni splatnosti faktur, splatkové kalendare 2% 11

apod.

Cerpame Uvéry, pljcky 26 11

navysili jsme kapital (vklady spolecnik( nebo ¢lent) 26 11

omezili jsme benefity zaméstnancim 21

zmeénili jsme byznys model nebo nabizime jiné produkty &i sluzby 10

jiné 9 4
CELKEM 239 100

Socialni podniky se obvykle zapojuji v téZkych dobach do pomoci spolenosti, coz bylo
prokazano i v koronavirovém Setfeni. Tehdy se zjistilo, Ze dvé tfetiny dotazanych v této krizi
aktivné pomahalo svému okoli a znevyhodnénym zaméstnancim. Toto zjiS§téni jsme chtéli
ové&fit i v souvislosti se stavajici krizi, ktera se tyka valky na Ukrajiné a pFilivu uprchlikii do CR.
Do dotaznikového Setfeni pfibyla nova otazka, zda se jejich socialni podnik néjak zapojil do
pomoci spolenosti v souvislosti s valkou na Ukrajiné. Pfes polovinu respondentd a
respondentek (52%) odpovédélo na tuto otazku kladné.

Konkrétni formy pomoci pfitom zahrnuji celou Skalu aktivit, kterych jsme byli svédky i na rovni
celé spolecnosti. VétSina podniki vénovala finan¢ni prostfedky, pfipadné zorganizovala
samostatnou sbirku, jejiz vytéZzek pak podniky poslaly nékteré ze zavedenych pomahajicich
organizaci. Cast podnik(i pfimo zaméstnala ukrajinské uprchliky, poskytla ubytovani & ho
pomohla zprostfedkovat, poskytla slevy na své produkty €i pfimo poskytovala napf. jidlo
zdarma skupiné potfebnych. Podniky se aktivné zapojovaly do organizace pomoci ve své
lokalité, organizovani kulturnich akci, poskytovani podpory v poradenskych & matefskych
centrech, ktera pomahala uprchlikim. Nékteré podniky se podilely i pfimo na dopravé (napf.
hendikepovanych) uprchlikd z Ukrajiny.

VétSina podnikl pfitom kombinovala vice zminénych druht podpory, coz v praxi vypadalo
napfiklad takto: ,Finanéni sbirka mezi zaméstnanci, (spolu)pofadani kulturnich akci na
podporu uprchlikd, zajisténi ubytovani a tlumoceni pro uprchlické rodiny v nasi obci,
rekonstrukce nevyuzivanych prostor s cilem zménit je na bytové jednotky pro uprchlické
rodiny, nabidka zaméstnani pro ukrajinské uprchliky a zprostfedkovani zaméstnani v jinych
socialnich podnicich v okoli.“ VétSina podnik{ tak vyuzila ve prospéch ukrajinskych uprchliki
v8echny mozné stavajici kapacity — v pfipadé chranéné kavarny napfiklad takto: ,Pfiprava
jidla — snidané, obédy, veCefe pro ukrajinské uprchliky - az 30 osob denné. Zajisténi
potravinové pomoci pro nékteré rodiny, psychoterapeuticka pomoc ve spolupraci s
ukrajinskou psycholozkou.®

| pfes vlastni problémy, které podniky dlouhodobé zmifiuji ve vyzkumech (viz tato sekce), i
pres tézkosti v nedavném covidovém obdobi, tedy nasla vétSina socialnich podnikl kapacity
na zapojeni do aktualniho déni, které se vétSinou vice €i méné dotyka oblasti jejich
spolecensky prospésnych cild.
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3.6 Ekosystém

Socialni podniky potfebuji mit pro své fungovani podpurné prostfedi, aby mohly pInit svou
funkci. Toto prostfedi, jemuz se Fika ekosystém socidlniho podnikani, ma celou Fadu
vymezeni. Pro uéely dotaznikového Setfeni je ¢lenéno na nasledujici ¢asti:

e pravni ramec

e pristup k financim

e pristup k trhu

e specializované sluzby a podpora pro rozvoj podnikani

e sité a vzajemné podplrné mechanismy

e véda a vyzkum.
Toto schéma véetné jeho podrobnéjsSiho ¢lenéni bylo zvoleno jiz v dotaznikovém Setfeni 2019,
takZze odpovédi Ize dobfe porovnat. Respondenti a respondentky odpovidali na otazky, co by
podle nich nejvice pomohlo rozvoji socialniho podnikani v Ceské republice. Otazky byly
rozdéleny do 6 bloku na jednotlivé Casti ekosystému socialniho podnikani a systematicky
mapuji vSechny oblasti podpory. Dotazani mohli zvolit v kazdém bloku maximalné 2 odpovédi
z 5, pfiCemz pata odpovéd umoziiovala vlastni formulaci jako bod “jiné”. Pokud jim tedy v
nabidce néco chybélo, méli moznost to sami doplnit. Poéty a procenta odpovédi jsou
zobrazeny v Tabulce 18.

Pravni rémec

Nejvice podnikl, tj. 39% si pfeje lepSi podminky pfispévkl na zaméstnavani osob se
znevyhodnénim. Prosazeni legislativni definice socialnich podnik(, kam patfi i zakon o
socialnim podnikani, pak povazuje za pfinosné 27% dotazanych. 17% podnik by ocenilo,
kdyby byl vytvoFen strategicky a akéni plan rozvoje socialniho podnikani v CR a pouhych 9%
povazuje za dulezité zavedeni centralniho registru socialnich podnika. V kategorii ,jiné"
podniky zminiovaly legislativni ukotveni vétsi podpory pro socialni podniky ve verejnych
zakazkach, lepsi ukotveni environmentalniho principu v definici socialniho podniku, &i (spise
administrativni nez legislativni) zjednodusSeni pfistupu napf. kinvesticnim ¢i obecnégji
dotaénim projektim ¢i puUjckam. Od roku 2019 nedoSlo v nazorech respondentl a
respondentek prakticky k Zzadnym zménam.

Pristup k financim

Tretina dotdzanych povazuje za dulezité pokracovat v dotacich z evropskych fonda. Na stejné
urovni je zajem o zavedeni dotaci krajl / obci, coz se prekvapivé zvysilo za posledni 3 roky o
8%. Realné zatim dotace rozdéluji pouze 2 kraje, coz nenapliiuje oCekavani socialnich
podnikd ucastnicich se tohoto Setfeni. 15% dotazanych by ocenilo rozsifeni vefejné podpory
i na neintegracni socialni podniky. Zajem o leps$i podminky poskytovani zvyhodnénych uavér(
ma 11% dotazanych. DoSlo zde k poklesu o 6 procentnich bodu, coz je pravdépodobné dano
tim, Ze v mezidobi zac¢al fungovat program S-podnik s nabidkou vyhodnych avéru specificky
pro socialni podniky. V ramci kategorie ,jiné“ se podniky i v této oblasti vracely k vefejnym
zakazkam — uvadély, Ze kraje a obce by mély sluzeb socialnich podnikd vice vyuZivat, a
zejména obce by meély mit vétsi zajem na fungovani socidlnich podniki ve své lokalité.
Environmentalni socialni podniky uvadély, ze byly vylou€eny z podpory v ramci programu S-
podnik — a Ze by tato méla byt na (neintegracni) environmentaini SP rozsifena.

41



Pristup k trhu

Rozvoji socialniho podnikani v sekci Pristup k trhu by nejvice pomohla podle tretiny
dotazanych osvéta mezi zadavateli vefejnych zakazek. Pfes Ctvrtinu jich ma zajem také o
propagacni akce pro socialni podniky (napf. veletrh socialnich podnikd, networkovaci akce s
podnikatelskym sektorem). Katalog s nabidkou zbozi / sluzeb socialnich podnik(l povazuje za
dllezity vice nez pétina dotazanych podnik(i a desetina zvolila polozku Skoleni socialnich
podnikd, jak podavat nabidky do vefejnych zakazek. Ve srovnani s rokem 2019 nedoslo ke
zménam v nazorech. V kategorii ,jiné* se podniky opét vracely k vefejnym zakazkam -
podpofe informovanosti vefejné spravy v této oblasti, lepSimu nastaveni vefejnych zakazek
apod. Podniky by také uvitaly vétSi obecnou osvétu, ktera by jim usnadnila fungovani na trhu
— napfiklad i vic¢i komerénimu sektoru, se kterym by nékteré podniky rady spolupracovaly.

Specializované sluzby a podpora pro rozvoj podnikani

Rozvoj poradenstvi pro jiz fungujici socialni podniky povazuje za dulezité 42% dotazanych,
CoZ je nejvice ze vSech poloZzek ekosystému, a je to totoZzné s vysledky Setfeni v roce 2019.
Je vidét, Ze zajem o poradenstvi pro stavajici podniky, na néz bylo toto Setfeni zaméfeno, je
enormni. Pétina podnikl zvolila podporu méfeni dopadu socialnich podnikd. Podle 16% je
tfeba podporovat rozvoj poradenstvi pfi pfipravé a rozjezdu socialnich podnik(l a podporu
formou inkubator( zvolilo 14% dotazanych. Rozlozeni odpovédi je prakticky stejné jako pred
3 lety. Odpovédi v kategorii ,jiné“ v tomto pfipadé zahrnovaly vice moznosti — nejcastéji by
podniky ocenily néjakou podporu finanéni sobéstacnosti, konkrétnéji napf. rozvoj podplrnych
finan¢nich nastroju, pfipadné lepSi informovanost o dotacnich titulech &i administrativni
podporu v této oblasti. Cast podnikd také zmifiovala obecné&j$i proménu ekonomického
systému, napf. ve formé jiného pfistupu k praci.

Sité a vzajemné podpurné mechanismy

Na prvnim misté s 28% pretrvava podpora regionalnich siti socialnich podnik(i z vefejnych
zdroju a Ctvrtina dotazanych podniki ma zajem o podporu narodni sité socialnich podnikd z
vefejnych zdroju. Potfebu vétSiho sdileni zkuSenosti mezi socialnimi podniky navzajem si
vybralo 23% respondentt a respondentek.? Pétina podniki ma zajem o zavedeni nezavislé
certifikace/znacky kvality socialnich podnikd. V ramci polozky ,jiné“ podniky uvedly moznost
podpory nadnarodni sité socialnich podnik( (napf. na urovni EU) a SirSi podporu spoluprace
mezi socialnimi a komer&nimi subjekty (aby se socialni podniky nepohybovaly jen ve svoji
,bubling®).

Vyzkum a vzdélavani

Na prvnim misté se v tomto bloku umistilo s 29% rozSifeni vyuky o socialnim podnikani na
VS, ale téméF stejné dotazanych chce podporovat vzdélavani zaka na toto téma na SS.
Vzdélavani dospélych, ktefi chtéji zacit socialné podnikat, povazuje za dullezité Ctvrtina
dotazanych. Rozdily mezi tim, koho je tfeba vzdélavat o socialnim podnikani, tedy nejsou
velké. K jediné zméné, ktera stoji za zminku, doSlo u vyzkumnych projektd akademické sféry
o socialnim podnikani. Tuto poloZzku zvolilo o 5% vice dotazanych nez pfed 3 lety. | v ramci
polozZky ,jiné“ se nejCastéji objevovalo téma spoluprace socialnich podnikd ve vyzkumnych
projektech (napfiklad specificky ve vyzkumu dopadl socialnich podnikd na Zivotni prostredi)
— podniky maji o ucast ve vyzkumu zajem, ale musely by mit pro svoje zapojeni specifickou

20 | kdyz jde v tomto pfipadé o pouhé tfiprocentni zvySeni, které nikde jinde ve zpravé nezmifiujeme,
zde délame vyjimku, protoze doslo ke zméné poradi.
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podporu, jinak pro né neni takova aktivita provozné realna. Ocenily by takeé vétsi podporu stazi
a osveétu jak specificky, napf. ve skupiné statnich Urednikl, tak obecnéji v fadach Siroké

vefejnosti.

Tabulka 17 Co by nejvice pomohlo rozvaoji socialniho podnikani

PRAVNi RAMEC pocet procenta
lepsi podminky prispévk(i na zaméstnavani osob se znevyhodnénim 67 39
prosazeni legislativni definice socialnich podniki 46 27
vytvoreni strategického a akéniho planu rozvoje socidlniho podnikani v CR 30 17
zavedeni centralniho registru socidlnich podnikd 15 9
jiné — prosim specifikujte 13 8
CELKEM 171 100
PRISTUP K FINANCIM pocet procenta
pokracovani dotaci z evropskych fondd (napf. vyzva ESF €. 129) 60 34
zavedeni dotaci krajli / obci 58 33
rozsifeni verejné podpory i na neintegrac¢ni socialni podniky 26 15
lepsi podminky poskytovani zvyhodnénych Uvérd 19 11
jiné — prosim specifikujte 12 7
CELKEM 175 100
PRISTUP K TRHU pocet procenta
osvéta o socialnim podnikani mezi zadavateli vefejnych zakazek 54 32
propagacni akce pro socialni podniky (napf. veletrh socialnich podniki,

networkovaci akce s podnikatelskym sektorem) 47 27
katalog s nabidkou zbozi / sluzeb socialnich podnikd 37 22
skoleni socialnich podnik(, jak podavat nabidky do verejnych zakazek 18 11
jiné — prosim specifikujte 14 8
CELKEM 170 100
SPECIALIZOVANE SLUZBY A PODPORA PRO ROZVOJ PODNIKANI pocet procenta
rozvoj poradenstvi pro jiz fungujici socialni podniky 68 42
podpora méreni dopadu socialnich podnikd 34 21
rozvoj poradenstvi pfi pfipravé a rozjezdu socidlnich podnikd 25 16
rozvoj inkubatord pro socidlni podniky 22 14
jiné — prosim specifikujte 11 7
CELKEM 160 100
SITE A VZAJEMNE PODPURNE MECHANISMY pocet procenta
podpora regionalnich siti socidlnich podnikl z vefejnych zdrojd 46 28
podpora narodni sité socidlnich podnikd z vefejnych zdrojl 39 24
vétsi sdileni zkusenosti mezi socialnimi podniky navzdjem 38 23
zavedeni nezavislé certifikace/znacky kvality socialnich podnikd 36 22
jiné — prosim specifikujte 6 3
CELKEM 165 100
VYZKUM A VZDELAVANI pofet | procenta
roziiteni vyuky o socidlnim podnikéani na VS 45 29
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vzdélavani 74ka na SS o socidlnim podnikani 43 27
vzdélavani dospélych, ktefi chtéji zacit socidlné podnikat 38 24
vyzkumné projekty akademické sféry o socialnim podnikani 21 14
jiné — prosim specifikujte 10 6
CELKEM 157 100

Co se tye celkového pohledu na ekosystém socialniho podnikani v CR, mezi respondenty a
respondentkami vyrazné vede zajem o poradenstvi pro stavajici podniky. Toto je dilezité
zduraznit, protoze jinymi slovy lze situaci popsat tak, Ze dotazané podniky potfebu;ji
poradenstvi a jejich potfeby jsou vétsi nez stavajici nabidka. Obdobné vyrazny je pozadavek
na zlepSeni podminek pfispévkl na zaméstnavani osob se znevyhodnénim. Minulé
dotaznikové Setfeni pfineslo stejna zjisténi, tyto nedostatky tedy Ize oznadit za dlouhodobé:
potfeby socialnich podnikll jsou znamé, ale zustavaji chronicky neuspokojené. Na pfednich
priCkach jsou také polozky tykajici se financovani socialnich podnikd, jako je uz zmifovany
pozadavek na zlepSeni podminek pfispévkl na zaméstnavani osob se znevyhodnénim,
pokracovani dotaci z evropskych fond(l a osvéta o socialnim podnikani mezi zadavateli
vefejnych zakazek. Z vysledk( je vidét rostouci potfeba regionalni podpory socialnich
podnikl, at uz se jedna o zavedeni dotaci kraji / obci nebo vétsi sdileni zkuSenosti mezi
socialnimi podniky navzajem. Stale trva velky zajem o podporu regionalnich a narodnich siti
socialnich podnikl z vefejnych zdroja.
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4. Diskuze a interpretace vysledku

Dotaznikoveé Setfeni nam pfinasi vhled do situace socialnich podnikd, kterou jsme soustavné
porovnavaly pfi interpretaci dat s jejich situaci pfed tfemi roky. V mezidobi téchto tfi let se
udala pandemie COVID-19, ktera negativné ovlivnila poméry v celém podnikatelském sektoru,
socialni podniky nevyjimaje. V této sekci chceme poukazat na néktera zajimava zjisténi, jevici
se trendy a pfipadné otevfit diskuzi k vybranym neuralgickym bodim situace socialnich
podniki v CR.

Kdyz porovname data o zaméstnanosti a hospodafskych vysledcich mezi roky 2018 a 2021,
je jasné, ze doslo k jejich znaénému poklesu. Primérny pocet zaméstnanych se zmensil z 33
na 24, tj. o 9, obdobné znevyhodnénych zaméstnanych z 22 na 13, tj. také o 9. Primérny
celkovy vynos se snizil o 27%, pocet podnikl hospodaficich se ziskem poklesl téméF o
desetinu. Setfeni tedy prokazalo, Ze i kdyZ integraéni socialni podniky stale realizuji jak sv(j
hlavni spoleCensky prospésny cil, kterym je zaméstnavani a integrace znevyhodnénych osob,
tak i ekonomicky cil, tj. dlouhodobou ekonomickou udrzitelnost zajiStovanou prodejem zbozi

ukazatelu.

Tato Cisla nejsou pfizniva, je ale dulezité, jak je budeme interpretovat. K tomu je potifeba
zminit dvé dulezité skutecnosti. Prvni z nich je to, ze vice nez polovina socialnich podniki
dlouhodobé pusobi v gastrosluzbach, které byly pandemii COVID-19 velmi silné zasazené.
Druhym faktem je, ze socialni podniky nemély v dobé koronakrize zadnou specifickou
podporu, ktera by jim pomohla pfeklenout toto tézké obdobi. VétSina socialnich podniku
délala, co mohla, aby udrZela svou ¢innost, protoze jim jde nejvic ze v3eho o udrZeni
pracovnich mist pro své znevyhodnéné zaméstnance a zaméstnankyné a plnéni své
integra€ni funkce. Pokud vime, k ukon€eni ¢innosti socialnich podnikli dochazelo pouze
v ojedinélych pfipadech (i kdyz systematické sledovani v tomto ohledu neni k dispozici). To,
Ze se udrzely, stale funguji a zvladaji veSkeré krize dnesni turbulentni doby, jim Ize pfipsat
k dobru. Navic zkoumané podniky ani nehodnoti svou celkovou situaci v podnikani negativné;
polovina dotdzanych umistila svlj podnik doprostfed Skaly a témér tfetina zvolila hodnotu
.celkem dobfe“. Bylo by zajimavé porovnat dopad koronavirové krize na sektor socialnich
podnikG s dopadem na cely sektor malych a stfednich podnik(, takové srovnani vsak
pfesahuje ramec této zpravy.

Dobrou zpravou je pomér zdroju financovani, kdy trzby z vliastni podnikatelské Cinnosti tvofily
primérné 57% vsech pfijma. Secteme-li tento Udaj s prispévky dle Zakona o zaméstnanosti,
dostaneme se na 77% pfijm0 z vlastni Cinnosti. Dotace pak tvofily pouhou desetinu
primeérnych pfijma. Potvrdilo se tim zjisténi ze Setfeni 2019, Ze socialni podniky si na svou
¢innost vétSinové vydélaji a dotace pro né predstavuji pouze doplrikovy zdroj pfijmu. Mizeme
nastolit jesté jednu otazku do diskuze, a tou je vztah socialnich podniku k ¢erpani dotaci na
jejich €innost, resp. rozvoj. Obecné panuje pfesvédceni, Ze socialni podniky nejsou schopné
se samy uzivit a Ze by jen chtély Cerpat dotace. Jak je opakované vidét z vysledkl Setfeni,
neni to pravda. Navic ¢erpani dotaci podnikatelskym sektorem je béZnou praxi a Ministerstvo
priimyslu a obchodu ani sami podnikatelé na tom nevidi nic Spatného. Na tento typ dotaci ale
socialni podniky téméfr nedosahnou. Existuje zde dlouhodobé dotacni titul na vznik a rozvoj
integracnich socialnich podnikd z Evropského socialniho fondu, ktery je dilezity zejména pro
ty, ktefi se socialnim podnikanim zacinaji. Nabizi se otazka, zda by nemélo existovat vice
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dotacnich tituld, aby mély socialni podniky moznost Zadat operativné o men8i ¢astky na riizné
formy svého rozvoje, a to pfi mensi administrativni naro¢nosti.

Blok otazek na vefejné zakazky v podstaté potvrdil zjisténi z minulého Setfeni. Dotazané
podniky maji o vefejné zakazky velky zajem — &tyfi pétiny dotazanych podnikl je povazuji za
perspektivni zdroj pfijma, realita je ovSem odliSna. Vice nez polovina dotazanych se o zakazky
neuchazi a pravidelné podava nabidky jen 14% z nich. Alespon néjakou vefejnou zakazku
ziskalo pres polovinu socialnich podnik(, které nékdy nabidku podaly, vétSinou se ale jednalo
o0 prilezitostné zakazky na malé ¢astky. S trochou zjednodudeni Ize fici, Ze socialni podniky
maji ohledné vefejnych zakazek velka ocekavani, ale samy nedélaji moc pro to, aby se tato
oCekavani naplnila. Jedna se o zdanlivy rozpor a je potfeba hledat nové cesty jak na strané
zadavatelu, tak i na strané socialnich podnikd, které by pomohly tento nenaplnény potencial
Iépe vyuzit.

Je zde jesté jedno téma, na které se v této ¢asti zamérime. Diky porovnani fady prizkumd o
integraénich socialnich podnicich vCR se podafilo vysledovat dlouhodobé trendy
v zaméstnavani znevyhodnénych osob. Primérny pocet vSech zaméstnanych vcetné téch
znevyhodnénych od roku 2013 setrvale rostl a v roce 2019 byl vice nez dvojnasobny. K tomu
dlouhodobé rostly i primérné vynosy na urovni jednotlivych podnikd. V roce 2021 doslo
k poklesu, ktery souvisel s dopadem koronavirové krize. Co se tyCe zaméstnavani
znevyhodnénych osob, je chovani socialnich podnikd ovlivnéno jednak celkovou situaci ve
spole¢nosti (napf. rostouci podil jejich zaméstnancu s duSevnim onemocnénim), jednak
ekonomickymi stimuly statu (dominantni podil zaméstnancu se zdravotnim postizenim, jejichz
niz&i vykonnost je kompenzovana prispévky z Uradu prace). Socialni podniky svym chovanim
aktivné reaguji na potfeby spolecnosti a stat tim, jak nastavuje podminky pro jejich fungovani,
muze ovliviiovat, jaké znevyhodnéné cilové skupiny budou integracni socialni podniky
zaméstnavat. Bylo by dobré tyto nastroje analyzovat a cilené vyuzivat k naplfiovani statnich
politik.

Posledni komentaF se tyka vztahu krajli a socialniho podnikani. Vysledky dotaznikového
Setfeni vCetné jejich srovnani s rokem 2019 naznaduji rostouci zajem socialnich podniku o
propojeni jednak v ramci svého regionu, jednak v ramci kraju, v nichz pusobi. Vzrostl zajem o
poskytovani dotaci kraji nebo obcemi a o sitovani. Tato ukotvenost v misté jejich pasobeni se
objevovala nejvice v odpovédich na volné otazky a v odpovédich typu ,Jiné, prosim
specifikujte”. To, jak socialni podniky pomahaly svému okoli v dobé& pandemie COVID-19 nebo
jak se tomu dé&je nyni pfi pomoci uprchlikim z valkou zasazené Ukrajiny, je ukazkovym
prikladem naplfiovani jejich spoleCensky prospésnych cill, které z daleka vzdy nesouvisi jen
s jejich hlavni funkci integrovat znevyhodnéné zaméstnance na trh prace. Potencial socialniho
podnikani je zkratka vétsi nez to, jaky jej spole€nost vnima.
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5. Zaver

Dotaznikové Setfeni pfinasi aktualizaci statistickych udaju o segmentu socialnich podnikd
v CR. Vétsina otazek byla pfevzata z tzv. velkého dotaznikového Setfeni MPSV v roce 2019,
které bylo rozSifeno o otazky tykajici se reakce socialnich podniki na pfiliv uprchlikd
z Ukrajiny zasazené valkou a na koronavirovou krizi (otazky ohledné dopad( koronaviru byly
pfevzaty z tzv. koronavirového dotaznikového Setfeni MPSV z jara 2020). Stavajici Setfeni
nebylo propojeno s aktualizaci Adresafe a Katalogu, takze ochota podnik(i odpovidat byla
mensi, coz ovlivnilo i kvalitu zpracovavanych dat. Ve zpraveé je krom vysledku letoSniho Setfeni
uvedeno také porovnani s vysledky pfedeslych Setfeni (zejména Setfeni z roku 2019; tam, kde
to bylo mozné z hlediska srovnatelnosti, i se starSimi dotaznikovymi Setfenimi z let 2013—
2015). Srovnanim nazvl organizaci zapojenych do obou Setieni jsme zjistily, Ze pfes polovinu
podnikl ve stavajicim Setfeni odpovidalo také na otazky v roce 2019.

Pfi srovnavani letoSnich vysledkl se Setfenim 2019 Ize konstatovat, ze doSlo k pomérné
vyraznému snizeni poStu osob zaméstnanych v socialnich podnicich a zhorSeni ekonomické
situace socialnich podnik(l. Byla vyhodnocovana data z roku 2021, na nichz se piné projevil
negativni vliv koronavirové krize. Ostatni vysledky jsou si pfi srovnavani velmi podobné a
rozdily byly vétSinou zanedbatelné. V textu zpravy jsme na patficnych mistech komentovaly
rozdily od 5% vyse, kterych ale bylo relativné malo. Znamena to, Zze sektor socialnich podnik
je vecelku stabilni a nazory manazertl a manazerek socialnich podnikd jsou konzistentni.

Ve zkoumaném vzorku se jedna prevazné o mikro a malé podniky, v nichz zaméstnanci
pracuji velmi €asto na zkracené uvazky a vétSina jich je znevyhodnénych. Charakteristickym
rysem socialnich podnikl je nabidka zkracenych uvazku, tyto podniky tak vychazeji vstfic
potfebam znevyhodnénych osob. Potvrdily se tak zavéry v minulého Setieni.

Nejvice dotazanych podnikd ohodnotilo svou celkovou situaci stfedovou hodnotou, tj. Zze se
jim nedafi ani dobfe, ani Spatné. Oproti minulému Setfeni se Cast puvodné kladnych
hodnoceni pfesunula do stfedu. Mezi své silné stranky fadily dotazané podniky schopnost
integrace znevyhodnénych zaméstnancl, pruznou reakci na potfeby trhu a kvalitu své
nabidky. NejCastéji se vyskytujicimi slabymi strankami byl nedostatek penéz na dlouhodobé;si
investice, nedostatek kapacit na propagaci a marketing a chronicka pfetizenost vedoucich
pracovniku / pracovnic. Jejich pretizenost a nedostatek ¢asu je dlouhodobym jevem, ktery se
objevuje ve vSech dotaznikovych Setfenich. Kdyz se dotazani verejné hlasi ke konceptu
socialniho podnikani, maji s reakci okoli pfevazné smisené zkusenosti. V praxi se vétsinou
chovaji pragmaticky, tzn. hlasi se k socialnimu podnikani tehdy, kdyz jim to mlGze pfinést
vyhody. Své potize feSi zejména tim, Ze shanéji dodatecné finanéni zdroje, aktivné navazuji
spolupraci, snazi se o zapojovani vefejnosti, o zkvalitnéni svoji nabidky zbozi a sluzeb a o
ZlepSovani internich procesu.

Vysledky dotaznikového Setfeni prokazaly, ze socialni podniky si s tézkostmi dokazi poradit,
jsou stabilni, reaguji na aktualni spoleCenskou poptavku a umi ji feSit. V dobé psani této
zpravy roste inflace, ceny energii a nastupuje ekonomicka krize, takZze za téchto okolnosti je
na misté vyjadfit obavy z dalSiho poklesu jejich hospodarskych vysledku. Socialni podniky
vstupuji do tohoto slozitého obdobi jiz oslabené dopadem pandemie COVID-19 a pokud se
jim nedostane pomoci zvenci, je zde riziko, Ze pFestanou byt schopné naplfiovat svyj
spoleCensky prospésny cil. Na zavér jim popfejme, aby spoleCnost dokazala ocenit jejich
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pfinosy a aby socialni podniky dokazaly zvladnout s pomoci vSech svych dulezitych
stakeholderl nadchazejici ekonomickou krizi.
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