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I Strucny popis projektu

Cile projektu:

KA1: Pilotné ovéfit fungovani tzv. informacnich a poradenskych center na podporu SP formou 4 pilotnich regionalnich poradenskych center (dale RPC)
Regiony byly vybrané podle nasledujicich hledisek:

a) Model A — vylouéeny region s minimem socialnich podnik{i bez sité na podporu socidlniho podnikani (Ustecky kraj),

b) Model B —vylouceny region s nadpriamérnym poctem socialnich podnika s jiZ existujici siti na podporu rozvoje socialniho podnikani (Moravskoslezsky kraj),
¢) Model C — region s mensi ¢etnosti socidlnich podnik( a bez sité, ktera by podniky zastfesovala (Olomoucky kraj),

d) Model D — regiony s vysokym poctem socialnich podnik(, ale bez existujici sité (kraj Praha + Stfedocesky kraj)

V ramci projektu RESP bude probihat spoluprace s dalsimi 3 kraji, kde jiz funguje regionalni podpora socialniho podnikani. Jedna se o nasledujici regiony:

Kralovéhradecky kraj, Pardubicky kraj, JihoCesky kraj. V téchto krajich jiz funguje podpora socidlniho podnikani. Projekt RESP je bude vyuzZivat jako tzv. best
practice a v rdmci spoluprdce s témito kraji bude prejimat nékteré jejich osvédcené metody. Zaroven s nimi bude sdilet nékteré své sluzby a informace.

Zajem o spoluprdaci potvrdili: Zlinsky, Vysocina, Brno
KA2: Realizovat systematické vzdélavani jednotlivych CS o soc. podnikani prostfednictvim spec. nové vytvoreného Institutu socidlniho podnikani (dale InSP)
Projekt RESP ma také za cil vytvofit ucelené prevaziné virtualni vzdélavani pro oblast socidlniho podnikani s pomoci Institutu socidlniho podnikani (dale InSP).

RPC budou s institutem Uzce spolupracovat a vyuZivat jeho sluzeb pro své klienty a mistni partnery.

KA3: Posilit celkové ekosystém na podporu socialniho podnikdni v CR (expertni zdzemi, sitovani kli¢. aktéri podpory SP)



KA4: Zvysit povédomi odborné i $iroké vefejnosti o socidlnim podnikani a socidlni ekonomice v CR prostfednictvim cilenych mainstreamingovych aktivit

KA5: Monitoring a evaluace pilotniho ovéreni RPC a InSP

Vystupy klicovych aktivit:
Vystupy KA 01:

Podporeno min. 50 osob/subjekti z fad zajemcl o socialni podnikani, ktefi prokazi, Ze aktivity projektu vedly ke vzniku socidlnich podniku nebo k zahajeni
nové ¢innosti v rdmci stavajiciho socialniho podniku (nardst registrovanych socidlnich podnikd v Adresari SP) (MI 600 000)

90 podporenych socialnich podnik( (i z nové vzniklych SP) (Ml 600 000)
Vznik a pilotni ovéfeni 4 regiondlnich poradenskych center (Ml 600 000)
Minimalné 40 regionalnich a sitovacich akci (MI 600 000)

480 poradenskych dnl k socidlnimu podnikani v RPC (MI 600 000)

Vystupy KA 02:
1 metodika pro vsechny CS (MI 805 000)
4200 hodin individualniho expertniho mentoringu zaméreného na odborna priifezova témata (Ml 600 000)
60 celodennich skoleni pro CS formou online i prezen¢né (Ml 600 000)
1 on-line vzdéldvaci systém jako soucdst projektovém webu

1 pracovni skupina vzdélavani

Vystupy KA 03:



1 dotaznikové setreni (MI 805 000)

4 regionalni analyzy (Ml 805 000)

1 Analyza moznych Uspor v oblasti zaméstnavani znevyhodnénych zaméstnanci v socialnich podnicich (Ml 805 000)
1 Platforma socialni ekonomiky

Soubor doporuceni pro verejnou a statni spravu v oblasti socialniho podnikani (Ml 805 000)

Vystupy KA 04:
1 aktualizovany a inovovany web véetné Adresare socialnich podnik( a fungujiciho modulu pro pfimé verejné zadavani
1 aktualizovany Katalog socialnich podnik
90 clanka/prispévkud o socialni ekonomice
25 podcastl
6 edukativnich videi pro InSP
30 zpravodaju
6 osvétovych akci pro verejnost
1 odborna sitovaci konference
40 stazi v socialnich podnicich
90 exkurzi v socialnich podnicich (Ml 600 000)

1 publikace na téma sociadlni ekonomiky a socidlniho podnikani



Il. Cile a design evaluacniho Setreni

Pfedpoklady k ovéreni:






Tab. 1: Evaluacni matice

KA

KAO1
KAO2

Vyzkumna metoda
/ Metoda sbéru dat

Respondenti 1:
manazefi
RPC/koordinator
RCP/InSP

strukturované
rozhovory s jedn.
manazery RCP/InSP

+

fokus skupiny
s RCP
manazery/InSP

+
Zpracovani zapisQ
z konzultaci

Zdroje dat /
Respondenti

v koordinator
RCP

v' manazefi
jednotlivych
pilotnich RCP

v’ klienti RCP (2
skupiny
respondentu:
a/ ti, ktefi
ziskali
kratkodobou
podporu
b/ ti, ktefi
ziskali
podporu nad
20 hod -
dlouhodobou

Evaluacni otazka(y),

k niZ je metoda a zdroj

dat relevantni
Klic. eval. otazky:

EO1: Jaky je pfinos sluzeb

RPC/InSP pro vznik

novych SP/vznik novych

aktivit stavajicich
SP/stabilizaci/posileni
udrzitelnost/rozvoj
novych aktivit podpor.
SP?

EO 1.1. SJAKOU

MOTIVACi/OCEKAVANIM
KLIENTI VSTUPOVALI DO

SLUZBY RCP/InSP?

EO1.2.: JAKE
INFORMACE/JAKOU
PODPORU KLIENTI

ZISKALI? JAK KONKRETNE

SLUZBY RPC/InSP
NAPOMOHLY V RESENI

Cil pro evaluaci

a/ovérit prinos
sluzeb RCP/InSP
oproti jinym dosud
existujicim formam
podpory SP

b/ ovérit motivaci/
ocekavani vs. pfinos
sluzeb RCP pro
klienty RPC z danych
CS (SP, zajemci o SP,
firmy, ver.sprava,
UP, verejnost)

c/ zjistit, jak vyuzili
tito klienti ziskané

informace

v kazdodenni praxi,

Harmonogram

Eval. dotazniky:

(1) vstupnieval.
dotazniky -cil:
vyhodnotit
ocekavani
/motivace/potreb
y CS

(2) eval. dotaznik
bezprostiedné
po ukonceni
programu — cil:
vyhodnotit
naplnéni
potifeb/ocekavani
/plan
implementace do
praxe

Oblasti
Setfeni/respondenti pro
dané oblasti/indikatory

1. Respondenti-
vedouci RCP/InSP

O jaké klienty sluzeb
RPC/InSP se jednalo? O jaké
CS se jednalo? S jakymi
potfebami klienti pfichazeli?

Jak se o sluzbach RCP/InSP
dozvédéli?

Vedla sluzba poskytnutd
RCP/InSP

k predpokladanému
vysledku?

2. Pro klienty RCP/InSP

Jak poradenstvi
RCP/program InSP pfispély
k rozhodnuti zda zalozit SP i



vedené manazZery
RPC

Respondenti 2:
Klienti RPC/InSP —
metoda sbéru dat:

evaluacni
dotazniky

(vstupni eval.
dotaznik hodnoti
ocekavani/motivaci
/potieby

vystupni
eval.dotaznik
hodnoti naplnéni
potreb a
implement. do
praxe (po min 6
mésicich od
absolvovani)

strukt.rozhovory

PREDEM DEFINOVANE
POTREBY?

EO1.3: JAK KONKRETNE
ZiISKANOU PODPORU
VYUZILI KLIENTI VE

SVE PRAXI?

EO1.4: Jaky je pfinos
kratkodobé/dlouhodobé
formy podpory?

EO2: Jakou roli hraji
RPC/InSP

v aktivizaci/zapojeni
stakeholdert (univerzity,
kraje, obce, mistni akcni
skupiny, firmy, UP) do
podpory SP?

jak tyto ziskané
informace vedly
nasledné ke vzniku
novych SP/ nové
aktivity/nové
provozovny SP/
posilily
udrzitelnost/stabiliz
ovaly situaci
SP/prispély k rozvoji
SP/jiné formé
podpory SP apod.

d/ ovéfit pfinos jedn.
forem
poradenstvi/vzdélavan
i: jednorazovych
konzultaci ¢i
kratkodobych
programu/
dlouhodobéjsi
podpory/dlouhodobé
podpory nad 20h

(3) eval. dotaznik po
6ti mésicich —
ovéreni
implementace
ziskanych info do
praxe

Sbér dat u klient(
RPC/InSP probéhne
nasledujicim
zplUsobem:

l.vlna:

04/23 -03/24
(vyhodnoceni k 04/24 -
prubéznd EZ)

2.vina

04/24 -12/24
(vyhodnoceni k 01/25 —
prabéina EZ)

3.vina
01/25-10/25
(vyhodnoceno 11/25
ZE2)

nikoli/evt. k feSeni predem
definovaného problému?

Stala se tato zména pravé
diky informacim ziskanym
prostfednictvim sluzeb
RPC/InSP?

Predlozili jste projekt do
vyzvy 024 MPSV? Uspéli jste
¢i nikoli? Jakou roli hrala
v tomto podpora RCP/InSP?

Zahijili jste planovanou SP
aktivitu ¢i nikoli?

Pokud ano, o jakou aktivitu
se jednalo? Pokud ne,

z jakého dlivodu jste se tak
rozhodli?

Indikatory:

v" Nové socidlni
podniky

v’ Zahdjeni nové SP
aktivity

v/ Otevfeni nové
provozovny SP v
rdmci stavajiciho
socidlniho podniku



Hodnoti se (na
Skale 1-5):

Mira naplnéni
,poptavky”
(zakazky/ocekavani
na vstupu do
programu)

Mira vyuziti
ziskanych
kompetenci/inform
aci v praxi

Spokojenost
klienta/uZivatele
s danou sluzbou

Zpracovani
pripadové studie
pro 3 typy CS (soc.
podnik,
NNO/OSVC,
obec/kraj)

Strukturované
rozhovory se zastupci
RPC/koordinatorem

RCP/ vedoucim
pracovnikem
InSP:

1. vlna:leden—
cerven 2024
(1.cyklus
rozhovor(

v daném obdobi
obdobi)

2. vlna: ¢ervenec

2024 — prosinec
2024(2.cyklus
rozhovor(

v daném obdobi
obdobi)

vina: leden -
fijen
2025(3.cyklus
rozhovor(

v daném obdobi
obdobi)

Noveé registrované
socialni podniky v
adresafi SP

SP, které se uchazeli
o vyzvu 24

SP, které uspély ve
vyzvé 24 a
poradenstvi/skoleni/
kurz napomohl

k tomuto Uspéchu
SP, které diky
poradenstvi ohledné
vyzvy 24 dosly ke
kvalif. rozhodnuti
ohledné nové
aktivity, prestoze
neuspéli ve vyzvé
SP, které
stabilizovaly svoji
situaci/posilily svoji
udrzitelnost

SP, které preklenuly
svoji krizovou situaci
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KAO3

fokusni skupina
klic. aktér(
2x za projekt

Zapisy ze setkani

Strukturované
rozhovory — odp.
expertni

pracovnici, 2x za
projekt

dotaznik.Setreni —
vstupy/vystupy

Odborni expertni
pracovnici RESP

EO3: Jaka je pridana

hodnota RPC/InSP oproti
jinym formam podpory

SP?

EO3.1.: Jaky pfinos

predstavuji realizované

analyzy/Setfeni
v podpore SP?

EO3.2.: Jak byly vyuzity

analyzy/Setfeniv
podpofie SP?

Vyhodnotit
dosazenou kvalitu i
kvantitu
vystupu/pfinos pro
praxi dle
definovanych
indikator(

3 x focusni skupiny pro
manazery jedn.
RPC/vedouci InSP,
cerven 2024, leden
2025, zari 2025

Strukturované rozhovory
s respondenty— 2X za
projekt: 18.mésic +
30.mésic realizace
projektu

Hodnoceni kvality

zpracovani/vyuziti v praxi SP
téchto vystupl:

v
v
v

dotaznikové Setreni
regionalni analyzy
analyza moznych
Uspor v oblasti
zaméstnavani
znevyhodnénych
zaméstnancl v
socialnich podnicich
platforma socidlni
ekonomiky

soubor doporuceni
pro verejnou a statni
spravu v oblasti
socialniho podnikani

11



KAO4

Strukt.rozhovory
s expert.pracovniky

Zpracovani vystup(
—organ.
dosah/sledovanost

Expertni pracovnici
na osvétu a
medializaci/www/so
c.sité

EO4: Jaky pfinos
predstavovaly
osvétové a
medializacni aktivity
uréené odborné i
Siroké verejnosti?

vyhodnotit prinos
osvét. a
medializacnich
aktivit na podporu
SP

Strukt.rozhovory

s expert.pracovniky —
2x za projekt — 15. a
30.mésic

Zpracovani vystupl —
organ.

dosah/sledovanost k 20

a 30.mésici realizace

zpravodaje
osvétovych akci
odborna sitovaci
konference

staze v socialnich
podnicich

exkurze v socialnich
podnicich

publikace na téma
socialni ekonomiky a
socidlniho podnikani

12



Tab. 2: Evaluacni design dle spec. cilovych skupin

CS

SOCIALNI
PODNIKY

PREDPOKLAD, KTERY
OVERUJEME

Soc. podniky ziskaly nové
know how/informace a
kompetence - zakladaji nové
provozovny/nové soc.
podnikatelské ¢innosti/
stabilizuji svoji
situaci/posiluji svoji
udrzitelnost/rozviji se

Eval. otazky pro jednotlivé CS

Jak aktivity RPC/InSP pfispély
k informovanému/kvalifikova
nému rozhodovani o
zalozeni/¢i nezalozeni nové
SP aktivity/provozovny/ke
stabilizaci/rozvoji/udriitelnos
ti SP?

Doslo diky témto informacim
k zaloZzeni nového SP/nové SP
aktivity?

Respondenti pro danou
CS

Klienti RCP/InSP -
zastupci SP

Koordinator/manazefi
jedn. RPC/vedouci InSP

Indikatory

pocet SP celkové
podporenych

pocet nové
vzniklych SP

pocet novych
aktivit stavajicich
SP

pocet SP, které
stabilizovaly svoji
situaci

pocet SP, které
noveé rozvijeji své
¢innosti

pocet nové

vzniklych
provozoven SP

Dlkaz

<

novy zapis-
registrace v adresafi
SP

aktualizace

v adresari SP,
Cestné prohlaseni o
podpore
monit.listy,
prezencni listiny
evidence — zapisy

z konzultaci/mentor
ingu RCP
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ORGANIZACE/
INSTITUCE
(NNO,
pfispévkové
org. firmy,
0SVC )se
zdjmem o
zaloZeni SP

VEREJNA
SPRAVA

STUDENTI/
MLADI LIDE

Organizace, se zajmem o
oblast SP, ziskaly nové
informace ohledné zalozeni
SP. Kvalifikované se
rozhoduji o budoucich
scénarich a moznostech,
zahajuji/pFipravuji se na
zahajeni nové
soc.podnikatelské aktivity

Obce, kraje, MC, UP ziskaly
informace z oblasti
odpovédného zadavani. Diky
ziskanym informacim vypisuji
odpovédné zakazky/vélenuji
do svych koncepci a strategii
problematiku SP/vytvaFri
nova partnerstvi/sité aj.

Studenti /mladi lidé ziskali
informace z oblasti SP.
Angaiuji se v oblasti SP/
maji zajem o prac. uplatnéni
v oblasti SP

Jak aktivity RPC/InSP pfispély
k informovanému/kvalifikova
nému rozhodovani o
zalozeni/&i nezalozeni
SP/nové SP aktivity?

Doslo diky témto informacim
k zaloZeni nového SP/nové SP
aktivity?

Jak pfispély aktivity RPC/InSP
k posileni znalosti zastupcu
verejné spravy z oblasti
odpovédného zadavani?

Jak zastupci verejné spravy
vyuZzili ziskané informace pro
odpovédné
zadavani/aplikovali

v koncepcich a strategiich/v
dalsi podpore SP?

Jak ziskané informace
napomohly jejich zajmu o SP/
angazovani se v oblasti SP?

Klienti RCP/InSP -
zastupci organizaci

Koordinator/manazefi
jedn. RPC/vedouci InSP

Klienti RCP/InSP -
zastupci verejné spravy

Koordinator/manazefi
jedn. RPC/vedouci InSP

Studenti — eval.
dotazniky (vystupni)

Koordinator/manazefi
jedn. RPC/vedouci InSP

pocet nové
registrovanych
v adresafi

Pocet sitovacich

akci, pocet
konzultaci,
vzdélavani,
mentoringu

Pocet novych
partnerstvi a
spoluprace

Pocet novych
studijnich
program( na
univerzitach

v' novy zapis-
registrace v adresafi
SP

v' lestné prohlasenio
podpore

v" monit.listy,

\

prezencni listiny

v evidence — zapisy

z konzultaci/mentor
ingu RCP

Zaddvaci dokumentace
zahrnujici odpovédné
zadavani/strategie a
koncepce podporujici soc.
podnikani, memoranda o
spoluprdci, vyclenéné
prostiedky obci na podporu
SP apod.

Memoranda o spolupraci
S univerzitami

Inovované/nové studijni
programy

14



-strukturované Pocet hodin vyuky
rozhovory + focus group pro studenty

FIRMY Firmy ziskaly informace Jak ziskané informace a Koordinator/manazefi pocet konzultaci, = Nové partnerstvi a
z oblasti SP. Diky tomu kontakty vyuZily firmy na jedn. RPC/vedouci InSP vzdélavani, sité/programy firem na
podporuji SP/zapojuji se do podporu SP? mentoringu podporu SP

strukturované rozhovory

+ focus group Pocet novych
partnerstvi a
spoluprace

siti/clusterti na podporu SP

VEREJNOST Verejnost ziskala nové Jak ziskané informace Koordinator/manazefi Organicky dosah Konference/veletrhy/kampa
(odborna/siro  informace o SP/ zapojuje se pfispély k podpore SP? jedn. RPC/expert na kampani né/medialni vystupy
ka) do podpory SP mainstreaming

Konference a
strukturované rozhovory veletrhy —
+ focus group organicky dosah

15



Evaluaéni design - jedn. eval. otazky/respondenti:

KA
KA01/
KAO2

KAO3

Evaluacni otazka

EO1: Jaky je pfinos sluzeb RPC/InSP pro vznik novych SP/vznik novych
aktivit stavajicich SP/stabilizaci/posileni udrZitelnost/rozvoj novych
aktivit podpor. SP?

EO 1.1. SJAKOU MOTIVACi/OCEKAVANIM KLIENTI VSTUPOVALI DO
SLUZBY RCP/InSP?

EO1.2.: JAKE INFORMACE/JAKOU PODPORU KLIENTI ZiSKALI? JAK
KONKRETNE SLUZBY RPC/InSP NAPOMOHLY V RESENi DANE PREDEM
DEFINOVANE POTREBY?

EO1.3: JAK KONKRETNE ZiSKANOU PODPORU VYUZILI KLIENTI VE
SVE PRAXI?

EO1.4: Jaky je pfinos kratkodobé/dlouhodobé formy podpory (nad 20
hod)?

EO2: Jakou roli hraji RPC/InSP v aktivizaci/zapojeni stakeholdert

(univerzity, kraje, obce, mistni akéni skupiny, firmy, UP) do podpory SP?

EO3: Jaka je pfidana hodnota RPC/InSP oproti jinym formam podpory SP?

Zdroj dat/respondenti

Respondenti 1: manazefi RPC/koordinator RCP

strukturované rozhovory s jedn. manazery RCP +fokus skupiny

s RCP manazery + vystupy ze zapisl z konzultaci vedené manazery
RPC

Respondenti 2: klienti RPC — metoda sbéru dat:

Evaluacni dotazniky

(vstupni eval. dotaznik hodnoti ocekavani/motivaci/potreby
vystupni eval.dotaznik hodnoti naplnéni potfeb a implement. do
praxe (po min 6 mésicich od absolvovani)

+
Desk research

Fokusni skupina kli¢. aktér( Platformy
2x za projekt

16



KAO4

EO3: Jaky pfinos predstavuji realizované analyzy/setieni/Platformy
socialni ekonomiky v podpofe SP?

EO3.1.: Jak Platforma funguje, s jakymi vystupy/vysledky?

EO3.2.: Jak byly vyuZity analyzy/sSetfeni v podpoie SP?

EO4: Jaky pfinos predstavovaly osvétové a medializacni aktivity
urcené odborné i Siroké verejnosti?

Vystupy ze zapisl ze setkdni

Strukturované rozhovory — odp. expertni pracovnici, 2x za projekt

Analyza dotaznik.Setfeni — vstupy/vystupy

Desk research

Strukt.rozhovory s expert.pracovniky pro ovétu a medializaci
Evidence vystupl/vysledk( — organ. dosah/sledovanost

Desk research
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lll. Metodologie evaluacniho Setreni
Jedna se o evaluaci smiSenou — bude probihat jak procesni, tak i dopadova evaluace.
Procesni evaluace

Procesni evaluace se zaméfi na vyhodnoceni jednotlivych procest fungovani pilotné ovéfovanych RPC a InSP, s vyuzitim popisu procest dle Metodiky RPC.
Bude zdroven poskytovat doporuceni a podminky pro dalsi rozsireni pilotné ovéfovaného modelu.

Dopadova evaluace

Dopadova evaluace zhodnoti dopad aktivit RCP/InSP na jednotlivé cilové skupiny projektu a aktéry ekosystému socidlniho podnikani. Od zastupct cilovych
skupin projektu bude pribéziné zjistovana zpétna vazba z hlediska pfinosu pro cilové skupiny a vyuZitelnosti téchto informaci jednotlivymi cilovymi skupinami v
kazdodenni praxi, bezprostfedné po vyuZiti podpory i s odstupem Sesti mésicli po vyuZiti podpory z projektu.

Analyzovany budou charakteristiky odlisujici RPC z hlediska region.specifik, dale dle vnéjsich (systémovych) , reps. vnitfnich (projektovych) charakteristik.
Hodnoceni sluzeb RCP/InSP

Kritéria pro hodnoceni:

a/ kvantita — polet posyktnutych sluzeb (tzv. Gspésné naplnénych poptavek)

b/ kvalita sluzby: definuje tzv. ,Uspésné naplnéna poptavka” v pripadé sluzeb RCP/InSP - vyjadrena nasledujicimi indikatory:

v" mira naplnéni pfedem definovanych potfeb a olekavani uZivatel(,
v mira vyufZiti ziskanych informaci/kompetenci v praxi,
v" spokojenost uZivatel( s kvalitou sluZeb (kvalita sluZeb).

Poskytované sluzby budou hodnoceny z hlediska procesniho nastaveni dle ,,Metodiky RPC a metodiky prace s CS“, a prislusné evidence RCP (tj. o jakou sluzbu
se jednalo, kdo byl ptijemcem sluzby, kdo a kdy sluzbu poskytnul apod.) .

Zdrojem pro zajisténi téchto Udajl jsou zapisy — evidence RCP, fokusni skupiny, strukturované rozhovory se zastupci RCP/InSP/vystupy ze vstupnich, resp.
vystupnich dotaznikd u CS bezprostfedné po poskytnuti sluzbé/ s odstupem min. 6 mésici. Cilem dotaznikového Setfeni je posoudit spokojenost uzivateld
sluZzeb RCP/InSP s poskytovanymi sluzbami pro jednotlivé CS, zejména s jejich rozsahem a kvalitou.

18



Interni x externi evaluace

Po celou dobu projektu bude probihat interni evaluace. Pracovnik pro interni evaluaci je soucasti realiza¢niho tymu projektu a formuluje zadani pro praci
realiza¢niho tymu, pribézné fidi praci celého realizacniho tymu z hlediska definovani, sbéru a sledovani relevantnich indikatord v jedn. typech
sluZeb/aktivitachjedn. Odpovédnymi pracovniky projektu. S vyuZitim podklad( z interni evaluace a na zakladé vlastniho Setfeni ext. Evaluatora probéhne téz
evaluace externi. Interni a externi evaluace budou vzdjemné provazany.

Interni evaluace pobéZi od zahajeni projektu, kdy dojde k nastaveni evalua¢niho designu. K 15. mésici realizace projektu bude zpracovana priibézna evaluace,
ktera bude slouZit i jako jeden z podkladovych materialti pro externiho dodavatele evaluace. Vysledky z jednotlivych fazi evalua¢niho procesu budou
pribézné implementovany do realizace jednotlivych aktivit projektu. Prvni vstupni evaluaéni zprava bude obsahovat evaluaéni plan. Na zavér projektu bude
vypracovana celkova zavéreéna evaluacni zprava s doporucenim pro multiplikaci/disseminaci RPC/aktivit InSP.

Externi evaluace (v Uzké provazbé na interni evaluaci) zajisti zakladé pfedem definovanych evaluacnich otdzek sbér dat formou polostrukturovanych rozhovord,
fokusnich skupin, dotaznikovych Setfeni, metod desk research véetné jejich interpretace u jedn. typl CS.

Vice viz — Evaluacni matice

IV. Harmonogram evaluace

viz — Evaluaéni matice

V. Nastroje sbéru dat

viz — Evaluacni matice

Evaluacni Setfeni vyuZije nasledujicich metod:

1. desk research
2. polostrukturované rozhovory se zastupci vSech cilovych skupin a klicovych aktér( ekosystému socidlniho podnikani
3. dotaznikové Setfeni se zastupci vsech cilovych skupin a klicovych aktér(i ekosystému socialniho podnikani
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4. focus group se zastupci vSech cilovych skupin a klicovych aktér(i ekosystému socialniho podnikani
5. pripadové studie vybranych zastupct cilovych skupin.

Add 1: Desk research

Zahrne vyhledani, sbér, resersi, analyzu a vyhodnoceni jiz existujicich dostupnych informaci a relevantnich dokumentl. Zahrne zhodnoceni dostupnych
dokument(l a informaci, bude vyuZito nasledujicich zdroji a dokument:

v' Projektova dokumentace (Zadost o dotaci véetné piiloh, Zpravy o realizaci a dalsi relevantni projektova dokumentace)
Ridici dokumentace (Metodika RPC, metodiky préace s CS)

Reporting ¢innosti RCP, sebehodnotici zpravy aj.

Vystupy z monitorovani a hodnoceni realizace projektu

NSRNINRN

Strategické a legislativni dokumenty k soc. podnikani/soc. ekonomice
Add 2: Individualni polostrukturované rozhovory — ¢lenové projektového tymu
Individudlni polostrukturované rozhovory — manazefi RCP/koordinator RCP
Add 3:
Dotaznikové Setfeni formou elektronicky distribuovaného dotazniku pro uzivatele sluzeb RCP/InSP
Dotaznikové Setteni do projektu nezapojenych osob/subjekt(
Add4: Fokusni skupiny — Gcastnici expertnich skupin, Platformy SP, manazefi, koordinator SP

Add5: pripadové studie — jedn. CS (viz eval. matice)
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VI. PRILOHY

PRILOHA &. 1: DOTAZNIK PRO ABSOLVENTY VZDELAVACICH PROGRAMU/poradenstvi a sluzeb RCP

A. OTAZKY PRO ORGANIZACE/OSVC ZVAZUJici ZALOZENI SP/AKTIVITY SOC. PODNIKANI

neziskova organizace/prispévkovad organizace, s.r.o - “pldnujeme nové zavést soc. podnikdni /nové aktivity z oblasti soc. podnikdni do budoucna”

OSVC - “zvazujeme aktivity z oblasti socidlni podnikdni”

typ prdvniho subjektu: nadace, nadacni fond, spolek, ops, ustav, jiné

e jaky typ nové activity z oblasti soc. podnikdni se jednd ?
e jakou skupinu pracovnikii se znevyhodnénim pldnujete zaméstndvat?
e Jaky typ sluzby jste vyuZili?
Mentoring/stdze/exkurze/konzultace InSP/vzdéldvdni InSP/ poradenstvi RCP/
e Proé/za jakym ucelem zvazZujete zaloZeni nové SP aktivity?
e Jak poradenstvi/mentoring RCP/programy InSP naplnily vase potfeby/ocekdvdni?

e Jak vam poradenstvi/mentoring RCP/programy InSP napomohly pro vasi praxi/ve vasem rozhodnuti ohledné zaloZeni nové SP aktivity?
e ZaloZili jste SP/novou SP aktivitu?

B. OTAZKY PRO ZASTUPCE SOCIALNICH PODNIKU

Jak dlouho vds soc. podnik existuje?

Prostor pro slovni komentdr:
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Jakd je vase soucasnd pozice v tomto podniku?

Reditel/ka

Zakladatel/ka

Clen/ka sprdvni/dozoréi rady

Manazer/ka

Ekonom/ka

Provozni

Koordindtor/pracovnik pro znevyhodnéné pracovniky/pracovniky se specifickymi potfebami/ZP
Socidlni pracovnik/pracovnice

Pracovnik/pracovnice v soc. sluZzbdch

Zaméstanec/zaméstnankyné, uvedte o jakou pracovni pozici se jednd
Jiné, specifikujte

Prostor pro komentar

NN O N N N N NN N

\

(uvedte také, jak dlouho na dané pozici pracujete)

Jakou skupinu pracovnik( se znevyhodnénim soc. podnik zaméstndva?
Osoby se zdravotnim postiZzenim
Osoby se socidlnim znevyhodnénim
Jiné
Prostor pro komentar

(uvedte prosim konkrétné, o jakou znevyhodnénou skupinu osob se jednd)

Jaké jsou primdrné vase potreby?
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(vyberte z nabizenych mozZnosti, Ize uvést vice potreb)

Stabilizovat situaci

Posilit udrZitelnost

Rozsifit stavajici sluzby

Nové pracovat/inovovat prdci se skupinou znevyhodnénych pracovniku
ZaloZit nové provozovny

Jiné

Prostor pro komentar:

HODNOCENI PRINOSU PROGRAMU InSP PRO ABSOLVENTY/ABSOLVENTKY

S jakym ocekdvani jste do programu vstupoval/a?

Do jaké miry spinil kurz ManaZer socidlniho podnikdni vase ocekdvadni, s jakym jste do kurzu vstupoval/a?

Oznacte na skdle 1-5 (1 — minimdlné, 5 — maximdlné)

12345

Prostor pro vase slovni vyjadieni — jak konkrétné prispél k feSeni problému

Do jaké miry (o kolik bodti ) jste se zlepsil/a diky programu v ndsledujicich oblastech?
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Oznacte posun na skdle 0 — 6 bodli (0 - Zadny posun, 6 — maximdlni posun ). spec. pro kazZdy program dle kompetencniho modelu

Prostor pro vds komentdar:

Zaskrtnéte oblasti, ve kterych jste zaznamenali zlepSeni (Ize uvést vice mozZnosti):

Jak hodnotite pFinos programu ManaZer soc. podniku z hlediska vyuZiti v kaZzdodenni praxi?
Uvedte na skdle 1 -5 (1 minimdlné, 5 maximdlné)

12345

Prostor pro vds komentar

Zde uvédte, jak konkrétné vyuZijete informace a dovednosti ziskané diky programu ve své praxi. Vénujte prosim této otdzce dostatecné casu, jednd se pro nds o
cenou zpétnou vazbu ohledné konkrétniho prinosu programu pro oblast socidlniho podnikdni)

Motivoval vds program s ndzvem XXXX k zaloZeni nové socidlné podnikatelské aktivity?

Pokud ano, o jakou aktivitu se jednd a jak konkrétné pfispél program k této aktivité?

Do jaké miry bylo pro vds dileZité sdileni praktickych zkusenosti s dalsimi uc¢astniky kurzu?
Oznacte na Skdle 1 —5 (1 minimdlné, 5 maximdlné)
12345

Prostor pro vase slovni vyjadreni
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Prostor pro vase slovni vyjadreni

Jakd témata vam chybéla v ramci tohoto programu?

Prostor pro vase slovni vyjadreni

Co byste uvitali probrat vice do hloubky?

Prostor pro vase slovni vyjadreni

Cerpal/a jste MENTORING v rémci programu ManaZer socidlniho podnikdni?
Ano/ne

Pokud ano, v jakém tématu? Jak hodnotite pfinos mentoringu pro vasi praxi?
Prostor pro vds komentar

Pokud ne, co je diivodem?

Prostor pro vds komentadr

Cerpal/a jste STAZE v rémci programu Manazer socidlniho podnikdni?
Ano/ne
Pokud ano kde a jaky byl pfinos stdZe pro vasi praxi?

Prostor pro vas komentar

25



Cerpal/a jste i jinou formu podpory v rdmci projektu Rozvoj ekosystému soc. podnikdni ( napf. formou konzultaci na tzv. S-pointu?
Ano/ne

Prostor pro vds komentar

Pokud ne, co je diivodem?

Prostor pro vds komentadr

Jak hodnotite pFinos programu ManaZer soc. podniku z hlediska tematického zaméreni/obsahu?
Oznacte na Skdle 1 —5 (1 minimdlni spokojenost, 5 maximdlni spokojenost)
12345

Prostor pro vase slovni vyjadreni

Jak hodnotite pFinos programu ManaZer soc. podniku z hlediska metod prdce?
Uvedte na skdle 1 —5 (1 minimdlni, 5 maximdini)
12345

Prostor pro vase slovni vyjadreni

HODNOCENI CELKOVE
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Jak hodnotite celkové program ManaZer soc. podniku po jeho absolvovadni ?
Oznacte na Skdle 1 —5 (1 minimdlni spokojenost, 5 maximdlni spokojenost)
12345

Prostor pro vase slovni vyjadreni

HODNOCENI ORGANIZACNIHO/ODBORNEHO ZAJISTEN/ PROGRAMU
Jak jste se o moznosti ucastnit se programu ManaZer socidlniho podnikdni dozvédél/a?

Prostor pro vase slovni vyjadreni

Jak hodnotite organizacni zajisténi kurzu
Oznacte na Skdle 1 —5 (1 minimdlIni spokojenost, 5 maximdini spokojenost)
12345

Prostor pro vase slovni vyjadreni

Jak vam vyhovovala struktura a rozsah kurzu, popf. co navrhujete za zmény?
Oznacte na Skdle 1 —5 (1 minimdlni spokojenost, 5 maximdlni spokojenost)
12345

Prostor pro vase slovni vyjadreni

Jak hodnotite pristup a odbornost lektorky ?
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Zaskrtnéte prosim na skdle 1 —5 (1 minimdini, 5 maximaini)

Prostor pro vase slovni vyjadreni

Doporucil/a byste program ManaZer socidlniho podnikdni dal$im pripadnym zdjemcim?
Ano/ne

Prostor pro vase slovni vyjddreni

Pfiloha 2: STRUKTUROVANE OTAZKY PRO KLIENTY - ZAJISTi MENTOR (mentoring pro ucastniky na vstupu i na vystupu vzdél. akce)
Mentor vzdélavaciho programu ovéri na zakladé ind. rozhovord prinos pro absolventy:

v Jaké jsou potieby/olekdvani Ucastnika/Ucastnice, pro¢ si Géastnik/Uéastnice vybral/a dané téma vzdélavani?

Jak program naplnil pfedem stanovené oéekavani/potreby?

Jak konkrétné ucastnik/absolvent ziskané dovednosti ¢i informace planuje vyuzit/vyuZije pro rozvoj soc. podniku ¢i oblasti soc. podnikani?

Jak planuje ucastnik/Gcastnice vzdélavani ¢i absolvent/ka ziskané dovednosti ¢i informace vyuZit pro praci se znevyhodnénymi skupinami zaméstnancd,
popfr jak konkrétné?

ANERNERN

\

Bude ucastnik v ramci projektu podpofen z vice aktivit ¢i se jedna o zadjemce pouze o danoou sluzbu/program?

Priloha 3: Podklady pro vstupni dotaznik pro zajemce o ucast v programu InSP:

Casova znacka Jméno: Piijmenti: Email: Rok narozeni: Misto plsobnosti - KRAJ Misto pusobnosti - OBEC Organizace:  Web organizace:
Kolik lidi pracuje ve vasi organizaci - (se znevyhodnénim/bez znevyhodnéni)  Rocni obrat organizace: Zavazuji se zUcastnit celého programu (dllezité
kritérium k vybéru) Jak jsem se dozvédél/a o programu (od koho/kde): Pro¢ maté zajem o tento program? Zkusenosti z oblasti soc. podnikani -
Pokud ano - popiste konkrétné jaké: Byt manaZer/ka socialniho podnikani pro mé znamenad, Zze umim: Co je nyni pro mé nejvétsi vyzva:

Mam/nemam konkrétni problém, se kterym potfebuji pomoci: Pokud ano, o jaky problém se jedna: Co od Ucasti v programu o¢ekdvam?  Co se ma po
absolvovani programu zménit? Iste registrovan v adresari https://ceske-socialni-podnikani.cz/adresar-socialnich-podniku"
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PRILOHA 4: EVIDENCE RCP/InSP

Vsichni odpovédni pracovnici projektu RESP maji pfistup ke sdilenym dokumenttim, kde eviduji své aktivity. Evidence probiha pravidelné, systematicky,
podle vstupniho nastaveni definované realizacnim tymem a evaluatorkou projektu. Aktudlné se jedna o tyto evidence:

v" Plan aktivit https://docs.google.com/spreadsheets/d/1vYu6T3yUZIgHQsZMUpjqlC8HHSyPz52cc JRvddBEFY/edittgid=0

v Evidence podpofenych osob https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1JBED-dXVHyYMGOcRV3JEc7RVdNs8-8a3A

v Evidence konzultaci a mentoringu formulaF https://docs.google.com/forms/d/1dK9aM3iDX9NUOIsyOORoGSRplDetWokBWBce5icsOGo/edit

v' data: https://docs.google.com/spreadsheets/d/10NSsEISHfezyB67kQFbHhVMDc2tnr HVLC6ydF2K--4/edit?resourcekey#gid=1506895603

v" CS vypliiuje vidy monitorovaci listy, vstupni a vystupni eval. dotazniky

v" Monitoring potieb CS probihé na zdkladé dotaznikovych Setfeni (vstupni data k projektové Zadosti), ddle byly zjistovany vidy ind.konzultacemi jedn.

zastupcu CS —realizovdano mentorem, dale informace o potfebach CS dodavali pracovnici na jedn. Spointech,potreby téZ formulovali ¢lenové pracovni

skupiny (pravidelna setkani, mailova a telefonicka komunikace, rozesilani pozvanek na vzdélavaci akce)

v" Ke struktufe, obsahu a rozsahu/formé vzdélavacich moduld, tj. anotace, cil, forma, éasova dotace, polet Ucastnikd, obsah, misto konani, vystupy,
technické zajisténi, publikace a odkazy se vyjadfuje téZ pracovni skupina Institutu SP

v Je zpracovan obsah v popisu kurz(i/seminafd, program(, e-learningu, vzdélavani prezenéni formou o rozsahu 6 hodin/seminar, vzdélavani e-learning

online formou, rozsah dle vyukovych videi a testll min. 2 hodiny s odkazy na podcasty a publikacni videa o rozsahu aZ 20 hodin (v pfipravé ve spolupraci

s KA4)
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https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1JBED-dXVHyMG0cRV3JEc7RVdNs8-8a3A
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v' Je pouzivdna metodologie vzdéldvaciho cyklu: analyza vzdélavacich potfeb (prostfednictvim SPoint(, komunikaci se stakeholdery, G¢astniky vzdélavani

a mentoringu, ¢leny pracovni skupiny) - planovani (garant vzdélavacich aktivit ve spolupraci s koordinatorem vzdélavani a koordinatory SPoint() -
realizace (viz prezencni listiny) - vyvhodnoceni Gcastniky (vyplnéné hodnotici dotazniky), zavérecna zprava lektora, zprava ze supervize garanta VA

Evidence diléich ¢innosti RCP:

Kategorie - dil¢i ¢innost RCP/InSP — evidence Vybér z kategorie poskyt. sluzeb
poradenstvi - fungovani socidlniho podniku/moznosti podpory/vzniku v
a rozvoje socialniho podniku
v" odborné poradenstvi pro zadjemce o projekty z vyzev OPZ+ na podporu 4
socialniho podnikani/informovani o produktu S-podnik/poradenstvi o
dalSich moZnostech financovani MPSV
v" organizace regionalnich sitovacich akci v
v' poskytovani vzdélavani a ve spoluprdci s MPSV/poskytovéni v
individudIniho expertniho mentoringu zaméfeného na odbornd a
prifezova témata pro zacinajici a stavajici socialni podnikatele,
v" spolupréce s krajskymi trady, Uradem prace CR, Asociaci krajt, Svazem v
mést a obci, NS MAS, Agenturou pro socialni za¢lenovani a dalSimi
vyznamnymi stakeholdery v daném regionu.
v’ aktivni vyhledavani mistnich socialnich podnik(, aktér( soc. podnikani v
/inovatoru
v" vznik novych socidlnich podnik v
v Rozvoj/stabilizace stavajicich socialnich podnikd v
v’ Zéstupci obci — zaloZeni SP aktivity/podpora SP v
v" Monitoring potfeb a pfileZitosti v region v
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v Zapojovani mistnich podnikatelt/propojovani socialni podnikatele se 4
zastupci mistni podnikatelské sféry
v' zapojovéni stakeholdert do podpory rozvoje socialni ekonomiky v v
regionu (napt. SS a VS, Czechinvest, Agentura pro socialni
zaclenovani.....)
v pofadani sitovacich akci pro riizné kombinace stakeholder( (napf. v
socialni podniky mezi sebou, socialni podniky a verejna sprava, socialni
podniky a bézné firmy...)
v Zkoleni/mentoring ve spolupréci s Institutem socidlniho podnikani v
v zji$tovani zpétné vazby 4
Indikatory/zplsob doloZeni:
Indikator pro RCP/InSP Zpusob dolozeni
v" Nové socialni podniky v Cestnd prohlaseni, ML
v’ Zahdjeni nové SP aktivity v Dotazniky, zapisy z konzultaci
v’ Otevieni nové provozovny SP v ramci stavajiciho socialniho podniku v Dotazniky, zapisy z konzultaci
v Nové registrované socidlni podniky v adresafi SP v AdreséF
v’ SP, které se uchézeli o vyzvu 24 v Dotazniky, zapisy z konzultaci
v SP, které uspély ve vyzvé 24 a poradenstvi/$koleni/kurz napomohl v" Dotazniky, zapisy z konzultaci
k tomuto Uspéchu
v' SP, které diky poradenstvi ohledné vyzvy 24 dosly ke kvalif. rozhodnuti v" Dotazniky, zapisy z konzultaci
ohledné nové aktivity, prestoze neuspéli ve vyzvé
v SP, které stabilizovaly svoji situaci/posilily svoji udrZitelnost v Dotazniky, zapisy z konzultaci
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P¥iloha 5: CINNOSTI INSTITUTU VZDELAVANI SP

Pracovnici Institutu SP/¢lenové tymu sdili spole¢ny prostor na Disk Google pro operativni planovani a realizaci aktivit. Je pfipravovano webové prostredi, které
bude plnit funkci virtudlniho prostoru Institutu SP.

v
v

v

Systém vzdélavani probiha formou: Analyza vzdélavacich potreb - Planovani - Realizace - Evaluace.

U¢astnik ziska informace o vzdélavani na zékladé osvéty a mainstreamingu, dale prostfednictvim RCP a spolupracujicich mentor( i z probihajicich
vzdélavacich a osvétovych akci (seminarid, workshopd, kulatych stol(l, predstaveni projektu, komunikaci se stakeholdery, ze socialnich siti).

Analyza vzdélavacich potreb - ¢asteéné probéhla jiz v obdobi pfipravy projektové zZadosti; u kratkodobych program( se upfesiiuje na zacatku vzdélavaci
aktivity lektorem; u programu dlouhodobych pfi vstupu do programu

Planovani

v

Na zakladé Analyzy vzdélavacich potreb, kterd jiz ¢astecné probéhla v obdobi pfipravy projektové zadosti, jsou pfipravovany a vypisovany celodenni
seminare a programy (vCetné terminu konani, zajisténi mista realizace, lektora a obcerstveni, které probiha formou poptavky oslovenim min. 3
dodavateld, organizaéniho zajisténi - prezencni listina, monitorovaci listy, hodnotici dotazniky, komunikace s lektorem).

Realizace

v

v
v

Ucastnik vstupuje do systému prostfednictvim webového prostredi, kde se registruje (prozatim feseno prostiednictvim PrihlaSeni u Koordinatora
vzdélavacich aktivit na zakladé tel. kontaktu, mailu, prostfednictvim Pfihlasovacich formulara).

Ucastnik si vyhledava relevantni informace - pokud md zajem se zG¢astnit vzdélavaci aktivity, prihlasi se pres uvedeny odkaz.

U seminare Ucastnik najde pod jeho nazvem ¢asovou dotaci (6 hodin), cil vzdélavéni, osnovu obsahu, komu je seminaf urcen, co se dozvi a nauci (profil
absolventa), kdo je lektorem, kde VA probéhne. U program( (40 hodin) je kromé vyse uvedeného i odkaz na mentora, se kterym mize uvedenou
problematiku konzultovat.

Ucastnik se mGze rovné? prihlasit na e-learningovy kurz, po jeho? absolvovani ziska Osvédéeni/certifikat, ddle ma moZnost se pres uvedené odkazy
dostat na publikace o socidlnim podnikani, pfipadné jejich nazvy a autory, shlédnout podcasty a vyhledavat dalsi potfebné informace o SP. Mize se
také dozvédét, kde se da socidlni podnikani studovat.
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Ucastnik maze vznést dotaz prostiednictvim webového formuldie, mize zaslat poptavku po konkrétnim kurzu.

V zévéru vzdélavaci aktivity lektor zjistuje zpétnou vazbu a odpovida na pfipadné dotazy. Nasleduje vyplnéni hodnoticiho dotazniku Gc¢astnikem. Po jeho
sbéru Organizatorem je jeho scan predan lektorovi, ktery provede vyhodnoceni z hlediska prace lektora a sepiSe Zavérecnou zpravu, do které toto
hodnoceni promitne. Nasledné Garant vzdéldvacich aktivit vyhodnoti kvalitu probéhlé vzdélavaci aktivity formou Zprdvy garanta, a to na zdkladé
pripadné supervize, odevzdanych hodnoticich dotaznikl a Zpravy lektora (lektorovi poskytne zpétnou vazbu). Koordinator vzdélavacich aktivit ulozi
zpravy do systému, ze kterého tyto informace muze Cerpat jak mentor, tak Evaluator.

Po cca mésici dojde ke kontaktu mentora s Ucastniky pro zhodnoceni pfinosu konkrétni vzdélavaci aktivity a byl vyhotoven stru¢ny zaznam. Ten bude
opét k dispozici Organizatorovi (garant VA, koordinator VA, evaluator,..) pro nasledujici Planovani aktivit.

PFinos pro CS je deklarovdn v jiz vypsané VA. Ndsledné je ovéfovan lektorem, samotnym ucastnikem, garantem VA, mentorem, evaludtorem.

Priloha 6: Aktudlni stav, prosinec 2023:

v" metodika RPC — vypracovéna, existuje v DRAFT podobé

v" metodika pro viechny CS (Ml 805 000) je nyni v procesu pFipravy

v" probihd exp. mentoring

v" je ustanovena a funguje prac. skupina pro vzdélavani

v je ptipravena Platforma pro soc. podnikani (seznam ¢len(l + obsah setkavani)

v je vytvofen/pravidelné aktualizovan projektovy web

v jsou zpracovany jednotlivé vzdélavaci moduly Student, Manazer, Financovani, Vefejnd sprava

v uskutecnily se tyto kurzy se zaméfenim na CS vefejna sprava a manaZery SP, prezentaéni dovednosti

v pfipraven Program Student SP pro UJEP, letni semestr 2024 délka 13. tydn):(11 seminafd po dvou hodinach véetné analyzy vzdélavacich potfeb s
mentorem/koordindtorem, 10 hodin e-learning, 4 hodiny exkurze v SP, 4 hodiny zpétnd vazba, vyhodnoceni pfinosu véetné zaznamu (workshop v
SPointu)

Evidence:
v" Obsahy scénafl e learningu jsou uvedeny na https://docs.google.com/document/d/1VxVksCNxm_TplWvXe6BBWsIRBY2qcjq4PSVCIE84oKI/edit
v PFinos vzdélavacich programi pro tyto CS/pro jednotlivé podskupiny - zjistovan mentoringem (pisemny vystup), ¢asteéné v hodnoceni U¢astnikem

(eval. dotaznik).
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Metody sledovani a hodnoceni pfinosu pro CS - metoda strukt. Individ. rozhovoru s mentorem, evaluacni dotazniky na vstupu a vystupu z programu
Je pripraven system oslovovani absolventl — forma: polostr.rozhovory s mentorem + dotaznikové setreni
Soucasti programu jsou exkurze, staze, vyuka probihd inov.metodou prace s konkr. Pfipadovymi studiemi z praxe
Komunikace a prezentace InSP smérem k jednotlivym CS probiha formou osloveni mailem, fb, LinkedIn, letaky, banner, web Institutu, aktivni
osolovovani prostiednictvim RPC

Popis koncepce Institutu vzdélavani SP

https://docs.google.com/document/d/1CulVVgRXI0O L5VTBe7fpTIpC2eqQM9ss8Yyia0DjtQY/edit
Program Student

Program Student SP - Dokumenty Google

Program Manazer

Program Manazer socidlniho podnikdni - Dokumenty Google

Program pro verejnou spravu

Socialni podnikdni pro vefejnou spravu — uvod do problematiky - Dokumenty Google

Program SP pro UP - Dokumenty Google

Kurz prezentacni dovednostl

Prezentacni a lektorské dovednosti obsah .docx - Dokumenty Google

Program e learning — jsou pfipraveny k natoéeni 3 scénate: Uvod do SP, Principy SP, Financovani SP)
https://docs.google.com/document/d/1-WZ94pQujv5ES1rzSpO0qRzmZ)6p4 g7K2aSiJPC888Y/edit

+Scénare — Disk Google

Scénar k vyukovému videu Financovani SP uveden

https://docs.google.com/document/d/1Pjl UJdAhobZpbtnPQ12YpexJENhIIIWGmII2stZRp4/edit

Ustanovena 4 pilotni regiondlni poradenska centra tzv. S-Pointy:

v

ASRNEN

kraj Praha a Stfedocesky kraj - Praha
kraj Ustecky — Usti n. Labem

Kraj Moravskoslezsky — Ostrava

Kraj Olomoucky - Olomouc
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https://docs.google.com/document/d/1CuIVVgRXl0_L5VTBe7fpTJpC2eqQM9ss8Yyia0DjtQY/edit
https://docs.google.com/document/d/13SCCOvGh8_hFE-lKRDnY4jASlhx2ZnKstfKpbHIs8JI/edit
https://docs.google.com/document/d/1WZxVL6cFTzFQfwdOJIbGBcv9IFNKhjyNTiaajehGBfQ/edit
https://docs.google.com/document/d/1WrxmK87AdpJWGhGOE9fZuTmjpkHQ0mgCIOj5PKW-bys/edit
https://docs.google.com/document/d/1AHpw5qWI2uKxHbi3saBZoXyW1jO6rGG_rnw2py9J2x4/edit
https://docs.google.com/document/d/1jH_rAi-7M5pIUhmi6EnGthpY71BOMUtd/edit
https://docs.google.com/document/d/1-WZ94pQujv5ES1rzSp0qRzmZJ6p4_g7K2aSiJPC888Y/edit
https://drive.google.com/drive/folders/1ZWRf0-wKXEIOjsKYhIR8UpNJHUrcbCcO
https://docs.google.com/document/d/1PjI_UJdAhobZpbtnPQ12YpexJENhlliWGmlI2stZRp4/edit

Spoluprace mimo 4 vysSe uvedené SPointy je navazana:

ASRNENRN

Pardubice, Hradec Kralové, Ceské Bud&jovice, Brno a Zlin
Probiha priprava e-learningovych program( k problematice socialniho podnikani

Probiha nastaveni spoluprace s mistnimi univerzitami: Olomouc, Praha, Usti n. Labem, Ostrava

Probihd mapovani a analyza prostfedi pro rozvoj socidlniho podnikani: Diky vytvafrenym analyzam a dotaznikovym Setfenim budeme mit aktualni

prehled o socidlnim podnikani v CR, pfenos novych trend(i a doporuéeni - napt. z Akéniho planu pro socialni ekonomiku, mapovani prosttedi socidlniho
podnikani v CR — analyzy, metodiky, dotaznikova Set¥eni

v’ Sitovani stakeholderd - pfiprava Platformy socialni ekonomiky, sdruZujici daleZité stakeholdery v oblasti socialni ekonomiky — pldnovéni pravidelnych

mezirezortni setkani zastupctl z ministerstev (MPO, MZ, MMR, MZe)

Pfiloha 6: VYSTUPY Z CINNOSTI REGIONALNICH PORADENSKYCH CENTER (stav k zafi 2023)

Sektor, ze kterého je mentorovany (orientacné pokud nevite nebo je prekryv):

118 odpovédi

46,6% H

® osve

@ soukromy sektor
verejna sprava

@ neziskovy sektor

@ vefejnost
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Region NUTS II:
118 odpovedi

¢

NN N N N N N N N NN

@ 1. Praha - tzemi hlavniho mésta Prahy
@ 2. Stiedni Cechy - Stiedocesky kraj
3. Jihozapad - Plzerisky, Jihocesky kraj

\ 17.8% @ 4. Severozapad - Karlovarsky, Ustecky
< kraj
@ 5. Severovychod - Liberecky,
17.8% Kralovehradecky a Pardubicky kraj
,87/0

@ 6. Jihovychod - Vysogina a Jihomorav...
@ 7. Stiedni Morava - Olomoucky a Zlin...
@ 8. Moravskoslezsko - Moravskoslezsk. ..

astéjsi oblasti a témata konzultaci:

zaloZeni a rozvoj socialniho podniku, moznosti financovani, zejména v ramci vyzvy 024, informace o registraci a ziskani statutu socidlniho podniku.
rozdil mezi socidlnim podnikdnim a socialni sluzbou.

zaméstnavani znevyhodnénych skupin

ziskani statusu socidlniho podniku, jaky je postup pfi nahradnim plnéni a jak spolupracovat s osobami z ergoterapie.

prace s Leancanvasem, vytvareni marketingové koncepce a propagace,

zfizeni eshopu a online prodej

zkusenosti a sdileni dobré i problematické praxe

praxe Uspésnych socialnich podnika,

problémy a rizika fizeni soc. podniki

moznosti spoluprace a sitovani s ostatnimi podniky

zajem o specifické aktivity a sluzby socidlnich podnikd, jako jsou charitativni obchldky, mostarny a susarny ovoce ¢i skleniky pro znevyhodnéné osoby
strategické planovani a rozvoj potencialu zaméstnanct

transformace na socialni podnik

principy socialniho podnikani, aplikace principll v praxi, zpracovani principt socidlniho podnikani do zakladaci listiny
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Konzultace RCP dle ¢etnosti témat:

<

NN N N N N N N N N N N N N

ZaloZeni a rozvoj socialniho podniku:

Konzultace k soc. podnikatelskym zamérim

MozZnosti financovani (zejména vyzva 024)

Registrace a ziskani statutu socialniho podniku

Rozdil mezi socidlnim podnikdnim a socidlni sluzbou

Zameéstndvani znevyhodnénych skupin:

MozZnosti ziskani statusu socidlniho podniku

Nahradni plnéni

Praktické aspekty podnikani: Prace s Leancanvasem- Marketingova koncepce a propagace-Eshop a online prode;j
Priklady Uspésnych socidlnich podniki- Vyzvy a prekazky v socidlnim podnikéni- Spoluprace a sitovani s ostatnimi podniky
Strategické planovani a rozvoj:

Financovani a fizeni SP

Vyzva 024: 28% vsech dotazu klientd se tykalo vyzvy 24 MPSV

Transformace na socialni podnik (SP)

Registrace do Adresare SP

Informace o principu socidlniho podnikani, aplikace v praxi

Hledani strategickych partnert

Sezndmeni s oblasti socidlniho podnikani, legislativa, aktualni stav

Vzdélavani vefejné spravy

Dotazy specif.: eko podnikani, konzultace k podani Zadosti o dotaci, k marketingu, k upcyclingu a revizi stanov
Spoluprace a projekty: spoluprace s mistnim socidlnim podnikatelem, projekty v oblasti cestovniho ruchu, projekty v oblasti vyroby a recyklace
Osobni setkani a navstévy:Navstéva a ukdzka prostor, Osobni setkani a diskuze, Exkurze v socidlnich podnicich

Pocet organizaci/instituci/podnika, které jiz z projektu ziskali podporu formou:

a/poradenstvi na RPC

b/ vzdélavani v ramci InSP

37



O o N Uk WN R

N NNNNNNNNNRRRRERRRRR PR R
OO NOOU D WNRPOWVOONOODUNMWNLEREO

2Fabion

ABA

Activegrant

Amélie centrum pro zdravou rodinu
AnnKass s.r.o.

Asistence a podpora z.s.

Astra Product s.r.o.

Aviteum

BDGplus s.r.o.

. Bethel Karvina

. Blondee s.r.o.

. Boskovice Rodinné centrum

. Canisterapie

. Cirkev ¢eskoslovenska husitska
. Comdata PRO s.r.o.

. Czechinvest

. D.R.AK.z.s.

. Decor En

. Dilna U beranka

. DUm tisku s.r.o.

. Epultik

. Ergones SP

. Ezop design

. Greativity

. Green Doors z.U.

. Charita Olomouc

. CHEMSTR

. Chrpa - socidlni firma Slezské diakonie
. Jasan socialni podnik



30.
31.
32.
33.
34,
35.
36.
37.
38.
39.
40.
41.
42.
43,
44,
45,
46.
47.
48.
49,
50.
51.
52.
53.
54.
55.
56.
57.
58.
59.
60.

Jedna bedna

Jifi Bautz

Jus

Kauboj

Krajsky ufad Olomouc
KU Jihomoravského kraje
KULK

Kvétina z.s.

Letokruh

Localhand

Mala jizni stran
MAMAVIS

Madame radi Chomutov
MAS Mohelnicko

MAS Opavsko

mésto Hradek nas Nisou
Mésto Velké Hamry
MRCH, UK

Navzdory

Novy socidlni podnik
Olomoucky krajsky urad
0SSZ Olomouc

Ostravska univerzita- doktorandka

0osv4a

P Z P MERLIN s.r.o.
Podané ruce o.p.s.
Potstejn

Prapos- pradelna s.r.o
Profi odévy s.r.o.
PFestupni stanice
Quantum Solis s.r.o.



61.
62.
63.
64.
65.
66.
67.
68.
69.
70.
71.
72.
73.
74.
75.
76.
77.
78.
79.
80.
81.
82.
83.
84.
85.
86.
87.
88.
89.
90.
91.

Recourse s.r.o.

Reuse federace

Rodinna syrarna Jarov
Rukama Nohama
RGznoRadost

Rytmus Liberec

SADY SV. PROKOPA s.r.o.
SDZP

Senior fitnes

Sjednocena organizace nevidomych a slabozrakych
Slezska univerzita- studentka kombinovaného studia na Fakulté vefejnych politik, vefejna sprava a socidlni politika.

Socialni agentura o.p.s.
SP EEREE s.r.o.

SP Jasan

SP Profi s.r.o.

Spolek SRDCEVCELE
SPZP

Srdicko Chranéné pracovisté
Statek Cidlina

Sici dilna BomBamBino
Texman

TEXman s.r.o.

Trianon

Tyflocentrum Olomouc
Unititum s.r.o.

Univerzita Palackého Olomouc

UP CR LKR

Utad prace

Utad prace Olomouc
Vetejné stravovani CZ a.s.
VINDICA



92. Vycvikové canisterapeutické sdruzeni Hafik, z.s.
93. Vysoka Skola banska s

94, Ziko Europe s.r.o. Vaclavské namésti 808/66,Praha
95. Zenam s.r.o.

96. Zivot naplno a bez bariér z.s.

Typizov. problémy SP:

v

LN N N N R R NN

\

chybi prostfedky na dlouhodobéjsi investice

nedostatecné kapacity na propagaci a marketing
nedostatecné kapacity v oblasti finanéniho fizeni

vedouci pracovnici /pracovnice jsou chronicky pretizeni
nelimeérné nas zatézuje administrativa

nedostatek pracovnik

dlouhodobé ve vileku operativnich problému

fluktuace zaméstnancu

nedost. fundraising

,heprodejnost” vyrobk( a sluzeb - vysoka nakladovost (danova zatéz, energie,
nova prac.pravni legislativa, min. mzda aj. )
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Pfiloha ¢. 7: Cinnost Platformy aktéra soc. podnikani

Platforma se bude schazet cca 4x rocné a bude se vénovat Sirsim souvislostem socialniho podnikani, sledovat déni v EU a davat doporuceni pro strategii a akéni
plan socialni ekonomiky v CR. Platforma bude tzce spolupracovat s InSP. Bude fungovat na dobrovolné bazi, bez ndroku odbornikd na honoréaf. Vystupem
Platformy bude soubor doporuceni pro vefejnou spravu v oblasti socidlniho podnikani (12 normostran).

Zavéry jednani aktéra soc. podnikani, ¢erven 2023:

Absence jednotného metodického prostiedi pro sbér a interpretaci dat z oblasti SSE a SP na strané CR, dosud nebyla zadvazné stanovena gesce, rozsah,
struktura, ¢etnost, zdroje a zplsob sbéru dat a jejich vyhodnoceni. Mapovani sektoru provadi zejména MPSV (dale napf. Tessea,P3 a dalsi), vétsinou se jedna
pouze o dil&i vzorek SP, z €éeho? vyplyva absence dat o celkovém stavu SSE v CR.

Z vyse uvedenych davod( nebyla provedena verifikace socialné ekonomickych ukazatel(l dokumentu. S ohledem na predpokladanou pokracujici spolupraci
s OECD ve véci SSE se doporucuje vyzadat metodiku pro sbér a interpretaci socioekonomickych dat, resp. vyjasnit metriku a obsah socidlné ekonomickych
ukazatelll ve vztahu k metodologii dalsich aktérd (CSU, Eurostat, WB).

Zavér:

Rozdilnd metodologie sbéru a interpretace socioekonomickych dat —CSU/Eurostat/OECD/Svétova banka. Data uvadénd v dokumentu OECD jsou v fadé p¥ipadd
v rozporu s Udaji Svétové banky (WB), ale i s Gdaji na webu OECD - nap¥. HDP na osobu za 2022 (dokument OECD = 49 957 USD, web OECD =49 122 USD 1, WB
=49 945,5 USD 2 ), Gini index 2019 (OECD = 24,8,

WB = 25,3 3 ). Dalsi diskrepanci Ize nalézt mezi daty OECD a CSU — nap¥. ukazatel Vefejné vydaje na vzdélavani 2019 (OECD = 3,6% HDP, CSU = 4,3% HDP 4 ),
nebo Vefejné socialni vydaje 2019 (OECD = 19,2% HDP, €SU = 18,8% HDP 5 ). V kategorii Mira chudoby za 2019 uvadi dokument OECD hodnotu 5,6%, na trovni
CR a EU se oviem sleduje Gdaj vztazeny k mife ohroZeni pfijmovou chudobou (CSU = 10,1% 6 , Eurostat = 12,5% 7 ).

Bez metodik neni moiné ovéfit souladnost sledovanych ukazatel& OECD a CSU (napf. Labour force activity rate vs. Mira ekonomické aktivity).

3) Absence definice socialniho podniku (SP) v legislativnim ramci CR, véetné stanoveni
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zavaznych parametr( (principtl) SP. Absence ukotveni definice SP v legislativnim ramci CR zp(isobuje mj. nemoznost jednoznacné identifikace SP a s tim spojené
evidence téchto podnik(. Z tohoto dlivodu neexistuje relevantni pfehled o poc¢tu SP (expertni odhady hovofi o 400 — 600 SP, viz Vyhodnoceni dotaznikového
Setteni socialnich podnik( v CR 2022, Adresar socidlnich podnikd obsahuje 238 registrovanych SP 9 ) a neni tedy zfejmé, jaka data prezentovat.
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Pfiloha €. 8: Vystupy projektu/evidence:

Vystupy projektu

Evidence/dikazy

Podpofeno min. 50 osob/subjekti z fad zdjemcl o
socialni podnikani, ktefi prokazou, Ze aktivity projektu
vedly ke vzniku socidlnich podniku nebo k zahdjeni
nové ¢innosti v rdmci stavajiciho socialniho podniku
(narust registrovanych socidlnich podnikd v Adresafi
SP) (MI 600 000)

Cestné prohlaseni
monit.listy
prezencni listiny

evidence v adresari SP

90 podporenych socialnich podniki (i z nové vzniklych
SP) (MI 600 000)

monit. listy, prezen¢ni listiny

Vznik a pilotni ovéreni 4 regiondlnich poradenskych
center (M1 600 000)

www, soc. sité, zapisy v evidenci, fotodokumentace, prezenéni listiny

1 metodika a postupy pro regionalni centra (Ml
805 000)

metodika

Minimalné 40 regionalnich a sitovacich akci (Ml
600 000)

prezencni l., evidence — zapisy RPC

480 poradenskych dn( k socidlnimu podnikani v RPC
(M1 600 000)

vykazy prace, evidence konzultaci RPC/InSP

1 metodika pro vsechny CS (MI 805 000)

metodika

4200 hodin individudlniho expertniho mentoringu
zaméreného na odborna prifezova témata (Ml
600 000)

vykazy prace, evidence konzultaci RPC/InSP

60 celodennich skoleni pro CS formou online i
prezencéné (Ml 600 000)

prezencni listiny, monitorovaci listy
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1 on-line vzdélavaci systém jako soucast projektovém
webu

www, on line vzdél.systém

1 pracovni skupina vzdélavani

prezencni listiny, zapisy

1 dotaznikové Setfeni (Ml 805 000)

dotaznikové Setreni

4 regiondlni analyzy analyzy

1 Analyza moznych Uspor v oblasti zaméstnavani analyza
znevyhodnénych zaméstnanc( v socidlnich podnicich

(M1 805 000)

1 Platforma socialni ekonomiky platforma

Soubor doporuceni pro verejnou a statni spravu
v oblasti socialniho podnikani (M1 805 000)

dokument, www

1 aktualizovany a inovovany web vcéetné Adresare WWW
socialnich podnikd a fungujiciho modulu pro pfimé

verejné zadavani

1 aktualizovany Katalog socialnich podniki katalog SP
90 ¢lanka/prispévkl o socidlni ekonomice Clanky

25 podcastl podcasty

6 edukativnich videi pro InSP Videa

30 zpravodajli zpravodaje
6 osvétovych akci pro vefejnost osv.akce

1 odborna sitovaci konference konference
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40 stdzi v socidlnich podnicich staze
90 exkurzi v socialnich podnicich (Ml 600 000) Exkurze
1 publikace na téma socialni ekonomiky a socidlniho Publikace

podnikani (MI 805 000)

1 Vstupni evaluacni zprava (interni) — zahrne evaluacni
plan (Ml 805 000)

vstupni eval. zprava
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