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UVODNi SLOVO

Vazeni Ctenari,

pravé se vam do ruky dostava dalsi z fady vyhodnoceni kazdoro¢né
uskutecnovanych telefonickych dotazovani.

Je mi cti pfedstavit vam vysledky naSeho tfetiho dotaznikového Setfeni
mezi socialnimi podniky v Ceské republice. Dotaznikova Setfeni provadi
nase obecné prospésna spolecnosti P3 - People, Planet, Profit (dale také
“P3”) za (icelem zmapovani stavajiciho stavu socialnich podnik(

v Ceské republice a hlavnich problémd, s nimiZ se potykaji. Jedna se

o jediny prizkum tohoto druhu a jeho vysledky jsou Casto citované

v zahranicnich studiich, ¢eskych odbornych publikacich, médiich

i diplomovych pracich, které se zabyvaji pfehledem socialniho podnikani
v CR. Jedna se o tieti dotaznikové Setfeni, takZe jsme vyhodnoceni
vyvojovych tendenci vénovali vétsi pozornost nez v minulém prdzkumu.

Rada bych zde podékovala vSem, ktefi se na sbéru dat a zpracovani
vysledkil podileli.

Jsou to Helena Cechova, Eva Doriiakova, Tomas Franc, Gabriela Kurkova,
Tana Niklova Kynclova, Natalie Richterova a Jind¥ich Tandler.

Dale dékujeme Ministerstvu prace a socialnich véci, resp. oddéleni
projektl socialniho podnikaniv Odboru realizace program ESF - socialni
zaclenovani za jeho pomoc pfi sbéru dat béhem dotaznikového Setfeni.

Novou grafickou Gpravu vysledki dotaznikového Setfeni nam umoznila
finan¢ni podpora CSOB, za cozZ jim také dékujeme.

Petra Francova
feditelka P3
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Informace o zplisobu provedeni prizkumu

V ramci dotaznikového Setfeni byli kontaktovani podnikatelé, ktefi se

k socialnimu podnikani hlasi a byli na zakladé svych charakteristik
zapsani do Adresare socialnich podnikt (dale jen “Adresar”). Adresar je
zverejnén na webovych strankach www.ceske-socialni-podnikani.cz, které
zaloZila a spravuje naSe organizace. Socialni podniky se do néj hlasi
dobrovolné a samy prohlasuji, Ze funguji v souladu s principy socialniho
podniku. Jednotna evidence ani kontrola socialnich podniki v CR zatim
neexistuje. V Adresafi je uvedena vétsina socialnich podnik(i v CR a je
to zatim jejich jediny pfehled, ktery je k dispozici. V dobé ukonéeni
dotaznikového Setfeni v ném bylo registrovano 213 socialnich podniki.
Na konci roku 2015 to bylo jiZ 223 registrovanych podnik(. Z toho

se podafilo dovolat 151 zastupclim socialnich podnikd. S nékterymi

z nich jsme dotaznik vypliiovali nékolikrat. Celkem 22 respondenti se
nepodafilo zastihnout, 19 jich odmitlo dotaznik vyplnit (vétSinou jako
divod udévali nedostatek ¢asu) a zbyvajicich 21 s vyplnénim souhlasilo, ale
do ukonceni Setfeni se je nepodafilo zastihnout.

2 %2

Telefonicka cast dotaznikového Setfeni probihala od prosince 2014 do
zacatku €ervence 2015. Ziskana data byla vyhodnocovana od zafi do
zacatku listopadu. Dlivodem tohoto velkého ¢asového rozpétije to, Ze
veskeré prace na sbéru a vyhodnocovani dat byly provadény dobrovolné,
castecné také v ramci akreditované dobrovolnické sluzby.

Provedeno bylo celkem 151 rozhovorl s vedoucimi sociadlnich podniki
provozujicich svou €innost na tizemi CR. Ne v3ichni viak zodpovédéli

kaZzdou z kladenych otazek. V pfipadé, Ze byl pocet odpovédi nizsi nez
zminénych 151 (100 %), je to na odpovidajicim misté uvedeno.

P¥i dotazovani byly také zjisStovany zmény v Gdajich jednotlivych podnikd
v AdresafFi a dochazelo k jeho priibézné aktualizaci.

Adresar je pristupny vefejnosti, k dispozici je na webové strance
www.ceske-socialni-podnikani.cz.

Na nasledujicich strankach vam nabizime vysledky dotaznikového
Setfeni vCetné komentard, grafl a statistik.

MAPA SOCIALNICH PODNIKUO Vv CR

Slepa mapa znazoriiuje pocty viech socialnich podniki v Ceské republice
k 7.7. 2015, tj. k datu, k némuz bylo ukonceno dotaznikové Settenti.

4
19
2 47

19
18
£ 8 17

11 24 15

12

Nejvice socialnich podnikd s poctem 47 (dale také SP) je v Praze, na druhém misté se umistil Jihomoravsky kraj
s 24 SP, tfetim v pofadi jsou soucasné Ustecky a Stfedocesky kraj s 19 SP.

Subjekty, se kterymi bylo provedeno dotaznikové Setfent, plisobiv riiznych ¢astech Ceské republiky a jejich hlavni
podnikatelské aktivity spocivaji v rozdilnych oblastech. Z grafickych zndzornéni niZe lze vycist zakladni statistiky
ohledné obvolanych socialnich podniki: region, ve kterém pisobf, pravni formy podnik(, oblast jejich podnikant aj.
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1. VSEOBECNE K OBVOLANYM
SOCIALNIM PODNIKUM

1.1.
Region, ve kterém socialni podnik vykonava
svou aktivitu

NiZe vidite tabulku znazoriiujici pocet a regionalni rozmisténi socialnich
podnik, které byly p¥i dotazovani kontaktovany a se kterymi se podafilo
dotaznikové Setfeni provést. Vychazime tedy celkem z 151 socialnich
podnikd.

Nejvice obvolanych socidlnich podnikl bylo z Prahy (22 %). Druhy
v poradi jsou shodné Ustecky a Jihomoravsky kraj (oba po 11 %)
a na tfetim misté se umistil Stfedocesky kraj (10 %).

Pro zajimavost je tfeba dodat, Ze v Praze je v Adresari evidovano
celkem 47 sociélnich podnik (dale SP), z nichZ jsme rozhovor

vedli s 33 (tj. 70 %). Podobné na tom je Jihomoravsky kraj — podle
Adresare bylo v tomto kraji 24 SP, my jsme se dovolali a rozhovor vedli
s celkem 17 (tj. 71 %). Kraje nasledujici v Zebficku jsou na tom lépe:

v Usteckém kraji je v Adresafi celkem 19 SP a nam se podafilo hovofit
s celkem 17 (90 %), z dalSich jeSté uvedme Stfedocesky kraj: celkem je
v Adresari evidovano 19 socialnich podnik( a na obvolavce jich s nami
spolupracovalo 15 (tj. 79 %).

Kraj Pocet Procenta
Hlavni mésto Praha 33 22 %
Ustecky kraj 17 11%
Jihomoravsky kraj 17 11 %
Stfedocesky kraj 15 10 %
Zlinsky kraj 11 7 %
Olomoucky kraj 11 7 %
Moravskoslezsky kraj 11 7 %
Plzefisky kraj 7 5%
JihoCesky kraj 8 5%
Kralovehradecky kraj 8 5%
Pardubicky kraj 6 4%
Vysocina 3 2%
Karlovarsky kraj 2 1%
Liberecky kraj 2 1%
Celkem ‘ 151 ‘

Pozn.: Hodnoty uvedené v procentech jsou zaokrouhleny na cela ¢isla,
proto jejich soucet netvofi 100 %

4
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1.2.
Pravni forma

Dotaznikové Setfeni bylo provedeno se subjekty, z nichZ 48 % jsou
spolecnosti s ru¢enim omezenym a z 25 % se jedna o obecné prospésné
spolecnosti. Nasleduji mnohem niz3i hodnoty: z 9 % se jedna o spolky
(byvala ob&anska sdruZeni), 0SVC jsou zastoupeny ze 7 % a druZstva

z 6 %. Zbytek tvofi jiné pravni formy jako akciové spolecnosti, v.o.s.

a cirkevni pravnické osoby (ndboZenské spolecnosti).

1.3.
Samostatnost socialniho podniku

Jednou z otazek Setfeni byl také dotaz, zda je socialni podnik soucasti
vétsi organizace (napf. jako stfedisko, provozovna), nebo je samostatnou
pravnickou osobou. Vétsina, tj. 112 (79 %) dotazovanych podniki mélo
samostatnou pravni subjektivitu a pouze 26 (19 %) z dotazanych podniki
bylo soucasti vétsi organizace.

jiné

druzstvo

0.p.s.

spolek

osvC

6 %
5 %

9 %

7 %

je soucasti
vétsi organizace

je samostatnou

pravnickou osobou

1.4.
Oblast, ve které spocivaji hlavni podnikatelské
aktivity podniku

Nejvice dotazovanych podnik(, tedy 36 (24 %), plsobi v oblasti
zahradnickych sluZeb, Gpravy zelené&, GdrZzby nemovitosti a Gklidovych
praci. Na druhém misté s 30 (20 %) odpovédmi se nachazi ostatni sluzby.
Na tfetim misté se umistil obecny prodej s 27 (18 %) zaznamy. Na ctvrtém
misté se umistily shodné s 23 (15 %) zaznamy pohostinstvi a ubytovani

a potravinarska vyroba. Nasleduji predméty podnikani/cinnosti, které
jsou zastoupeny s méné nez 15- ti procenty.

Hlavni oblasti €innosti SP PoceE Focet
absolutné v procentech
Zahradnické sluzby, Gpravy zelené, ddrzba o
. PP P 36 24 %
nemovitosti a Gklidové prace
Ostatni sluzby 30 20 %
Obecny prodej 27 18 %
Pohostinstvi a ubytovani 23 15 %
Potravinarska vyroba 23 15 %

5
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>. ZAMESTNANCI
SOCIALNIHO PODNIKU

2.1.
Profil feditele/feditelky socialniho podniku

V dotaznikovém Setfeni jsme se zaméf¥ili na zjisténi profilu Feditele/
feditelky socialniho podniku. Tato data byla zjistovana v naSem
dotaznikovém Setfeni prvnim rokem. Zajimalo nas, zda socialni podnik
vede muZ nebo Zena, jaké ma vzdélani do jaké vékové kategorie patfi.

Jednim z Gdaju, které jsme v dotaznikovém Setfenf zjistovali, bylo to, zda
socialni podniky vedou muzi nebo Zeny. Socialni podniky vedlo 79 muz
(56 %) a 63 Zen (44 %), gendrové tedy prevazuji mirné muzi nad Zenami.

Pocet
v procentech

Pocet

Pomér Zen a muzu ve vedeni SP S
absolutné

56 %
zeny | 63 | 44 %
Celkem | 142 | 100 %

Nasledujici tabulka znazorfhuje vékovou strukturu feditell a feditelek
socialnich podnik{. Jsou mezi nimi prakticky stejné zastoupeny
kategorie 30-39 let (34 %) a 40-49 let (33 %).

Pocet Pocet

Vékova struktura fediteld/feditelek SP absolutnd v procentech

Do 29 14 10% —

30-39 48 34% I
40-49 47 33% I
Nad 50 33 23%
Celkem 142 100%

2 o

Poslednim ze zjistovanych Gdajt bylo vzdélani feditell a feditelek
socialnich podnik(. Z nasledujici tabulky je vidét, Ze dvé tfetiny z nich ma
vysokoskolské vzdélani.

6
. WwWW.p-p-p.CZ



Pocet Pocet
absolutné | v procentech

Vékova struktura fediteld/feditelek SP

sS 39 27 %
VS 98 68 %
]Iné 7 5%

Celkem 144 100 %

Na zakladé vyse uvedenych daji lze sestavit profil fediteld/Feditelek
socialniho podniku — dvé tfetiny z nich maji vysokoskolské vzdélani,
jsou ve véku 30-49 let a mirné prevazuji muzi nad Zenami.

2.2.
Zaméstnava vas socialni podnik nékteré
z uvedenych skupin osob?

Nejcastéji zaméstnavanou cilovou skupinou jsou osoby se zdravotnim
postiZzenim. Déje se tak v 64 % z celkovych 151 podnikd. Druzi v pofadi
jsou dlouhodobé nezaméstnani s 38 %. Jiné skupiny dosahuji 17 %
(jako pfiklad “jiné” lze uvést azylanty a imigranty ¢i osoby ve véku 5o let
avice). O procento méné (16 %) podnikl zaméstnava mladez a mladé

dospélé v obtizné Zivotni situaci. 15 % podnik( zaméstnava etnické
men3iny (zpravidla se jedna o Romy).

Udaje o zam&stnavani ostatnich cilovych skupin naleznete v nasledujici
tabulce. Integracni socialni podniky ¢asto zaméstnavaji vice nez jednu
cilovou skupinu, proto soucet odpovédi pfesahuje celkovy pocet
subjekt, se kterymi bylo Setfeni provedeno.

Pocet SP Pocet SP
absolutné v procentech

SP zaméstnavaji tyto cilové skupiny

Zdravotné postiZzeni 96 64 %

Dlouhodobé& nezaméstnani 57 38 %

Jiné skupiny 26 17 %

MladeZ a mladi dospéli v obtiZzné Zivotni situaci 24 16 %

Etnické menSiny 22 15 %

Lidé pecujici o rodinné p¥islusniky 21 14 %

Lidé bez pfistfedi a po vykonu trestu 14 9 %

Lidé se zavislostmi 11 7 %

Stava se, Ze se cilové skupiny v pribéhu fungovani podniku méni.
Cast socialnich podnikii, kterym skon¢ila podpora z vefejnych penéz,
pfiznavala, Ze neudrZi vSechna pracovni mista vytvotrena z projektu.
Pocty zaméstnanc( jsou tak néktefi z nich postupné nuceni redukovat.
Vice viz bod 4.3.

7
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Pokud zaméstnavate osoby se zdravotnim
postizenim, o ktery druh postizeni se jedna?

Celkem 96 dotazovanych (64 %) uvedlo, Ze zaméstnava osoby se
zdravotnim postizenim. O jaké konkrétni druhy postiZeni se jedna,
vyplyva z nasledujici tabulky. Zkoumané podniky nejcastéji zaméstnavaji
osoby s télesnym postizenim, déje se tak v poloviné pfipadd. Druhou
nejcastéjsi kategorii jsou s 27 % dusevné nemocni. Necela Ctvrtina (24 %)
podnik( zaméstnava osoby s mentalnim postiZzenim a v 18 % se jedna

0 0soby s kombinovanym postiZzenim.

SP zaméstnavaji cilové skupiny s témito druhy Pocet SP Pocet SP

zdravotniho postiZzeni absolutné | v procentech

Télesné 75 50 %
Dusevni 40 27 %

Mentalni 36 24 %

Kombinované 27 18 %

Zrakové 20 13% —

Vnitini 19 13% ——

Sluchové 17 11%

Zakladem pro Gdaje je Cislo 96, tedy pocet podnikd, které uvedly, Ze
zaméstnavaji osoby se zdravotnim postizenim.

8
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3. JAK SE VAM VE VASEM
PODNIKANI DARI?

TS

Dotazovani mohli pomoci ¢isla od 1 do 5 zhodnotit, jak se jim v podnikani
dafi, pficemzZ 1 znamena velmi dobfe a 5 na opacné strané skaly
znamena velmi Spatné. Bylo moZné také hodnotit situaci vlastnimi slovy.
Pfesnym Cislem odpovédélo 136 (90 %) respondentd, 2 (1 %) subjekty
zodpovédély dotaz pouze vlastnimi slovy a 15 (9 %) neposkytlo Zadné
hodnoceni. Jako zaklad pro vypocet procent v nasledujicim grafu tedy
slouzi 136 odpovédi, kdy bylo uvedeno pfesné ¢islo:

dobfe

o
=
S
i
S
)

velmi dobfe
velmi Spatné

#

Z grafu vyplyva, 7e socialni podnikatelé v Ceské republice jsou se svou
situaci spise spokojeni. 39 % respondentl uvedlo odpovéd “stiedné”
(zndmka 3), pod tuto zndmku byly zahrnuty i odpovédi respondentid,
kterym se — jak uvedli - dafi nékdy velmi dobfe, jindy zase velmi Spatné.
48 % respondent( bylo se stavajici situaci podniku spokojeno tak, Ze

svlij stav ohodnotili zndmkou 2 (“dobfe”).
V pfipadé, Ze seCteme pocty odpovédi 1 a 2 a na druhé strané pocty

odpovédi 4 a 5 a uprostied nechame odpovédi “stfedné” (znamka 3),
[ze vysledek graficky znazornit takto:

(velmi) dobfe (velmi) Spatné

pritéz
Celkem 78 (57 %) respondent( tedy uvedlo, Ze se jim v podnikani daff,
51 (38 %) uvedlo primérnou hodnotu a 7 (5 %) z nich se podle jejich
nazoru v podnikani nedafi. jak kdy,
zaleZina
Respondenti jsme se také zeptali na to, zda je pro né oznaceni “socialni situaci

podnik” pfinosem nebo pfitézi. PFitéZ ze 128 odpovédi pocituje pouze
9 respondent(l. Zajimavé je, Ze celkem 59 dotazanych uvedlo, Ze to
zaleZzi na konkrétni situaci. 6o respondentl oznaceni “socialni podnik”
povaZuje za pfinos.
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4. ZISK, OBRAT A FINANCOVANI
SOCIALNIHO PODNIKU

4.1.

Zisk a obrat socialnich podniki

Primérny rocni obrat podnik( v poslednich 2 letech Cinil v priméru

4 514 541 KE. Data byla ziskana z 96 odpovédi. Ostatni zastupci bud Gdaj
nebyli schopni odhadnout, protoZe jejich podnik funguje pouze kratkou
dobu, nebo uvedli odpovéd “nevim”, néktefi z respondentil odpovédét
bez uvedeni dlivodu nechtéli.

Na otazku, jestli socialni podnik v roce 2013 vykazoval zisk, nam

odpovédélo celkem 128 respondentd, z toho bylo celkem 62 (48 %)

odpovédi kladnych a 66 (52 %) respondent(i odpovédélo, Ze zisk

nevykazovali.

4. 2 [

Ziskal vas socialni podnik dotaci na rozjezd ze

strukturalnich fonda? Pokud ano, z jaké vyzvy? opLzz
98 (65 %) dotazovanych podniki ziskalo dotaci ze strukturalnich fondd.

Z této skupiny jich 62 % uvedlo, Ze ziskali dotaci z Operaéniho programu

Lidské zdroje a zaméstnanost.

7 % ziskalo dotaci v ramci Integrovaného operacniho programu (vyzvy

€. 1a 8). 18 % Cerpalo dotaci v ramci obou program. Zbytek, tedy 13 %
uvedlo jiné vyzvy.

Jiné

10P (1 nebo 8)

Fungujete i po skonceni projektu stale
ve stejném rozsahu?

Situace se
Respondenti, ktefi v odpovédi na otazku z 4.2. uvedli, Ze ¢erpali dotaci zhorgila

na rozjezd podniku, mohli vlastnimi slovy popsat, zda a jak se skonceni

Cerpani dotace promitlo do jejich podnikani. Na tuto otazku odpovédélo

76 dotazovanych. Z toho jich 19, tedy ctvrtina uvedla, Ze dotace stale

jesté Cerpaji. U 38 % podnikl nedoslo k zasadnimu omezeni provozu, Projekt jesté neskongil
naopak u ¢asti z téchto 38 % doslo spise k rozsiteni. Osmnact (24 %)

respondentd zminilo, Ze se jejich situace zhorSila. Néktefi museli

pristoupit k propousténi zaméstnancd nebo sniZovani mezd a Gvazkd. Funguji ve

Ve zbylych 13 % pfipadi nebyla odpovéd natolik jednoznacna, aby se stejném rozpottu
dala zatadit do jedné z vySe zminénych kategorii.

WWW.p-p-p.cz



CO CITITE JAKO
VAS HLAVNi PROBLEM?

Respondenti byli dotazovani na 5 moZnych problémovych oblasti:
obecné ne/dostatek ¢asu, stav marketingu podniku, stav obchodu

a zakazek, financni situace podniku a ne/spokojenost se zaméstnanci
(jak s “b&Znymi”, tak s cilovou skupinou znevyhodnénych zaméstnanci).
V kaZdé z téchto 5 oblasti jim bylo nabidnuto nékolik moZnosti. Kazdému
byl také dan prostor k vyjadfeni vlastnimi slovy, coZ moZnosti odpovédi
jesté vice rozsifilo.

o w2

28 (19 %) respondent(li uvedlo, Ze nemaji zadny problém. Tyto podniky
tedy nejsou v nasledujicich statistikach zahrnuty a pfi vypoctech se
vychazi z celkového poctu 123 respondentd.

Na pokladané dotazy bylo moZné zvolit vice odpovédi naraz, proto
soucet odpovédi pfesahuje celkovych 123 dotazovanych subjektd.

Na nasledujicich stranach naleznete podrobné informace ke kazdé ze
zminénych kategorii.

5.1.

Ne/dostatek ¢asu

V této otdzce byly dotazovanym nabizeny odpovédi “Nemam c¢as na
rozvoj a planovani”, “Resime hlavné operativni problémy” a “Redime
problémy s cilovou skupinou a bere nam to ¢as”. TéméF polovina ze

123 respondentd odpovédéla, Ze fesi hlavné operativni problémy. Redeni
problémi s cilovou skupinou a s tim souvisejici casovou zatéz zminilo
45 (37 %) respondentl. 29 (24 %) uvedlo nedostatek ¢asu na rozvoj

a planovani.

Pocet Pocet

absolutné v procentech

Resime hlavn& operativni problémy 60 49 %

Re&ime problémy s CS a bere nam to ¢as 45 37 %

Nemame €as na rozvoj a planovani 29 24 %
48 %

Resime hlavné
operativni
problémy Nemame
€as na rozvoj
planovani

Resime
problémy s CS
a bere nam
to Cas
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5 ( ] 2 [ ]
Marketing

Respondentdm byly pokladany otazky ohledné marketingu, tj. zda maji
marketingovy a komunikacni plan, pfipadné zda maji kompetentni osobu,
ktera se této oblasti vénuje.

Celkem 60 (49 %) ze 123 subjektd pfiznalo v této oblasti jeden

nebo vice nedostatkd: 41 (33 %) subjekt odpovédélo, Ze jim chybi
marketingovy a komunikacni plan, 38 (31 %) subjekt sice plan ma,
ale nema kompetentni osobu, ktera by se marketingu vénovala,

26 (21 %) dotazovanych pfiznalo, Ze nema plan a na marketing nema
ani kompetentni osobu.
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Chybi nam marketingovy
Chybi nam kompetentni osoba

a komunikacni plan

Jako dalsi z nedostatkl uvedlo 17 (14 %) podnikateld, Ze neumfi hledat
nové zakazniky, a 9 (7 %) uvedlo, Ze se neumi orientovat na trhu.

ODPOVED absoT:tc:; v proce::::rtl
Chybi ndm marketingovy a komunikaéni plan 41 33 %
Chybi ndm kompetentni osoba 38 31%
Neumime hledat nové zakazniky 17 14 %
Neumime se orientovat na trhu 9 7 %
Nemame €as na rozvoj a planovani 29 24 %

5.3.
Obchod a zakazky

Ze 123 respondent(, ktefi pfiznali, Ze maji problémy, jich 67, tedy vice
neZ polovina zminila jeden nebo vice nedostatkd v oblasti obchodu

a zakazek. 44 % dotazovanych konstatovalo neuspokojivy stav se
stavem zakdazek v souc¢asné dobé ¢i jejich nevyvazenost (pfedevsim

s ohledem na sezdénnost hlavni ¢innosti podniku) a 32 % z dotazovanych
se obava nedostatku zakazek v budoucnosti. 14 % respondent( pfiznalo,
Ze pocituji problém v tom, Ze na oblast obchodu a zakazek nemaji

kompetentni osobu.
o Pocet Pocet
RRERNER absolutné v procentech
Malo zakazek v soucasnosti 54 44 %
Malo zakazek do budoucna 39 32%
Absence kompetentni osoby 17 14 %

Malo zakazek
v soucasnosti Malo zakazek

do budoucnosti

Absence
kompetentni osoby
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5 .40
Finance

Ze 123 respondentd, ktefi oznadili alespoi jednu problémovou oblast,
jich 78 (63 %) uvedlo jeden nebo vice nedostatkd v oblasti financi.

V odpovédich analyzovanych subjektl bylo nej¢astéji zminéno to, Ze
podnik je zavisly na finan¢ni podpofe z vnéjsku, napf. na dotacich nebo
penézich ze strukturalnich fondd (to uvedlo 42 % respondentd). Druhym
nejcastéji zminovanym problémem byl nedostatek ¢asu pro hledani
daldich moZnosti financovani (24 %). Podobné ¢asto, ve 22 % pfipadech,
chybi systematické finan¢ni fizeni.

Pocet Pocet

ODFOVED absolutné v procentech

Nevime, co bychom délali bez finan¢ni podpory

z vnéjSku, p¥ip. jak to zvlddneme po ukonéeni 52 42 %
projektu
Nemame Cas hledat dal$i moZnosti financovani 30 24 %
Pravidelné sledujeme finan¢ni situaci podniku, o
P e 27 22 %
chybi nam ale systematické finanéni fizeni
Nevime, co bychom délali Nemame ¢as hledat Chybinam
bez finanéni podpory z vnéjsku dalsi mozZnosti systematické
financovani financni Fizeni

5.5.
Zaméstnanci

VétSina z dotazovanych podnikatell konstatovala, Ze zaméstnanci

z cilovych skupin i s “b&8Znymi” zaméstnanci fedi pouze obvyklé
problémy, pfipadné problémy odpovidajici jejich typu znevyhodnéni.

S takovymi problémy ale dle jejich slov “musi pocitat”. 49 (40 %) ze

123 respondent, ktefi uvedli alespon jednu problémovou oblast, zminilo
potiZze se zaméstnanci.

Pokud zminili néjaké problémy, jednalo se o problémy souvisejici se
znevyhodnénou cilovou skupinou, jako napft. velka fluktuace, potfeba
vétsSiho dohledu nebo malad samostatnost, a tim padem potfeba se jim
vice vénovat. Pokud takové problémy konstatovali, jednalo se nejcastéji
o cilovou skupinu etnické mensiny, z dalSich skupin lze zminit dusevné
nemocné zaméstnance.

Odpovéd Pocet Pocet

absolutné v procentech

PotiZe se znevyhodn&nymi zaméstnanci 47 38 %

PotiZe s béZnymi zaméstnanci ve vztahu k CS 6 5%
13
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PREHLED HLAVNICH PROBLEMU
V PETI KATEGORIICH

Pro prehledné znazornéni, ktera z péti jmenovanych oblasti (Cas,
marketing, obchod a zakazky, finance a zaméstnanci) je nejvice
problémova, jsme na zakladé dotaznikového Setfeni vytvofili nize
uvedené grafy.

zaméstnanci

PFi vypocCtu procent v grafu se vychazi z poctu respondentd, ktefi
uvedli jakykoli nedostatek v alespoii jedné z oblasti, tj. 123 (82 %)
dotazovanych. Neuvadime zde 28 respondentd, ktefi uvedli, Ze nemaji
Zadny problém.

obchod a zakazky

Nejcastéji zminovanym problémem je nedostatek ¢asu, na ktery si
stéZovalo 92 dotazanych, tedy tfi ¢tvrtiny. Na druhém misté jsou
problémy v oblasti financi — 78 respondentd (63 %) pFiznalo, Ze ve
finanénim fizeni podniku pocituje néjaké nedostatky. Na tfetim misté je
problémem podle 67 respondenti (55 %) obchod a zakazky, za nim se
umistil s 60 odpovédmi (49 %) marketing.

nedostatek Casu

marketing

finance

14
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6. CO BY VAM POMOHLO?

Jako moznost vyfeSeni stavajici situace (pokud byla respondentem
oznacena za problémovou) byly dotazovanym nabidnuty 4 mozné
varianty: pljcka, poradenstvi, pfispévky na zaméstnavani
znevyhodnénych zaméstnancd a dotace. Bylo mozno zvolit vice odpovédi
naraz. Celkem na tuto otazku odpovédélo 115 (76 %) dotazovanych.

Vice neZ dvé tfetiny respondent( (celkem 78, tj. 68 %) uvedlo, Ze by jim
pomohla dotace, témér stejny pocet dotazovanych (celkem 74, tj. 64 %)
uvedlo, Ze by ocenilo pfispévek na zaméstnavani znevyhodnénych osob.
Celkem 49 respondent( (43 %) by uvitalo poradenstvi. O pajcku by mélo
zajem 28 (24 %) respondentd.

dotace prispévek na zaméstnavani

68 % 64 % 24 %

NEVI
6.1. 13 %

Mél/a byste zajem o Gvér z evropskych fondi
za zvyhodnénych podminek?

Ze 136 respondentd, ktefi na tuto otdzku odpovédéli, by mélo zajem

o0 zvyhodnény (vér 60 (44 %) z nich. Jen o procento méné dotazanych
uvedlo, Ze zajem o pljcku nemaji. 18 (13 %) odpovédélo, Ze nevi.

15
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7. ZAKON O SOCIALNIM PODNIKANI

Zakon o socialnim podnikani se zacal pfipravovat v roce 2014. Jeho
predkladatelem je ministr pro lidska prava, spolupfedkladateli jsou
Ministerstvo prace a socialnich véci a Ministerstvo priimyslu a obchodu.
Termin pfedloZeni vécného zaméru zakona vladé, kterym mélo byt

2w

plvodné zafi 2015, byl posunut na prvni ctvrtleti 2016.

Zajimalo nas, co si o existenci zakona o socialnim podnikani mysli sami
socialni podnikatelé.

7.1.

Citite potrfebu, aby existoval zakon
o socialnim podnikani?

Ze 123 dotazovanych, ktefi na tuto otazku odpovédéli, si vétsina mysli,
Ze by zakon o socialnim podnikani mél existovat. Jedna se 0 80 %
respondentd. V dopliiujici volné odpovédi byla ¢asto zminéna potieba
presnéjsiho vymezeni pojmu “socialni podnik”.

Jednim z uvadénych ddvodi byla potfeba procistit trh od subjekti,

které toto oznaceni zneuZivaji, ackoli parametry socialniho podniku
zfejmé nenapliuji. Dalsim uvadénym dlivodem bylo to, Ze pFesnéjsi
definice ukotvena v zakoné, by mohla pfinést lepSi porozuméni ze strany
obchodnich partneri a Sirsi vefejnosti, ktera tento termin ¢asto nezna
vjeho plné Siti.

Néktefi respondenti zminili, Ze by v pfipadé vytvoreni zakona o socialnim
podnikani uvitali, kdyby v ném byla zakotvena podpora pro socialni
podniky nebo partnery, ktefi s nimi spolupracu;ji.

7.2.

Myslite, Ze by mél vzniknout néjaky organ,

ktery bude kontrolovat dodrzovani podminek
socialniho podnikani?

Na tuto otazku odpovédélo 134 dotazovanych. Vétsina (58 %) si mysli,
Ze by mélvzniknout organ pro kontrolu dodrZovani podminek socialniho
podnikani. Cast z t&ch, ktefi uvedli kladnou odpovéd, ji podminila tim,

Ze vznik organu nesmi pfinést zbytecné velkou administrativni zatéz pro
samotné podnikatele.

Necela tfetina respondent( (32 %) je proti vzniku kontrolniho organu
a i mezi nimi byl opakované zminén strach z administrativni zatéze.

Jedenéact (8 %) dotazovanych uvedlo, Ze nevi. Zbytek odpovédi (2 %)
byl nejednoznacny, takZe se je nepodafilo zafadit do Zadné z vyse
uvedenych kategorii.

16
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3. MODERNI TECHNOLOGIE

Moderni technologie vyuZiva vétsina socialnich podnikd, at uz se jedna
o online nastroje nebo informacni systémy. Ze 151 dotazovanych jich
129 (85 %) uvedlo, Ze ke své praci vyuZivaji jednu nebo vice modernich
technologii. Nejcastéji se jednalo o socialni sité, které zminilo

119 respondent(, tedy pFiblizné 92 % z téch, ktefi uvedli alespon

jednu technologii. Na druhém misté se umistily internetové obchody,
které vyuZiva 61 (47 %) podnikd. Cloud computing zminilo 51 (40 %)
dotazanych. 37 (29 %) respondentl uvedlo, Ze vyuZivaji podnikovy
informacni systém, ktery slouZi k fizenf a integraci rdznych oblasti jejich
¢innosti.

Absolutni Pocet

pocet | v procentech

Aplikace na chytré telefony 41 32%
Internetovy obchod 61 47 %
Socialni sité 119 92 %
Cloud computing 51 40 %
Informacni systém 37 29 %

89 %

48 %
B 38 %
32 % I I 29 %

aplikace na internetovy socialni cloud informacni
chytré telefony obchod sité computing systémy
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9. POROVNANI VYSLEDKU

DOTAZNIKOVYCH SETRENI

NiZe jsme pro vas zpracovali srovnani dat za posledni tfi roky.

V dotaznikovych Setfenich jsme se snaZili zachovat z ddvod(
srovnatelnosti stejné otazky, obcas tomu tak ale nebylo (napf. kdyz

jsme se rozhodli zjistovat nové idaje). U nékterych otazek je tedy vyvoj
zaznamenan pouze za dva roky. Oblasti, v kterych nedoslo k zasadné&jSim
zménam, zde nekomentujeme.

Porovnavané (daje o oblastech podnikani, cilovych skupinach
znevyhodnénych zaméstnanc( a pravnich formach se tykaji socialnich
podnikd, které se ziiastnily prizkumu, nejedna se tedy o porovnani dat
za vSechny socialni podniky registrované v Adresari socialnich podnikd.

9.1.

Oblast podnikani

v

Nejcetnéjsi oblasti podnikani dotazovanych socialnich podnik( v letech
2014 a 2015 byly zahradnické sluzby, Gprava zelené, (drZzba nemovitosti

a Gklidové prace. V roce 2013 obsadily tyto oblasti druhé misto. Pohostinstvi
a ubytovani, které bylo v roce 2013 na prvnim a v roce 2014 na druhém
misté, kleslo na ¢tvrtou pozici (oproti roku 2013 pokles o 9 %). Potravinarska
vyroba a prodej obsadila v letech 2013 a 2014 tfeti pficku, v roce 2015 to bylo
Ctvrté misto (oproti roku 2013 pokles o 6 %). Oblast Prodej (obecné) naopak
0 6 % vzrostla. O 12 % také vzrostl podil dotazovanych socialnich podnik

v oblasti Ostatni. Za zminku stoji jesté narist kategorie Dfevozpracovani,
dfevovyroba a papirnictvi 0 9 % a Stavebnictvi a femesla 0 6 %. Zdrojové
Gdaje jsou uvedené v tabulce dale.
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KATEGORIE

101 Audiovize - technika a sluzby o 0% 1 1% 1 1%
102 Bezpecnost, ochrana osob a majetku 2 2% 2 2% 3 2%
103 Dekorativni vyroba, sklo a keramika 6 6% 7 6% 9 6%
104 Digitalizace, kopirovani, kancelarské prace a vyrobky 4 4% 5 4% 7 5%
105 Doprava, dopravni prostfedky a nahradni dily 4 4% 3 3% 3 2%
106 Dfevozpracovani, dievovyroba, papirnictvi o 0% 5 4% 13 9%
107 Elektronika - vyroba a prodej 1 1% 1 1% 1 1%
108 Elektfina, voda, teplo, plyn, odpady 3 3% 2 2% 1 1%
109 Finanéni sluzby 2 2% 3 3% 3 2%
110 Chemicka vyroba, plasty, pryZe 2 2% 2 2% 2 1%
111 Informacni technologie a sluzby 5 5% 6 5% 8 5%
112 Kovy a kovové vyrobky o 0% 1 1% 3 2%
113 Kulturni management a sluzby 1 1% 2 2% 3 2%
114 Pohostinstvi a ubytovani 24 24% 22 19% 23 15%
115 Poradenstvi a podpora podnikani 4 4% 5 4% 7 5%
116 Potravinarska vyroba a prodej 21 21% 21 18% 23 15%
117 Prodej (obecnég) 12 12% 17 15% 27 18%
118 Stavebnictvi a femesla 5 5% 9 8% 13 9%
119 Telekomunikace a telemarketing 2 2% 2 2% 4 3%
120 Terénni prace, socialni integrace a sluzby 4 4% 5 4% 9 6%
121 Textilni sluzby - ¢isténi, Zehleni... 6 6% 7 6% 13 9%
122 Textilni vyroba, odévni vyroba, obuv 4 4% 6 5% 8 5%
123 Vydavatelstvi, nakladatelstvi o 0% 1 1% 3 2%
124 Vyroba obald, balici ¢innost 3 3% 5 4% 6 4%
125 Vzdélavani, rekvalifikace 12 12% 13 11% 15 10%
e e n e w | awn 6w
127 Zabava a volny €as, turisticky ruch 4 4% 6 5% 10 7%
128 Zdravotnicka vyroba a sluzby 4 4% 5 4% 9 6%
129 Zprostfedkovatelské sluzby 3 3% 5 4% 6 4%
130 Drobna primyslova vyroba 4 4% 6 5% 7 5%
131 Ostatni 8 8% 18 16% 30 20%
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9.2.

Cilova skupina

Potadi podilu znevyhodnénych cilovych skupin, které dotazované
socialni podniky v CR zamé&stnavaji, se v poslednich tfech priizkumech
nezménilo. Nejcastéjsi cilovou skupinou jsou tradi¢né osoby se
zdravotnim postiZzenim. Z niZze uvedené tabulky lze vycist, Ze se rozpéti
cilovych skupin postupné rozsifuje a podil zdravotné postizenych

jako cilové skupiny SP v Ceské republice pomalu klesa (pokles

0 8 %). Na druhém misté se stale drzi osoby, které jsou dlouhodobé
nezaméstnané, jejich podil ale narostl 0 19 %. Treti pficku si drZi dalsi
nespecifikované socialné vylouc¢ené nebo socialnim vyloucenim ohrozené
osoby, jejichZ podil vzrostl o 7 %. Podil zaméstnanych osob pecujicich

0 osobu blizkou stoupl za 3 roky 0 10 %.

CiLOVA SKUPINA
Osoby se zdravotnim postizenim 72 72% 77 67% 96 64%
MladeZ a mladi dospéli — mladez ohroZena socialné
patologickymi jevy, mladi dospéli opoustéjici Gstavni zafizeni, 11 11% 13 11% 24 16%
vékova skupina 15-26 let
Osoby bez pfistfesi o o o
(od r. 2014 "lidé bez pfistfesi a po vykonu trestu") 3 3% 1o 9% 14 9%
Osoby opoustéjici zafizeni pro vykon Gstavni nebo ochranné o

- cixie o o 2 2% X X X X
vychovy a osoby opoustéjici vykon trestu odnéti svobody
Osoby pecujici o0 osobu blizkou 4 4% 13 11% 21 14%
Osoby se zkuSenosti se zavislosti na navykovych latkach 6 6% 9 8% 11 7%
Romové (od r. 2014 "etnické men3iny") 13 13% 14 12% 22 15%
Osoby, které jsou dlouhodobé nezaméstnané 19 19% 32 28% 57 38%
Dalsi [les’peuﬁkoqvan’e socialné vyloucené nebo socialnim 10 10% 14 12% 26 7%
vylou€enim ohroZené osoby

B 2013
70 B 2014
60 I 2015

50

30 -
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9.3.

Pravni forma

Potadi nejcetnéjsich pravnich forem dotazovanych podniki se za
posledni tfi roky nezménilo — na prvnim misté jsou spolecnosti s ru¢enim
omezenym, na druhém obecné prospésné spolecnosti a na tfetim
obcanska sdruzeni. Podil s.r.0. se zvySil pouze o 3 %, zatimco podil
neziskovych pravnich forem (soucet 0.p.s., o.s. a cirkevnich pravnickych
organizaci) klesl o 4 %.

PRAVNIi FORMA

s.r.o. 45 45 % 54 47 % 73 48 %
v.0.s. (vefejna obchodni spolecnost) o 0% 1 1% 1 1%
0.p.s. (obecné& prospésna spolecnost) 24 24 % 27 23% 38 25 %
Gstav X X X X X X
0.s. (obZanské sdruzeni) / spolek 16 16 % 15 13% 13 9%
a.s. 1 1% 1 1% 2 1%
druZstvo 5 5% 6 5% 9 6 %
cirkevni pravnicka organizace o 0% 1 1% 3 2%
osvC 8 8 % 9 8 % 10 7 %
jina 1 1% 1 1% 2 1%

60 ~ B 2013
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9.4.
Celkové Gdaje o dotazovanych podnicich

Porovnali jsme nékolik ddleZitych celkovych Gdaji z dotaznikovych
Setfenivroce 2013 a 2015.

V roce 2013 socialni podniky zaméstnavaly v priiméru 15 zaméstnancd,
z toho 10 znevyhodnénych. V roce 2015 zaméstnavaly v priméru

17 zaméstnancd, z toho 13 znevyhodnénych. V obdobi dvou let tedy
doslo k nardstu jak celkového primérného poctu zaméstnancd, tak

i primérného poctu znevyhodnénych zaméstnancd.

Dalsim dllezitym ukazatelem je obrat socialnich podnikd. V roce
2013 jsme dotazovanim zjistili, Ze prdmérny rocni obrat podnikd

v poslednich 3 letech Cinil 3 605 930 KE. V roce 2015 byl primérny
rocni obrat dotazovanych podnikl v poslednich 2 letech v prdméru
4 514 541 KE. V obdobi dvou let doslo k nardstu o 908 611 K¢.

Co se tyce zisku, obé Setfeni zjistovala zisk zpétné. V roce 2011 uvedlo
40 % respondentt, Ze jejich socialni podnik vykazal zisk, v roce 2013 to
bylo 48 % respondentd. DoSlo tedy k naristu o 8 %. Do vykazovanych
ziskli podniky zapocitavaly i dotace.

Porovnani toho, jak socialni podnikatelé hodnotili své podnikani
VvV roce 2014 a 2015

mmmmm Okruh otazek tykajicich se toho, jak socidlni podnikatelé hodnoti
své podnikani, s jakymi problémy se potykaji a jak je chtéji Fesit, jsme
zaradili do naseho dotaznikového Setfeniv letech 2014 a 2015. V dalSim
textu tedy porovnavame vysledky dotazovani, mezi nimiz je rozdil zhruba
1rok.

s \/ roce 2014 48 % respondentll uvedlo, Ze se jim v podnikani
dafi, 34 % zvolilo primérnou hodnotu a 16 % z nich se podle jejich
nazoru v podnikani nedafilo.

mmmm—\/ roce 2015 stoupl pocCet kladnych odpovédi na 57 %, tj.
vzrostl o 9 %, Cetnost primérnych odpovédi stoupla o0 4 % na 38 %

a u negativnich odpovédi doSlo k poklesu 0 11%, tj pouze 5 % jich
uvedlo, Ze se jim v podnikani nedafi. Celkové tedy dotazovani socialni
podnikatelé hodnotili svou situaci lépe.

Porovnani hlavnich problémi

Otazky na problémy, které podniky fesi, jsme pokladali v obou letech
stejné. U odpovédi doSlo v roce 2015 diky snaze o zpfehlednéni k mensim
zménam (ubrali jsme napt. moZnost odpovédét “fesime jiné problémy”,
nékteré malo frekventované odpovédi jsme vypustili). Vysledky jsou tedy

do urcité miry srovnatelné.

22
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U kategorie problém( souhrnné oznacenych nedostatek ¢asu velmi
vyrazné narostla oproti roku 2014 odpovéd “Resime problémy s cilovou
skupinou a bere ndm to €as” (z 7 % na 30 %), velky narlst byl také

u odpovédi “Redime hlavné operativni problémy” (z 32 % na 49 %).
Méné dotazovanych volilo odpovéd “Nemame €as na rozvoj a planovani”

(pokles z 33 % na 24 %).

2014

ODPOVED Abs:l:(f:ti v proce::::t:
Rei jiné problémy 39 42 %
Nemam ¢as na rozvoj a planovani 30 33 %
Resime hlavn& operativni problémy 29 32 %
Resime problémy s CS a bere nam to ¢as 8 7 %
Jesté nelze fici 3 3%
2015

ODPOVED Abs‘;)l:;:ti v proce::::;
Reime hlavné operativni problémy 60 49 %
Re&ime problémy s CS a bere ndm to ¢as 45 37 %
Nemam ¢as na rozvoj a planovani 29 24 %

V kategorii problém{ tykajicich se marketingu doSlo k velkému nérdstu
odpovédi “chybi nam kompetentni osoba” (z 12 % na 31 %) a “chybi nam
marketingovy a komunikacni plan” (z 15 % na 33 %), mirnéjsi narast byl
u odpovédi “neumime hledat nové zakazniky” (z 5 % na 14 %). To, Ze se
neumf orientovat na trhu, uvedlo v obou letech nejméné respondentd

a odpovédi jsou srovnatelné (narlst ze 4 % na 7 %).

2014

ODPOVED Abs;l:;:: v proce:::cet:
Re3i jiné problémy 66 62 %
Chybi nam marketingovy a komunikacni plan 16 15 %
Chybi ndm kompetentni osoba 14 12 %
Neumime hledat nové zakazniky 5 5%
Pocituje nedostatky v marketingu, o
ale neni na to ¢as/finance 4 4%
Neumime se orientovat na trhu 4 %
Jesté / jiz nelze ¥ict 4 %
2015

0DPOVED A otet | v procentech
Chybi ndm marketingovy a komunikaéni plan 41 33 %
Chybi ndm kompetentni osoba 38 31%
Neumime hledat nové zakazniky 17 14 %
Neumime se orientovat na trhu 9 7 %

N
‘
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V kategorii problém{ tykajicich se obchodu a zakazek doslo k velkym
zménam. O 29 % narostla odpovéd “malo zakazek v soucasnosti” (z 5%
na 44 %), 0 22 % vice respondent( zvolilo odpovéd “malo zakazek do
budoucna” (z 10 % na 32 %). Také se zvysil 0 10 % pocet podnikd, které si
uvédomuji, Ze jim na obchod a zakazky chybi kompetentni osoba (ze 4 %
na 14 %).
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Kategorie problém tykajici se financi, doznala velkych zmén. K velmi
vyraznému nardstu doslo u odpovédi “Nevime, co bychom délali

bez financ¢ni podpory z vnéjsku, pfip. Jak to zvladneme po ukonceni
projektu” (z 12 % na 42 %). Narostl také pocet respondentt, ktefi zvolili
odpovédi “Nemame cas hledat dalsi moZnosti financovani” (z 8 % na
24 %) a “Pravidelné sledujeme financni situaci podniku, chybi nam ale
systematické financni fizeni” (z 11 % na 22 %).

2014
ODPOVED AbsoluEm Pocet
pocet v procentech
Finan¢ni nedostatky obecné 26 23 %
Nevime, jak to zvladneme po ukonceni projektu s 129
ze strukturalnich fondd 4 °
Pravidelné sledujeme finan¢ni situaci podniku, o
P o e . 12 11 %
chybi nam ale systematické finanéni fizeni
Bez dofinancovani by to neslo 9 8 %
Nemame Cas hledat dal$i moZnosti financovani 9 8 %
2015
ODPOVED Absolutni Pocet

pocet v procentech
Nevime, co bychom délali bez finanéni podpory

z vnéjsku, pfip. jak to zvlddneme po ukonéeni 52 42 %
projektu
Nemame cas hledat dalsi moZnosti financovani 30 24 %

Pravidelné sledujeme financni situaci podniku, o
P e DI 27 22 %
chybinam ale systematické finanéni fizeni
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Pro Gplnost uvadime posledni kategorii problém tykajicich se
zaméstnancl. U odpovédi tykajicich se potizi se znevghodnénymi
zaméstnanci doslo k nardstu o 15 % (z 22 % na 38 %). Odpovéd “potize
s béZnymi zaméstnanci ve vztahu k cilové skupiné” si zvolilo v obou

letech minimum socialnich podnikd.

2014
ODPOVED Absolutni Pocet
pocet v procentech
V PROCENTECH 66 62 %
Zadné problémy 90 78 %
PotiZe se znevyhodnénymi zaméstnanci — 23 20 %
fluktuace, potfebuji velky dohled
PotiZe s béZnymi zaméstnanci ve vztahu k CS 3 3%
i se znevyhodné&nymi zaméstnanci
Nedostatecny pocet zaméstnancl 1 1%
Nizka produktivita CS 1 1%
2015
ODPOVED Absolufm Pocet
pocet v procentech
PotiZe se znevyhodnénymi zaméstnanci 47 38 %
PotiZe s béZnymi zaméstnanci ve vztahu k CS 6 5%

Obecné vzrostl pocet uvadénych problémd a doSlo i k zaméné prvniho
a druhého mista. Zatimco v roce 2014 podnikatelé nejcastéji zminovali
jako problémovou oblast finance, v roce 2015 to byl nedostatek casu
(doSlo k narlistu o 30 %). | pFesto vSak pocet téch, ktefi pocituji
nedostatky v oblasti financi, vzrostl z 49 % na 63 %. Nejcastéji se
jedna o zavislost na finan¢ni podpofe z vnéjsku. Vyrazné také narostly
problémy tykajici se obchodu a zakazek (o 28%) a marketingu (o 24 %).
Porovnani viech péti kategorii problémd v obou letech je znazornéno

v nasledujicim grafu.
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9.5.
Jakou pomoc socialni podnikatelé chtéli
Vv roce 2014 a 2015

Tak, jak doSlo u socialnich podnikd k nartstu problémd, s nimiz se
potykaji, resp. k jejich vétSimu uvédoméni, narostli pocet odpovédi na
otazku, co by jim pomohlo. Naprosto zasadné vzrostla potfeba cerpani
pfispévkl na zaméstnavani znevyhodnénych zaméstnancl, a to 0 43 %
(z 21 % na 64 %). Pomoc prostfednictvim dotaci by uvitalo o 18 % vice
dotazanych (narlist z 50 % na 68 %). O 18 % také vzrostla potfeba pljcek
(z 6 % na 24 %). Potfeba poradenstvi se zvysila pouze 0 7 % (z 36 % na
43 %). Porovnani vsech mozZnosti, jak by manaZefi socialnich podnik
chtéli FeSit své problémy, je znazornéno v nasledujicim grafu.
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10. SHRNUTI A ZAVER

P3 - People, Planet, Profit 0.p.s. uskutecnila v poradi jiZ tfeti dotazovani za
¢elem aktualizace dat a ziskani informaci o situaci socialnich podnikd v CR.
Shér dat probihal telefonicky prostfednictvim fizenych rozhovort a dopliikové
také e-maild v obdobi mezi prosincem 2014 a Cervencem 2015. V ramci
dotaznikového Setfeni byli kontaktovani podnikatelé, ktefi se k socialnimu
podnikani hlasi a byli na zakladé svych charakteristik zapsani do Adresare
socialnich podnikd. Bylo provedeno 151 rozhovori s vedoucimi sociélnich
podniki pracujicimi na Gzemi CR. Do3lo také k porovnani vysledkil se dvéma
predeslymi Setfenimi za GCelem sledovani trend v oblasti socialniho
podnikani.

Co se tyce pravni formy dotazanych socialnich podnikd, na prvnim misté

byly spolecnosti s rucenim omezenym (48 %), na druhém obecné prospésné
spolecnosti (25 %) a na tfetim spolky (9 %). Pofadi nejcetnéjsich pravnich
forem dotazovanych podnikd se za posledni tfi roky nezménilo. Podil s.r.o. se
zvysil pouze o 3 %, zatimco podil neziskovych pravnich forem (soucet o.p.s.,
0.S. a cirkevnich pravnickych organizaci) klesl o 4 %.

Vétsina (79 %) dotazovanych podnikd mélo samostatnou pravni subjektivitu
a pouze 19 % z dotazanych podnik{ bylo soucasti vétsi organizace.

Nejvice obvolanych socialnich podniki bylo z Prahy (22 %). Druhy v pofadi jsou
shodné Ustecky a Jihomoravsky kraj (oba po 11 %) a na tfetim misté se umistil
Stfedocesky kraj (10 %).

Tak jako i v roce 2014, nejvice dotazovanych podnikd (24 %) plsobilo v oblasti
zahradnickych sluzeb, Gpravy zelené, adrZzby nemovitosti a Gklidovych praci.
Na druhém misté se s 20 % umistily ostatni sluzby, na tfetim misté byl s 18 %
obecny prodej. O ¢tvrté misto se délily s 15 % pohostinstvi a ubytovani spolu
s potravinarskou vyrobou, obé tyto kategorie zaznamenaly oproti predeslym
letdm pokles.

Prizkum zjistoval profil feditelli/feditelek socialniho podniku. Dvé tfetiny
z nich maji vysokosSkolské vzdélani, jsou ve véku 30-49 let a mirné prevazuji
muzi nad Zenami.

Pofadi podilu znevyhodnénych cilovych skupin, které dotazované socialni
podniky v CR zaméstnavaji, se v poslednich tfech prizkumech nezménilo. Jako
zdravotnim postiZenim, i kdyZ jejich podil pomalu klesa. Na druhém misté byly
osoby, které jsou dlouhodobé nezaméstnané, jejich podil narostl ve srovnani

s rokem 2013 0 19 %. Tfeti pficku si drZi dalSi nespecifikované socialné
vyloucené nebo socialnim vyloucenim ohroZené osoby.

Prlzkum si také vSimal druhu zdravotniho postiZeni zaméstnanc( socialnich
podnikd. Polovina z nich zaméstnava télesné postizené osoby, na druhém
misté jsou s 27 % zastoupena duSevni onemocnéni a na tfetim misté s 24 %
postiZzeni mentalni.

Socialni podniky zaméstnavaji v priméru témér tfikrat vice zaméstnancl

ze znevyhodnénych skupin oproti zaméstnancim “béznym”. V socialnim
podniku pracuje primérné 13 osob znevyhodnénych na trhu prace a jejich
Gvazek je srovnatelny s Gvazkem “bé&Znych” zaméstnanct socialnich
podnikd. Socialni podniky, které se zGcastnily dotaznikového Setfent,
zaméstnavaji celkem 1724 znevyhodnénych zaméstnancl. V obdobi dvou let
doslo k nardstu primérného poctu viech zaméstnancti o 2 a primérného
poctu znevyhodnénych zaméstnancl o 3. Tyto Gdaje dokladaji dlleZitou roli
socialnich podnik( pfi integraci osob znevyhodnénych na trhu prace.
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Primérny rocni obrat dotazovanych podnikl v poslednich 2 letech byl

4 514 541 KE. Ve srovnani s dotaznikovym Setfenim provedenym v roce

2013 doSlo k nardstu o vice neZ 9oo o0oo K¢. Co se tyce zisku, 48 %
dotazovanych socialnich podnik{ uvedlo, Ze v roce 2013 vykazalo zisk.

V Setfeni z roku 2013 to uvedlo 40 % respondent(, doslo tedy k narlstu o 8 %.
Do vykazovanych ziski podniky zapocitavaly i dotace.

Zastupci socialnich podnik( byli dotazovani, jak se jim v jejich podnikani dafi.
57 % manazerl svou situaci vyhodnotilo kladné, 38 % priimérné a zaporné jich
odpovédélo pouze 5 %. Podil kladnych odpovédi stoupl o 9 % a u negativnich
odpovédi doslo k poklesu o 11%. Celkové tedy hodnotili dotazovani socialni
podnikatelé svou situaci lépe.

Respondenti byli dotazovani na 5 moznych problémovych oblasti: obecné ne/
dostatek ¢asu, stav marketingu podniku, stav obchodu a zakazek, finanéni
situace podniku a ne/spokojenost se zaméstnanci. Nej¢astéji zminovanym
problémem byl nedostatek €asu, na ktery si stéZovalo tfi Ctvrtiny dotazanych.
Na druhém misté byly s 63 % problémy v oblasti financi, na tfetim misté

s 55 % obchod a zakazky, na ¢tvrtém s 49 % marketing. PFi porovnani s rokem
2014 vzrostl pocet témér viech uvadénych problém. Nedostatek ¢asu jako
nejvétsi potiz uvedlo o 30 % vice manazerd. U financi jim nejvice vadila
zavislost na finanéni podpofte z vnéjsku, ¢astéji také uvadéli problémy tykajici
se obchodu, zakazek a marketingu.

Jako moZnost vyfeSeni stavajici situace byly dotazovanym nabidnuty 4 mozné
varianty: pljcka, poradenstvi, pfispévky na zaméstnavani znevyhodnénych
zaméstnancl a dotace. Bylo moZno zvolit vice odpovédi naraz. Vice nez dvé
tfetiny respondentti uvedlo, Ze by jim pomohla dotace, témér stejny pocet
dotazovanych by ocenilo pfispévek na zaméstnavani znevyhodnénych osob,
43 % by uvitalo poradenstvi a o pljcku by mélo zajem 24 % respondentd. Ve
srovnani s rokem 2014 naprosto zasadné vzrostla potfeba cerpanf pfispévki
na zaméstnavani znevyhodnénych zaméstnanc(, a to 0 43 %. Pomoc
prostfednictvim dotaci by uvitalo o 18 % vice dotazanych, o stejné procento
také vzrostla potfeba pljcek.

Vzhledem k pFipravovanému zakonu o socidlnim podnikani byli socialni
podnikatelé dotazovani, zda citi jeho potfebu. 80 % z nich odpovédélo,

7e by zakon mél existovat, a to pfedevsim z divodu pfesnéjsiho vymezeni
pojmu “socialni podnik”. Respondenti se vétSinou shodli na tom, Ze by to
mimo jiné pomohlo vycistit trh od podnikl zneuZivajicich toto oznaceni

a Ze by legislativni definice mohla pfinést lepSi porozuméni ze strany

nejen obchodnich partner(, ale i SirSi vefejnosti. 58 % si myslelo, Ze

by mél vzniknout organ pro kontrolu dodrZovani podminek socialniho
podnikani, nemél by vSak pfinést pro samotné podnikatele zbytecné velkou
administrativni zatéz.

Z vyse uvedenych vysledkd je vidét, Ze socidlni podnikatele na jednu stranu
trapi zavislost na verejnych zdrojich, na druhou stranu se ale bez nich
neobejdou. Dvé tfetiny dotazovanych socialnich podniki cerpalo dotace na
rozjezd ze strukturalnich fond@ a postupné se uci fungovat bez nich. Roste
potfeba Cerpani p¥ispévki z Ufadu prace na zaméstnavani znevyhodnénych
osob, kterd jim alesponi ¢astecné kompenzuje vy$si naklady s tim spojené.
To, Ze Setfeni zaznamenalo velky narlist problému spojenych s podnikanim,
[ze interpretovat tak, Ze si socialni podnikatelé vice uvédomuiji realitu
podnikatelského prostfedi a uci se fungovat na béZném trhu. Je treba

pomoci jim oprostit se od zavislosti na dotacich, nastavit funkéni pfispévky
na zaméstnavani znevyhodnénych osob a pfipravit pro né vhodné financni
nastroje ve formé Gvérl a zaruk, coZ by mélo byt provazano s jejich pfipravou
na to, aby byli pfipraveni na vstup investora. Priizkum prokazal i pfes vsechny
vyse uvedené problémy dlleZitou a stale rostouci roli socidlnich podnikd pfi
integraci osob znevyhodnénych na trhu prace.
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Stav socialniho podnikani v CR
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Obory Cinnosti Cilova skupina zaméstnanci

Zahradnické sluzby, Gpravy zelené, Gdrzba 21 % Zdravotné postizeni 64 %
nemovitosti a Gklidové prace Dlouhodob& nezamé&stnani 38%
Ostatni sluzby 20 % Jiné skupiny 17 %
Obecny prodej 18 % Mladez a mladi dospéli v obtizné Zivotni situaci 16 %
Pohostinstvi a ubytovani 15 % Etnické mensiny 15 %
Potravinarska vyroba 15 % Lidé pecujici o rodinné pfislusniky 14 %
Lidé bez pfistresi a po vykonu trestu 9%
Lidé se zavislostmi 7 %
» L e s . o
Problémy socialnich podniki
finance marketing nedostatek ¢asu obchod a zakazky zaméstnanci
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